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UvVoD

Program rozvoje cestovniho ruchu turistického regionu Krkonose je zakladnim dokumentem
definujicim cile a sméry podpory cestovniho ruchu na tzemi Krkonos. Jako dokument
vychézejici ze zkuSenosti a diskusi velkého poctu subjektli a osob, plsobicich v oblasti
cestovniho ruchu a souvisejicich odvétvich v regionu, je nastrojem vyuzitelnym pro
soustiedéni usili vynaloZeného na podporu rozvoje cestovniho ruchu do nejpotiebnéjSich
¢innosti, k posileni dal$i spoluprace uvnitf regionu i pro posileni Sanci regionu na ziskani
zdrojii nezbytnych k rozvoji cestovniho ruchu z externich zdroji (zejména z prostredka
uréenych na regionélni rozvoj na trovni Evropské unie, Ceské republiky i kraji).

Program tvofi Ctyfi casti: (1) Syntéza poznatkii o uzemi, (2) SWOT analyza, (3) Navrhova
cast (vlastni program) a (4) Akcni plan na obdobi 2004 — 2006.

Na rozdil od tradi¢ni struktury strategickych rozvojovych dokumentli Program neobsahuje
analytickou ¢ast. Je to proto, Ze jednani a hodnoceni, jejichz vysledkem je tento Program,
bezprostfedné navazovala na analyzy a dalsi prace vedouci ke vzniku rozvojovych dokumentt
uzemnich celkl, zahrnujicich i uzemi turistického regionu Krkonose. Pfedevsim to byl
Program rozvoje cestovniho ruchu Libereckého kraje, jehoz analytické cast byla vypracovéana
v roce 2002 a ¢ast navrhova byla dokoncena v ¢ervnu 2003. Analyzy provedené v ramci
zpracovani tohoto dokumentu zahrnovaly i ¢ast nynéjSiho turistického regionu Krkonose
lezici na uzemi Libereckého kraje. Nasledné, poté, co doslo k vymezeni Krkonos$ jako
samostatné oblasti cestovniho ruchu CR, byla v roce 2003 vypracovéna analytickd &ast
Programu rozvoje cestovniho ruchu turistické oblasti Krkonose, zahrnujici izemi Krkonos na
uzemi Kralovéhradeckého kraje. Tato analyza byla dokon¢ena v dubnu 2003.

V dutsledku tohoto postupu, ktery reagoval na zmény v oblasti regionalni politiky CR i
politiky v oblasti cestovniho ruchu, je prvni ¢asti predlozeného Programu Syntéza poznatkii o
uzemi. Ve struktufe kapitol, odpovidajici vySe uvedenym dokumentiim, jsou velmi stru¢né
piiblizeny zéavéry diive provedenych analyz, avSak uz bez opakovani faktografie. Pro

podrobné;jsi informace a data je proto potiebné pracovat i s dokumenty, na néz tento Program
navazuje. (Z tohoto diivodu bylo také vytvoreno CD se v§emi uvedenymi dokumenty.)

Vysledky analyz i "syntézy" jsou shrnuty ve SWOT analyze, ktera je druhou Casti tohoto
dokumentu. Na ni navazuje vlastni navrhova cast, pfinasejici formulaci vize rozvoje
turistického regionu v dlouhodobéj$im ¢asovém horizontu a specifikaci priorit Zadoucich k
dosazeni této vize. Bylo specifikovano celkem pét priorit, zaméfenych na (1) zvySeni nabidky
programl cestovniho ruchu, na (2) zkvalitnéni sluzeb a podporu podnikani, (3) zlepSeni
infrastruktury, (4) zefektivnéni marketingu a (5) posileni organizacni struktury cestovniho
ruchu v regionu. V ramci kazdé z prioritnich os byla specifikovana opatieni (2 az 4) a dale
konkrétni aktivity vedouci k naplnéni cile daného opatieni (tiiiroviiova struktura priorita —
opatfeni — aktivity). Tato ndvrhova ¢ast je jadrem vlastniho Programu.

Ukoly potiebné realizovat v kratkodobé perspektivé (do roku 2006) jsou specifikovany v
Akénim planu, ktery je zaveéreCnou ¢asti Programu. Do Akéniho planu byl z ndvrhové casti
vybran omezeny pocet opatieni a aktivit, které je nejen potiebné, ale i redlné mozné provést
nebo vyznamné rozpracovat v nejblizSich letech. Jednotlivé aktivity budou v souladu s
principy regionalni politiky CR i EU v praxi realizovany nejéastdji prostiednictvim
konkrétnich projekti. Proto je soucasti Akéniho planu také struéna charakteristika vybranych
prioritnich projektovych zdméra a provedeno jejich pfifazeni k jednotlivym opatfenim.
Vzhledem k ptfedpokladanému vyznamu politiky ekonomické a socidlni soudrznosti EU pro
rozvoj regionu je také ¢asové obdobi Ak¢Eniho planu totozné s programovacim obdobim EU.
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Program rozvoje cestovniho ruchu turistického regionu Krkonose je vysledkem prace a
diskusi velkého poctu osob a podpory fady instituci. Rozhodujici byla pfedevsim podpora ze
strany Ministerstva pro mistni rozvoj CR, z Kralovéhradeckého kraje a Libereckého kraje.
Vypracovani Programu vénovali sviij Cas a poskytli cenné podnéty ¢lenové rady a pracovnich
skupin svazku "KrkonoSe — svazek mést a obci". Potfebné informace poskytli starostové obci,
pracovnici turistickych informacnich center, provozovatelé zatizeni a dal$i. Na namétech,
pfipominkach i korekturdch textu se vyznamné podilel dr. Pavel Klapus, poradce turistického
regionu KrkonoSe. Nicméné zodpovédnost za pouzité metody, uvedené informace a tvrzeni
pfislusi zpracovateli Programu, kterym byl kolektiv pracovnikii Spolecnosti pro regiondlni
ekonomické poradenstvi GaREP, s.r.o Brno.
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A. SYNTEZA POZNATKU O UZEMI
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1. VYMEZENI UZEMIi

V ramci praci na vzniku dokumentu Program rozvoje cestovniho ruchu turistického regionu

KrkonoSe je potiebné provést syntézu analytickych poznatkil z jiz existujicich dokumentt

tykajicich se cestovniho ruchu v feSeném tuzemi. Jde o dokumenty:

- Program rozvoje cestovniho ruchu Libereckého kraje — analyticka ¢&ast, ktery se
zabyva ¢asti Krkonos lezici v Libereckém kraji;

- Program rozvoje cestovniho ruchu turistické oblasti KrkonoSe — analyticka cast,
ktery se zabyva casti Krkono§ nachézejici se v Kradlovéhradeckém kraji.

Oba dokumenty piindsi mnozstvi analytickych poznatkdi umoziujicich sumarizaci existujici
turistické nabidky a poptavky v zdjmovém tizemi. Vzhledem k tomu, ze ta je podkladem
pro stanoveni konkrétnich ptedstav a krokl dalSiho rozvoje cestovniho ruchu v Krkonosich, je
nutné na avod navrhové ¢asti Programu rozvoje cestovniho ruchu Turistického regionu

vvvvvv
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Obr. 1: Vymezeni Turistického regionu Krkonose a jeho rajonizace (Pramen: Krajsky tfad
Kralovéhradeckého kraje)

2. GEOGRAFICKA POLOHA

KrkonoSe maji vyhodnou geografickou polohu vramci stifedni Evropy. Nachazi

se na hranicich mezi Ceskou republikou a Polskem, zarovei viak nejsou piili§ vzdaleny

od Spolkové republiky Némecko. V zazemi Krkono$ se nachazi nékolik vyznamnych

sidelnich aglomeraci, které¢ ptisobi jako zdroj navstévnosti:

- v Polsku jde zejména o aglomerace mést Wroclaw, Legnica a Walbrzych,

- v Némecku se jedna o aglomeracni zony kolem stfedisek Gorlitz a Drazd’any,

- v Ceské republice jsou pak Krkonose blizké predevsim pro obyvatele aglomeraci Prahy,
Hradce Kralové — Pardubic, Liberce a fady dalSich mensich mést.

Poloha v ramci dalkové dopravni sité:

Nejvyznamnéj$im komunikaénim tahem, ktery zpfistupiiuje Turisticky region KrkonoSe je
silnice I. tfidy €. 1/10 Praha — Turnov — Harrachov — Polsko, kterd je zafazena do sité
dalkovych evropskych silnic pod ¢islem E65 (Praha — Legnica — Szczecin). V tseku z Prahy
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do Turnova odpovida silnice parametraim rychlostni komunikace. Zadna piistupova Zelezniéni
draha neni zdvoukolejnéna ani elektrizovana. Jako jistou nevyhodu lze chapat také velkou
vzdalenost Krkono$ od mezinarodnich letist’.

Dopravni dostupnost vychodni ¢asti Krkono§ by se méla vyhledové zlepsit po dokonceni
dalnice (rychlostni komunikace) D (R) 11, kterd by méla vést z Prahy a Hradce Kralové
pies Jaromét do Trutnova a déale do Polska, kde by méla byt napojena na planovanou dalnici
A 3 (smér Legnice, Stétin).
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3. ANALYZ’A ZAKLADNICH PODMINEK PRO ROZVOJ
CESTOVNIHO RUCHU V REGIONU

3.1 HODNOCENI FYZICKO-GEOGRAFICKYCH PREDPOKLADU PRO ROZVOJ

CESTOVNIHO RUCHU

Z hlediska fyzicko-geografickych predpokladi pro rozvoj cestovniho ruchu muZeme
pozici KrkonoS$ v ramci Ceské republiky povaZovat za vyjime¢né dobrou.

Podle platného geomorfologického ¢lenéni Ceské republiky miizeme uvést, Ze oblast
Krkonos se €leni do tfech celki:

Krkonos$e: nejvyssi a nejznaméjsi pohoii CR, nejvyssi horou je Snézka (1602 m). Vyvojové
jde o velmi staré pohoti, dnesni podobu a velikost ziskalo horotvornymi tektonickymi pohyby
v obdobi mladsich tfetihor a nejstarSich ¢tvrtohor. Kromé eroze zde vyznamné plisobily také
glacidlni a periglacialni procesy, vysledkem je velka pestrost tvart reliéfu. KrkonoSe jsou
jedinym ¢eskym pohotim, které ma v nékolika oblastech vysokohorsky raz.

Krkonosské podhuii: Gzemi je charakteristické vyskytem nékolika horskych pasem
probihajicich rovnobézné s KrkonoSemi.

Broumovska vrchovina: k zajimavym lokalitam patii pfedevSim tzv. Vrani hory (jedna se o
malou ¢ast vymezeného turistického regionu v jeho nejvychodnéjsi casti).

Hydrograficky patii oblast Krkono§ do povodi feky Labe, ktera odvadi vody
do Severniho more. K jeho vyznamnym pfitokiim ve vychodni ¢asti pohoti patii Bilé Labe,
Malé Labe, Pilnikovsky potok a Upa s Malou Upou a Li¢nou. Zapadni &ast turistického
regionu odvodiiuje Jizera, ktera se vléva mezi Celdkovicemi a Brandysem n. L. - Starou
Boleslavi do Labe. Z vyznamnych pfitokli miZzeme uvést Mumlavu, Jizerku a Olesku.
Krkonosské vodni toky se vyznacuji velkym spadem, znacnymi vykyvy vodni hladiny a
balvanovitymi feciSti s nékolika vodopady (Mumlavsky, Labsky, Pancavsky, Pudlavsky,
Horni a Dolni Upsky aj.). V jihovychodnich svazich hory Kotel se nachézi jediné zachované
jezirko ledovcového plivodu v Ceské casti Krkono$ se zbytky morény — jde o nepfistupné
Mechové jezirko.

Krkonose lezi v klimaticky mirném pasu s typickym stfidanim ro¢nich obdobi, jejich
podnebi je vyrazné ovlivnéno reliéfem. Hiebeny hor jsou vystaveny vyS$im srazkdm, navic
zde panuji niz$i primérné teploty — primérna ro¢ni teplota se zde pohybuje mezi 0 az 6 °C
arocni srazkové uhrny dosahuji 1200 az 1600 mm. S nizkymi teplotami souvisi i délka
obdobi se sné¢hovou pokryvkou, ve vyssich ¢astech Krkonos lezi snih primérné sedm meésicti
v roce, a to pfiblizné od poloviny fijna do poloviny kvétna.

Také z biogeografického hlediska se KrkonoSe vyznacuji bohatstvim a pestrosti — Zije

zde pies 1200 druhti cévnatych rostlin, asi 300 druhti obratlovcti a tisice druhti bezobratlych

zivocichu. Jsou zde vyvinuta Ctyfi vegetani pasma:

- submontanni (podhorské) pasmo (400 — 800 m) s pfevahou listnatych a smiSenych lest,

- montanni (horské) pasmo (800 — 1200 m) s ptevahou smrkovych lest,

- subalpinské pasmo (1200 — 1450 m) s kleCovymi porosty, raSelinisti a loukami,

- alpinské pasmo (1450 — 1602 m) charakteristické vyfoukdvanymi loukami, porosty mechti
a liSejnikli a rozsahlymi sutovymi poli. Na ndhornich planinach je typicky vyskyt
raSelinist’.
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3.2 ANALYZA A ZAKLADNI HODNOCENI VYBRANYCH CHARAKTERISTIK
SOCIALNE-EKONOMICKE SFERY

OSIDLENI, OBYVATELSTVO, DEMOGRAFIE, BYTOVY FOND

K datu posledniho sc¢itani lidu, domt a byt (k 1.3.2001) byl Turisticky region Krkonose
tvofen celkem 64 obcemi (ztoho 34 se nachazi v Kralovéhradeckém a 30 v Libereckém
kraji), ve kterych zilo 107 400 obyvatel (31 036 obyvatel v obcich v Libereckém kraji a 76
364 obyvatel v obcich Kralovéhradeckého kraje). Na jednu obec tak ptipadalo 1 678 obyvatel,
coZ je hodnota viceméné srovnatelna s primérem CR (1 637). Nejvétsimi mésty turistického
regionu jsou Trutnov (31 997 obyvatel), Vrchlabi (13 171 obyvatel) a Jilemnice (5 753
obyvatel). Hustota zalidnéni 91,3 obyvatel na 1 km? je vyrazné niz$i nez primérné hodnoty
za CR (129,7) i za Liberecky (135,4) a Kralovéhradecky kraj (115,7 obyv/km?). Jak naznacuji
okresni a krajské retrospektivni hodnoty, dochazi k neustalému poklesu populacniho stavu
regionu - vroce 1910 bydlelo v hranicich dne$niho okresu Trutnov o 54 tisic a v hranicich
dnesniho okresu Semily o 38 tisic obyvatel vice nez v roce 2001. Srovname-li vysledky
S¢itani lidu, doma a bytd v rocich 1991 a 2001, zjistime, ze v okrese Trutnov ubylo 637 a
v okrese Semily 192 osob.

Nejvetsi zastoupeni maji v Turistickém regionu Krkonose obce ve velikostni kategorii 500 az
1999 obyvatel, jejich podil na celkovém poétu obci 46,9% je vyraznd vyssi nez v celé CR
(304%), kraji Libereckém (38,4) i Kralovéhradeckém (25,2%) a v okrese Trutnov (37,3%),
srovnatelny je pouze s hodnotou v okrese Semily (44,6%). Nejvice obyvatel Krkono$ bydli
v obcich s vice nez 10 000 obyvateli (Trutnov a Vrchlabi) — jejich podil na populaci Krkonos
¢ini 42,1% (v CR 54,5%, v Libereckém kraji 49,3%, v Kralovéhradeckém kraji 42,3%,
v okrese Semily 19,5%, v okrese Trutnov 51,2%).

Vékova ani vzdélanostni struktura obyvatelstva Turistického regionu Krkonose nepatii mezi
silné stranky oblasti. Populace - podobné jako v celé CR — jiz nékolik let nema progresivni
charakter, pocet obyvatel v poproduktivnim véku prevazuje nad slozkou v predproduktivnim
véku. Podobné vzdé€lanostni struktura obyvatel nedosahuje republikovych ani krajskych
hodnot, podil osob starSich patnacti let s maturitnim a vy$Sim vzdélanim je pod primérem
CR.

Pii poslednim Sc¢itani lidu, domt a bytt v roce 2001 bylo v obcich Turistického regionu
KrkonoSe zjisténo celkem 24 322 domi, z nichz v8ak pouze 18 162 (74,7%) bylo trvale
obydleno. Rodinnych domt bylo v Krkono$ich celkem 20 519, trvale obydleno z nich je
pouze 14 763 (71,9%). Nizké obydlenost domovniho fondu souvisi s tim, Ze pro KrkonoSe je
typicky velky podil chat a chalup vyc¢lenénych z bytového fondu, které slouzi jako rekreacni
objekty.

STRUKTURA HOSPODARSTVI, PODNIKATELSKA AKTIVITA
V POHOSTINSTVI A UBYTOVANI

Hospodatska zékladna Turistického regionu KrkonoSe prosla v devadesatych letech slozitym
transformacnim procesem. Pro vétSinu tradi¢nich priimyslovych odvétvi byl charakteristicky
pokles zaméstnanosti (jednalo se zejména o textilni, strojirensky a papirensky primysl),
narast pracovnikli naopak zaznamenal elektrotechnicky (velmi vyrazng), automobilovy a
plastikarsky primysl. Vyznamnym zaméstnavatelem zUstdvd nadale i potravinarsky
primysl. Velkou ¢ast pracovniku, ktefi ztratili moznost pracovat v primyslu, absorbovalo
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odvétvi obchodu a sluzeb a stalo se odvétvim, zaméstndvajicim nejvice osob. Hlavnimi
hospodarskymi centry regionu krom¢ Trutnova (druhé nejvyznamnéjsi hospodaiské centrum
Kralovéhradeckého kraje) jsou mésta Vrchlabi a Jilemnice.

Turisticky region Krkonose je charakteristicky vysoce nadpriimérnou urovni podnikatelské
aktivity v odvétvi pohostinstvi a ubytovani (prokazatelné zataditelné do hodnoceni
podnikatelské aktivity v cestovnim ruchu). Horska stfediska Harrachov, Rokytnice nad
Jizerou, Benecko, Vysoké nad Jizerou, Mala Upa, Strazné, Pec pod Snézkou, gpindlerﬁv
Mlyn, Janské Lazné€ a Dolni Dvur patii k centriim s nejvyssi intenzitou podnikatelské aktivity
v pohostinstvi a ubytovani vramci celé CR. Podobné zavéry lze vyslovit i pii anyze
zaméstnanosti v oblasti ubytovani a pohostinstvi (podil ekonomicky aktivnich osob
v uvedeném odvétvi), kde se napi. v ptipadé horskych stiedisek Mala Upa, Pec pod Snézkou,
Spindleriiv MIyn a Strazné jedna o absolutng i relativné nejpoéetnéji zastoupené hospodaiské
odveétvi.

Zemédélstvi a lesnictvi ma spiSe okrajovy vyznam, vétsi vliv na zaméstnanost obyvatelstva
vykazuje v podhorskych oblastech. Souvisi to s omezujicimi limity v souladu s ochrannym
rezimem v KrkonoSském narodnim parku.

3.3 ANALYZA KULTURNE-HISTORICKYCH PREDPOKLADU PRO ROZVOJ
CESTOVNIHO RUCHU

V pritbé¢hu 19. stoleti zaCala vznikat tada ceskych a némeckych turistickych spolki.
Kromé nejvyznamnéjSich (Klub ceskych turisti, Hauptverband deutscher Gebirgs- und
Wandervereine) sehraly v Krkonosich dilezitou roli i dal$i mistni turistické spolky - od roku
1880 v oblasti ptisobil zejména Krkonossky spolek (Osterreichischer Riesengebirgsverein).
Plvodni sezonni boudy vyuZzivané k pastvé dobytka na okolnich rozlehlych pastvinach byly
piestavovany pro celoro¢ni potieby cestovniho ruchu a fada nové vzniklych bud jiz méla Cisté
turisticky charakter. Krom¢ toho zacala byt rozSifovana sit’ komunikaci spojujicich turisticka
centra s atraktivnimi lokalitami, byly znaceny turistické trasy, vydavany mapy a turistické
pravodce, stavény rozhledny apod.

Masovou c¢innosti se cestovni ruch stava v souvislosti s pfichodem velkého mnozstvi
obyvatelstva do mést (urbanizace) a s prodluzovanim délky volného Casu. Zvlasté volné
vikendy spolu s omezenymi moZznostmi cest do zahranic¢i (v 50. az 80. letech 20. stoleti) vedly
k rozvoji chatafeni a chalupateni, které postupné zménilo vzhled krajiny a sidel v fad¢ lokalit
regionu.

Cestovni ruch se postupné v celosvétovém méfitku stdvd vyznamnym hospodaiskym
odvétvim. V CR je takové chapani cestovniho ruchu ocefiovano az od 90. let 20. stoleti,
kdy zde doslo k nastupu trzni ekonomiky. ZvySeni turistické navstévnosti mize v uzemi
posilit kupni silu obyvatelstva a zajistit prosperitu podnikiim, které by se sluzbami jen
mistnimu obyvatelstvu tézko uzivily. Navstévnost se da vyznamné ovlivnit propagaci tizemi a
jeho atraktivit. Cestovni ruch tak stale vice piebira rysy typického hospodarského odvétvi,
v jehoz ramci Gcelné vynalozené investice mohou piinést zisk. Soucasné jde o odvétvi, jehoz
rozvoj lze vice nez v jinych ptipadech ovlivnit aktivitou vetejného sektoru.

Kromé pozitivnich ekonomickych efektii provazejicich rozvoj cestovniho ruchu je v§ak nutné
zminit také souvisejici negativni dopady. Ty spocivaji zejména v poskozovani stavu piirody
a zivotniho prostedi. Podle udajii Spravy KRNAP navstivi uzemi narodniho parku kolem 6
az 8 milioni navstévniki rocné. Proto 1 v budoucnu bude nutnd uzka spoluprace a Sirsi
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diskuse mezi subjekty, jejichz cilem je dalsi rozvoj infrastruktury a aktivit cestovniho ruchu, s
organizacemi, které se zabyvaji ochranou pfirody a krajiny (zde reprezentovanou zejména
Spravou KRNAP).

Turisticky region KrkonoSe ve srovnani s ostatnimi regiony Ceské republiky
nedisponuje v SirSim rozsahu mezinarodné ¢i republikové vyznamnymi Kulturné
historickymi pamatkami a objekty.

V mistech vétSi koncentrace kulturnich pamatek nebo v mistech jinak architektonicky,
urbanisticky nebo historicky vyznamnych byly vyhldSeny méstské pamatkové zony
(v regionu celkem Ctyfi: v Trutnové€, ve Vrchlabi, v Hostinném a v Jilemnici) a pamatkové
rezervace vesnického typu (Jizerka — soucast Kofenova, a Horni Stépanice — ast Benecka).

y _r wr

V zajmovém tzemi se nenachdzi Zadné verejnosti pristupné hrady a zamky.

K institucim, které zvysuji atraktivitu Gizemi a zaroven je mozné zatadit je do potencialu
kulturné historickych ptfedpokladii patii muzea a galerie. Tyto instituce pfiblizuji
prirodovédné, historické, spolecenské, umélecké 1 dalsi aspekty uzemi, ptipadné piipominaji
vyznamné rodaky a navstévniky regionu. V regionu sidli:

- Muzeum skla v Harrachov¢,

- Lyzai'ské muzeum v Harrachové,

- Hornické muzeum v Harrachove,

- expozice Stard a nova tvar Jizerskych hor v Jizerce (Kofenov),

- Pamatnik J. A. Komenského v Horni Branné,

- Krkonosské muzeum v Jilemnici,

- Kavanova galerie v Jilemnici,

- Pamatnik zapadlych vlastencti v Pasekach nad Jizerou,

- Vlastivédné muzeum ve Vysoké nad Jizerou,

- Krkonosské muzeum ve Vrchlabi,

- Galerie antického uméni v Hostinném,

- Muzeum Podkrkonos$i v Trutnove,

- Méstské muzeum v Zacléfi,

- Galerie v Trutnové,

- Veteran car — muzeum techniky v Loukové.

K zajimavym stavbam patii rozhledny. Jednd se o dominanty krajiny, které zaroven slouzi
jako vyznamné orienta¢ni body. Ve vymezené casti Krkono$ se nachéazeji celkem Ctyfi:
Stépanka na vrcholu Hvézda, na vrcholu P¥edniho Zalého, na Cerné hofe u Janskych Lazni a
na vrchu Sibenik u Trutnova.

Jako atraktivita cestovniho ruchu pro specifické skupiny navstévnikih mize byt chapéano
i tzv. Ceskoslovenské pohraniéni opevnéni, které bylo budovano v letech 1935 az 1938
proti mozné agresi tehdejSiho nacistického Némecka. V KrkonoSich se s fadou téchto objekta
setkavame 1 v nejexponovanéjSich horskych lokalitdich. Diulezitou pamatku tohoto druhu
reprezentuje nejvetsi Ceskoslovenska délostielecka tvrz Stachelberg, v niz dnes sidli
muzeum Ceskoslovenského opevnéni.

Velky vyznam pro rozvoj cestovniho ruchu maji také kulturni, sportovni a dalsi
spolecenské akce, které se mohou stat, maji-li opakovany charakter a pfiméfenou Uroven
publicity, vyznamnymi atraktivitami schopnymi do Uzemi pfildkat velké mnozstvi Casto
1 zahrani¢nich navstévniki.
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3.4 ANALYZA VYZNAMNYCH FAKTORU OMEZUJICICH ROZVOJ
CESTOVNIHO RUCHU
OCHRANA PRIRODY A LIMITY ROZVOJE

Z analyzy vyznamnych faktori omezujicich rozvoj turistického ruchu a limit rozvoje Gizemi
vztazenych k ochrané ptirody Ize ucinit nasledujici zaveéry:

Nejvyznamnéjsi faktor, ktery omezuje rekrea¢ni aktivity v oblasti, je existence zvlasté
chranénych uzemi, pasem hygienické ochrany vod a chranénych oblasti prirozené
akumulace vod. Tyto druhy ochrany pokryvaji velkou ¢ast sledovaného tizemi mezi statni
hranici s Polskem a hranici ochranného pasma KRNAP, kterd probihd z velké casti po
komunikaci €. 1/14. Nejprisnéjsi rezim ochrany existuje v Krkonosském narodnim parku,
ktery je zarovein i biosférickou rezervaci UNESCO. Narodni park se podle miry ochrany a
vyuziti uzemi dé€li do tfi zén (1. pFisna prirodni, 2. Fizena prirodni, 3. zona) a je jeste
obklopen ochrannym pasmem. Pfisny rezim (obdoba 1. a 2. zény NP) panuje rovnéz
v maloplosnych zvlast€¢ chranénych uzemich (ve vymezeném Uzemi se jedna o piirodni
pamatky). Uzemni ochrana je mnohdy nasobena tim, Ze uréitd oblast spada do nékolika typt
ochrany, napf. ochrana piirody, ochrana vody & ochrana lesa. Uzemi KRNAP je zarovei
chranénou oblasti pfirozené akumulace vod (CHOPAYV Krkonose).

Stav Zivotniho prostiedi: V sedmdesatych a osmdesatych letech doslo v Krkonosich k velmi
vyraznému zhorSeni kondice lesnich porostli v disledku emisi jedovatych plynil (oxidy
dusiku a siry) predevsim z vychodonémeckych, polskych a severoceskych energetickych
(spalujicich nekvalitni hnédé uhli s vysokym obsahem siry) a pramyslovych komplext.
V soucasné dobé¢ se situace sice jiz vyrazné zlepsila, nebot’ elektrarny byly odsifeny a doslo k
utlumu textilniho a papirenského primyslu, avSak v ptid¢ i nadéle pretrvava vysoky obsah
Skodlivych chemickych latek (kyseliny, toxicky hlinik), které zpomaluji ¢i dokonce
znemoznuji obnovu lesnich porost. Ke zvySovani mnozstvi skodlivin v ovzdusi dochazi také
za inverznich situaci na podzim a v zimé, kdy se v hlubokych krkonosskych tudolich drzi
smog z ¢etnych automobiltl, jimiZ se navstévnici dopravuji do horskych rekreacnich stiedisek.
Piesto mizeme konstatovat, ze vramci Ceské republiky disponuji KrkonoSe velmi
kvalitnim Zivotnim prostiredim.

Sledované uzemi navStivi rocné priblizné 6 miliénu turisti, kteii se soustied’uji
predevSim v nékolika horskych strediscich a navstévuji nejatraktivnéjsi lokality, které
jsou vSak také nejcennéjSi a nejvice chranéné. Z toho prameni negativni dopady jako je
seSlap turistickych stezek a naslednd zrychlend eroze, narusovani vegetacniho krytu,
introdukce neptivodnich rostlinnych druhti, zvySena hlucnost, problém nakladani s odpady,
dopravni problémy, problémy s nedostatkem mista v rekreacnich centrech apod. Shrnuto,
antropicky tlak na krajinu KrkonoS$ je enormni a v nékterych lokalitach jiz presahuje inosné
meze, a to i v mén¢ navstévovanych partiich.

Naopak prostor pro rozvijeni specifickych turistickych aktivit existuje v krkonosském
podhiifi a na vychodnim okraji Krkonos, kde je krajina také velmi malebna, a nabizi celou
Fadu moznosti pro nejriiznejsi sportovne rekreacni turistické aktivity.

Sportovné rkreacni aktivity jsou az na vyjimky zakazany v 1. a 2. zoné KrkonoSského
narodniho parku (povolovani a umistovani novych staveb, vstup mimo vyznacené cesty,
zména soucasné skladby a plochy kultur ¢i hnojeni). Na celém tzemi narodniho parku je
naptiklad dale zakdzano tabofit arozdéldvat ohné, vjizdét motorovymi vozidly mimo
vyhrazené komunikace, pofddat a organizovat hromadné sportovni, turistické a jiné vetejné
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akce a provozovat vodni sporty mimo mista vyhrazena se souhlasem organu ochrany ptirody,
stavét nové dalnice, silnice, Zeleznice, prumyslové stavby, sidelni utvary, plavebni kanaly,
elektricka vedeni velmi vysokého napéti a dalkové plynovody aj. Naopak je povolena
naptiklad chiize mimo znacené cesty, sbér lesnich plodi, ¢i Setrné hospodaiské vyuzivani.

Rekreacni aktivity jsou rovnéz zakazany v 1. a 2/A. pasmu hygienické ochrany vod. Jedna
se o stanovani, tabofeni, budovani sportovist, provozovani sportovni c¢innosti, koupéni,
parkovani, umyvani a sprchovani motorovych vozidel. Ve sledovaném tzemi patii do téchto
dvou pasem oblast Rychor a ¢ast rozsahlé jadrové zony biosférické rezervace.

Naopak v pasmech hygienické ochrany 2/B. a 3. stupné a v chranénych oblastech pfirozené
akumulace vod (CHOPAYV) jsou nékteré rekreacni aktivity povoleny. V ndvrhu rozvoje uzemi
je nutné respektovat predevsim stanovené zakazy a omezeni staveb a ¢innosti. Jako CHOPAV
jsou v oblasti vyhlaSeny KrkonoSe v rozloze narodniho parku a pfedmétem ochrany jsou
povrchové vody.

Drtiva vétSina krkonosskych lesnich porosti spadd do kategorii lesii ochrannych a
zvlastniho urceni (napt. velkd Casti uzemi je chranéna jako néarodni park, lesy v okoli
Trutnova slouzi lesnickému vyzkumu atd.), ¢ili hospodareni i jiné lidské aktivity v lesich
podléhaji omezenim. Funkce lesi se mnohdy pifekryvaji s jinymi omezenimi rekreacniho
vyuzivani krajiny a zesiluji tak ochranu krajiny pted negativnimi lidskymi vlivy.

Vzhledem k vysokému rekrea¢nimu potencialu krajiny vymezené oblasti na jedné strané, a
vyCtu vySe uvedenych limitdi a omezeni na strané druhé, existuje fada konflikti mezi
aktivitami cestovniho ruchu a omezujicimi opatienimi. Jedna se o nadmérné vyuZzivani
uzemi pro potieby turistického ruchu, ktery se dostava do konfliktu hlavné s ochranou
prirody, ale i s ochranou vody a lesi.

Nejcitlivéjsi lokalitou je masiv Snézky, kterd predstavuje navstévni bod nejvyssiho Fadu.
SnéZka je ohroZena hlavné seSlapem a naslednou erozi, moZnosti zavleceni nepiivodnich
rostlinnych druhi a hromadénim odpadki. Spornou otazkou je také lanovka na Snézku a jeji
budoucnost, pticemz piedstavy Spravy Krnap a mésta Pec pod Snézkou jsou zcela rozdilné.
Vysledek sporu zatim neni znam, dualezité je piipomenout, Ze se jednad o budoucnost
nejcenngjSich partii Krkonos, jejichz vyznam ptesahuje stftedoevropsky prostor.

Kromé& Snézky jsou v KrkonoSich jesté dvé dalsi citlivé lokality:

- nahorni planina v okoli pramenu Labe s citlivymi tundrovymi ekosystémy, ktera patii
po SnéZce k nejnavstévovanéjSim mistim KrkonoS. Misto je ohroZeno pievazné seSlapem
a naslednou erozi, moZnosti zavle€eni neptvodnich rostlinnych druhli a hromadénim
odpadkd;

- Lysa hora, ktera je spojena s Rokytnici nad Jizerou lanovou drahou zasahujici do
nejpiisnéji chranéné prvni zony narodniho parku. Zde je pfedmétem sporu vyuziti lanovky
v letnim obdobi, ptipadné v zimé, v obdobi s nedostatecnou sn¢hovou pokryvkou.

K dal§im ohroZenym mistiim patii obecné feceno frekventované turistické trasy vedouci
po hiebenech Krkono$ spojujici velka turistickd centra, a to navzajem nebo s vyznamnymi
turistickymi cili. NejohroZenéjsi jsou ty trasy, které vedou po asfaltem nezpevnénych cestach
mimo lesni porosty, které by omezily piisobeni eroze.

Je tieba zdlraznit také nepriznivy vliv zimnich sporti (béZecké i sjezdové lyZovani, jizda
na snéznych skutrech) na vegetaéni kryt, pokud nejsou dodrZeny podminky provozu
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(dodrzovani vytycenych tras, vyska snéhové pokryvky , atp.). Toto vSechno lze chépat jako
sttet mezi zajmy rekreantl (n€kterych) a Spravy KRNAP. Vzdyt' i samotna stiediska jsou
ptikladem rozporu mezi navstévnosti a kapacitni unosnosti krajiny - nedostatek parkovacich
mist, zvySovani ubytovacich kapacit, produkce odpadi atp. Mista je vSak stale stejné.

Obecné lze fici, ze prvnim zdsadnim problémem je pFili§ velké mnozZstvi lidi v Kkrajiné,
pozadujici urcity standard sluzeb, jehoz naplnéni vSak znamena dal$i népor na krajinu. Druhy
zasadni problém je dosud rozdilny pohled na celou problematiku jednak nékterymi
poskytovateli sluzeb v cestovnim ruchu, ktefi prosazuji cestu extenzifikace (zvySovani
kapacit ubytovani, stravovani a parkovani) i intenzifikace cestovniho ruchu, a jednak
Spravou KRNAP,ale i Svazkem obci a mést Krkonos, kteti prosazuji v oblasti Krkonosského
narodniho parku, pfedev§im cestu zvySovani kvality sluzeb v cestovnim ruchu v souladu
s platnymi uizemné planovacimi dokumenty pro tuto oblast.

Tab. 1: Pfehled maloplo$nych zvlasté chranénych uzemi v turistickém regionu

Nazev Kategorie | Rozloha (ha) Popis
Anenské udoli PP 1,05 bohata lokalita Safranu bélokvétého
Boberska stran PP 18,86 typickd submonténni kvétnata bucina a sut'ovy porost
Bukovec PR 56,87 [ ojedinéla Cedicova kupa (1005 m) s bohatou kvétenou
Cerné jezirka PR 57,76 [ komplex raselinist’
Cernohorské raselina PP 72,04 [ horské raSelinist€ po obvodu zarostlé kosodfevinou
Herlikovické §toly PP 0,01 opusténé stoly — zimovisté netopyru
Klinovy potok PP 0,29 usek horského potoka s obfimi hrnci a skalnatymi prahy
Kovaitiv mlyn PP 0,23 paleontologické a stratigrafické nalezist€ spodniho permu
Labska soutéska PP 2,80 | soutéska pefejnatého toku Labe s Cetnymi obfimi hrnci
Lom Strazné PP 4,22 |jeskyné v krystalickych vapencich, vyskyt obojzivelniki a plazi
Mechové jezirko PP 6,80 | jediné jezirko na Ceské strané Krkonos, lokalita mechorostl
Nistéjka PP 2,68 sutovy les na skalnich srubech, bohaté kvétena
Prameny Labe PP 2883,90 [ nejcennéjsi vrcholové partie Krkonos v pramenné oblasti Labe
Prameny Upy PP 4279,79 nejcenndjii partie Krkono$ v pramenné oblasti Upy
Raseliniste Jizerky NPR 112,21 raSelinné louky s porosty klece a smr€in, polodrahokamy
Raseliniste Jizery NPR 189,11 bilateralni raSeliniSté s meandrujicim tokem Jizery
Rybi loucky PR 21,51 raselinné louky u Rybiho potoka
Rychory PP 142,95 vrcholova partie Rychor s pfirozenymi porosty a raselinisti
Sluneéna stran PP 14,91 slatinné a raselinné louky, ohrozend spoleenstva, orchideje
V bazinkach PP 31,38 smiseny horsky les typicky pro piirozené lesy Krkono$
Zkratky: NPR — nérodni pfirodni rezervace

PR — pfirodni rezervace
PP — ptirodni pamatka
Pramen: Chranéna uzemi Ceské republiky, AOPK CR, Praha 2002
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4. ANALYZA FINANCOVANI CESTOVNIHO RUCHU

Z analyzy financovani cestovniho ruchu a investi¢nich pfilezitosti v cestovnim ruchu
vyplyvaji nasledujici skutecnosti:

Vydaje verejnych rozpocti mést a obci turistického regionu KrkonoSe vztazené k rozvoji
cestovniho ruchu jsou urceny nejcastéji na vystavbu a rekonstrukei dopravnich komunikaci,
vystavbu a provoz sportovnich zatizeni, kulturni ¢innost, udrzbu a rekonstrukci pamatek a
ziizeni a provoz informacnich center.

Finan¢ni naro¢nost fady investicnich projekti vyZaduje spolupraci vice subjektll i podporu
z centralnich zdroji. Az do roku 2000 mély financujici funkci okresni ufady - stat
prostiednictvim odbori regionalniho rozvoje okresnich ufada pfimo poskytoval prostfedky na
propagaci, marketing a rozvoj cestovniho ruchu v jednotlivych okresech. Reforma vetejné
spravy s sebou piinesla i zménu tohoto systému a vétSinu téchto aktivit pievzal kraj nebo obce
samotné. Dalsi formou statni podpory rozvoje cestovniho ruchu je dota¢ni titul Program
obnovy venkova Ministerstva pro mistni rozvoj. Pro investice spojené s rozvojem cestovniho
ruchu byly v rdmci programu obnovy venkova v letech 2000 — 2002 ziskany dotace v celkové
vysi 5,48 mil. K¢, pouzitych vétSinou na rekonstrukce mistnich komunikaci, namésti a
vefejnych prostranstvi ndmésti, vybudovani cyklotras, lyzafskych bézeckych tras,
rekonstrukce kulturnich a sportovnich zafizeni a marketing cestovniho ruchu.

Dalsi zdroj financovani projektii na podporu rozvoje cestovniho ruchu v oblasti predstavuje
fond CBC Phare pro cesko - némecké a Cesko — polské ptihrani¢i, ktery je soucasti
pfedvstupnich fondl EU, a ze kterého bylo mozno financovat napf. realizaci vybranych
cyklostezek, rekonstrukci turistickych stezek, turisticky informacni systém, vicejazycny
navigacni systém. Od roku 2002 mohou obce i podnikatelské subjekty vyuZzit na financovani
projektti v oblasti cestovniho ruchu i prostiedkt z dal§iho ptfedvstupniho fondu, programu
Sapard. Finance na propagaci turisticky atraktivnich regioni bylo mozno ziskat i
prostfednictvim granti Ceské centraly cestovniho ruchu a Statniho programu podpory
rozvoje cestovniho ruchu vypisovaného Ministerstvem pro mistni rozvoj CR, zaméfeného m.j
na podporu lazeiistvi a od roku 2002 i na budovani infrastruktury pro sportovné-rekreacni
¢innosti.

Dotace a granty, které obce ziskaly pro rozvoj cestovniho ruchu byly nej€astéji pouzity na
vystavbu a rekonstrukci sportovnich zafizeni, nasledovala udrzba pamatek a dotace na
investice do dopravnich komunikaci. Mnoho obci fe$i financovani rozpoctovych priorit
prostiednictvim komer¢nich uvérid a ptjcek z fondu.

Celkové lze konstatovat, ze obce regionu z nedostatku zkusenosti, ale i pro znacn¢ naro¢nou
pfipravu projektd, nedostatecné vyuzivaji grantovych a dota¢nich moZznosti k financovéani
svych projektd v cestovnim ruchu. Na druhou stranu je nutno vyzdvihnout Sirokou invenci
napadi v projektovych zameérech.

Nemaly podil na ndvstévnosti Gizemi a tim i rozvoji cestovniho ruchu ma i soukromy sektor.
Investice, které maji slouzit rozvoji cestovniho ruchu, lze v soukromém sektoru pouze
odhadovat. Na zdklad¢ provedené¢ho dotaznikového Setfeni u obci turistického regionu
Krkonos$e Ize usoudit na v podstaté rovnomérné rozdéleni investic do rozvoje cestovniho
ruchu v poslednich péti letech mezi vefejny a soukromy sektor (44,6% investice vefejné a
55,4% investice soukromé). Nejvice podnikatelskych projektii se zaméfuje na rekonstrukce a
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vystavbu ubytovacich kapacit a sportovnich zafizeni. Pro spolufinancovani vhodnych projektt
realizovanych soukromymi subjekty lze vyuzit prostfedky napf. ze Statniho programu
podpory cestovniho ruchu a programu Sapard.

Zakladnim zdrojem informaci pro analyzu investi¢nich pfilezitosti v cestovnim ruchu
v turistickém regionu KrkonoSe se stala dotaznikova Setfeni krkonoSskych mést a
obci.Celkem bylo vyhodnoceno 42 vyplnénych dotaznikii (navratnost 65%). Jako
nejfrekventovanéjsi odpoveédi na otazku znamych ptipravovanych projektti nebo zameérti obci
a soukromych subjektli v oblasti vystavby ¢i rekonstrukce se objevuje rozSifovani a
zkvalitiovani sité cyklotras a vystavba/rekonstrukce sportovist’ a sportovnich areald. Castgji
uvadéné byly rovnéz projekty resp. zaméry tykajici se vystavby (rekonstrukce) ubytovacich
zafizeni, projekty a zaméry vztazené k zimnim sportim (investice do vystavby a rozsifovani
lyzatskych aredlt, vystavby lanovek, vybudovani lyzatskych bézeckych trati), vystavba
(rekonstrukce) krytych sportovnich zatizeni, rekonstrukce kulturnich pamatek a vybudovani
informacnich center a informacnich systémiti.

V ramci dotaznikového Setfeni byly mezi piredstaviteli obci regionu zjistovany rovnéz
pripravované investi¢ni projekty, které hodlaji financovat jak obce, tak soukromy sektor.
Celkova vyse zjisténych planovanych investic pro nejblizsi roky Cini ptiblizné 1,2 mld. K¢
(jedné se o ¢astku uvedenou obcemi, které odpovédély v ramci dotaznikového Setfeni, ne o
celkovou vysi potiebnych investi¢nich zdroji - dobry piehled je k dispozici u vefejnych
investic, ovSem u soukromého sektoru se vzdy bude jednat pouze o odhad, nebot’ dotazniky
vyplnovaly obce a nikoliv soukromé subjekty).
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5. ANALYZA A HODNOCENI SOUCASNEHO STAVU

5.1 NAVSTEVNOST TURISTICKE OBLASTI KRKONOSE

Metodickd pozndamka: statistické udaje tykajici se poctu hostii a prenocovani jsou na zdkladé
udajii zverejiiovanych Ceskym statistickym iiradem v publikacich:

— Kapacita hromadnych ubytovacich zarizeni cestovniho ruchu,

— Navstevnost v hromadnych ubytovacich zarizeni cestovniho ruchu

dosazitelné pouze za republiku, kraje a okresy. Podrobnou analyzu za turisticky region
Krkonose proto nelze na zaklade stavajicich statistickych dat detailné provést.

Krkonose patii vramci Ceské republiky mezi nejvyznamnéjsi destinace zahraniénich
i domacich navitévniki (jednd se o turisticky nejnavitévovangjsi horskou oblast v Ceské
republice). O tom sveéd¢i mimo jiné piiblizn¢ 50 tisic lizek v ubytovacich zafizenich
cestovniho ruchu v popisovaném turistickém regionu.

Pokud jde o navstévnost regionu métenou poctem hostll a pfenocovani, mizeme konstatovat,
ze krkonosské okresy Semily (v roce 2000 dosahl pocet navstévnik 332 tis., z toho 108 tis.
cizincli, pocet prenocovani 1 317 tis.) a zejména Trutnov (v roce 2000 ¢inil pocet navstévnikl
607 tis., z toho 202 tis. cizincl, pocet prenocovani 3 003 tis.) patii spolecné s okresy Karlovy
Vary a Brno-mésto k nejnavitévovangj§im okresim CR po Praze. Na celkové navitévnosti
CR (mé&fené poétem hostil) se okres Trutnov v roce 2000 podilel 5,6% a okres Semily 3,1%
(pro srovnani prvni Praha 22,9% a tfeti Karlovy Vary 3,2%).

Srovnani okresti Ceské republiky podle pocétu lizek a pirenocovani v ubytovacich zatizenich
pfindseji také obr. 2 a 3.

5.2 ZAKLADNI TURISTICKA INFRASTRUKTURA

Turisticky region KrkonoSe lze zhlediska kvantitativnich i kvalitativnich charakteristik
tykajicich se vybavenosti zékladni turistickou infrastrukturou zaradit mezi nejvyznamné;jsi
regiony Ceské republiky.

Rozvoj turistického vyuziti uzemi Ceské republiky byl tésné spjat se vznikem a ¢innosti
turistickych spolkii ve druhé poloving 19. stoleti (k nejvyznamnéjSim v oblasti Krkonos
patfily pfedevSim némecké spolky Hauptverband deutscher Gebirgs- und Wandervereine,
Osterreichischer Riesengebirgsverein, v mensi mife i ¢esky Klub &eskych turistd). Spolky
zacaly v turisticky atraktivni horské krajiné¢ budovat prvni objekty turistické infrastruktury
jako jsou turistické chaty a utulny, rozhledny, cesty a dal$i. Po roce 1948 se nastoupeny trend
prerusil a k oziveni vystavby formou vystavby podnikovych rekreacnich zatizeni, hoteld a
pozdéji 1 penzionid v horskych stiediscich dochazi az v 70. a 80. letech 20. stoleti. Ubytovaci
potencial tzv. podnikové rekreace mél v turistické infrastruktuie Krkono$ na sklonku 80. let
zcela rozhodujici podil a koncentroval se do nejvyznamnéjSich horskych stredisek
(Harrachov, Rokytnice nad Jizerou, Vitkovice, Benecko, Pec pod Snézkou, gpindlerﬁv Mlyn,
Strazné, Janské Lazng, Cerny Dal a Horni MarSov) - v roce 1987 bylo v podnikovych
zafizenich jen v Casti Krkono$ rozkladajici se v Kralovéhradeckém kraji umisténo celkem
22 000 lazek (naprosto dominantné v majetku prazskych podnikli a instituci), zatimco
v zatizenich volného cestovniho ruchu pouze 4 200 ltzek.
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Od pocatku devadesatych let dochazi k postupné preméné bohatého fondu zatfizeni podnikové
rekreace na komer¢ni ubytovaci zafizeni, oteviend vSem navstévnikiim, pfiCemz zasadné se
zménily predevSim vlastnické poméry, ne tak jiz celkovd kapacita a kvalita zafizeni.
V soudasné dobé tak podle oficialnich tdaji CSU (publikace Kapacita ubytovacich zafizeni
cestovniho ruchu) a vlastnich odhadi 1ze konstatovat, ze turisticky region Krkonose disponuje
cca 50 tisici lizky, z toho pfiblizné¢ 20 tisic se nachdzi v uzemi zapadnich Krkono$
v Libereckém kraji a asi 30 tisic ve vychodni ¢asti rozkladajici se v Kralovéhradeckém kraji.

Druhové skladba ubytovacich zatfizeni v KrkonoSich je do znacné miry podminéna minulym
vyvojem. Pievazuji méné kapacitni a méné vybavené penziony, ndsledované pro region
Krkono$ typickymi horskymi chatami a boudami, ubytovanim hotelového typu (kolem 20 az
30% celkové kapacity), dale ubytovnami, motoresty, rekreacnimi stfedisky a dalSimi. ZjiSténa
velikostni struktura je méné pfiznivd zejména z hlediska organizace pobytd pro vétsi
zdjezdovou klientelu (touroperatoii obvykle vyzaduji kapacity kolem 50 lazek — 1 autobus).
Slabsi strankou je rovnéz, s vyjimkou vétSich hoteld, standard vybaveni a doplikovych
sluzeb.
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Chataieni a chalupaieni: Narozdil od vétsiny okrestt CR pievazuje v Krkonosich a v
podkrkonosi chalupafeni (necelé¢ dvé tfetiny objektli individudlni rekreace — OIR - tvofi
chalupy vyclenéné zbytového fondu). Pocatky chalupafeni spadaji do konce 50. let
(v neékterych exponovanych mistech formou “letnich byti* jiz do konce 20. let). O turistické
atraktivit¢ Krkono§ vypovida také struktura vlastnickych vztahtt k OIR - vroce 1970
(posledni relevantni udaje o vlastnickych pomérech OIR ze SLDB) méli vice nez dvé pétiny
majitelt trvalé bydlist¢ v Praze. Nejvyssimi pocty 1 podily vyclenénych rekreacnich chalup
se vyznaCuji horskd stfediska (Rokytnice nad Jizerou, Vysoké nad Jizerou, Jablonec nad
Jizerou, Pec pod Snézkou, Horni MarSov, Mala Upa, Staré Buky) a mésta Trutnov a Vrchlabi.

Tab. 2: Pirehled kempii v turistickém regionu Krkonose

Nézev kempu Adresa Provozni Pocet mist pro | Pocet luzek | Pocet lﬁiek
doba stany a karavany [ v chatkdch | v pokojich
Dolce Vita Trutnov, Oblenov 37 1.1.-31.12. 150 0 0
Eurocamp Lis¢i farma | Dolni Branna 350 1.1.-31.12. 240 55 88
Harrachov - Jiskra Harrachov 257 1.1.-31.12. 80 80 4
Zatisi Jablonec nad Jizerou 1.4.-15.10. 140 70
Koupalisté Kostalov 1.5.-30.9.

Pramen: www.camp.cz
Severni Cechy, privodce regionem, Kartografie Praha, a.s., 2000

5.3 DOPROVODNA TURISTICKA INFRASTRUKTURA

Cyklistické tras
Cyklistickd doprava je fenomén, kterému je v posledni dobé vzhledem k jeho vyznamu

a atraktivité v ramci cestovniho ruchu a vzhledem kjeho rozvejovému potencidlu
vénovana velka pozornost.

Piehled dalkovych cyklistickych tras v KrkonoSich:

- & 22 (ndzev ,Jizersko—krkonoSska magistrala®): trasa vede z Chrastavy pies Jizerské
hory do Krkonos$ (ptfes Kofenov, Rokytnici nad Jizerou, Vitkovice, Jilemnici, Vrchlabi,
Lanov, Cerny Dal, Janské Lazng, Svobodu nad Upou, Mladé Buky a Trutnov),
Adrspassko-teplickych skal a Orlickych hor (znaceni trasy neni dosud zcela dokonceno -
v roce 2003 byl vyznacen pouze usek z Chrastavy do Horni Branné);

- & 24 (Labskd trasa®): trasa vede podél feky Labe ze Spindlerova Mlyna do Vrchlabi,
Kuncic nad Labem a Hostinného, odkud pokracuje do Dvora Kralové nad Labem, Hradce
Kralové, Pardubic, Mé&lnika, Usti nad Labem a D&&ina.

Uvedené cyklotrasy €. 22 (,,Jizersko-krkono$ska magistrala®) a ¢. 24 (,,Labska trasa“ v useku
jizné od Vrchlabi) jsou zaroven fazeny i mezi Ceské dalkové cyklotrasy mezinarodniho
vyznamu.

Cykloturistické trasy v Krkonosich

Specifické znaceni cykloturistickych tras v uzemi KrkonoSského narodniho parku provadi
Sprava KRNAP. Jejich znaceni je provedeno na dievénych gravirovanych tabulkéach, na nichz
je vyveden cyklista na kole na naklonéné roving s ¢islem trasy (v budoucnu by bylo vhodné
systém znaceni sjednotit s béZnym zplsobem znaceni cykloturistickych tras, ktery vyuziva
pasovych znaek se zlutymi upozoriiovacimi pruhy). Trasy jsou voleny tak, aby umoznily
dobré poznani krkonoSské piirody a zaroven minimalizovaly riziko poSkozeni zivotniho
prostfedi — jejich piehled viz v tab. 1.
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Tab. 3: Seznam cykloturistickych tras v turistickém regionu Krkonose
Cltsrlz;)sy Popis trasy
1 A | Harrachov — Dvoragky — Skelné Huté - Horni Misecky - Spindleriiv Mlyn — Kopiivnik - Hiibéci boudy — Vyrovka — Certovy
(hlavni [ schody — Pec pod Snézkou — Portasky — Janovy Boudy — Spaleny Mlyn — Honzi¢ek — Cestnik — Lyse¢inské boudy — Mravenci
trasa) | vrch — Rychorskd bouda — Hubertus - Zaclét
1B Hiibéci boudy — Klecanda - Tetfevi Boudy — Luginy — Cernd hora — Velké Pardubické Boudy — Krausovy boudy — Modrokamenna
bouda — Horni MarSov — Lyseciny — Lyse¢inské boudy
1 C [ napojeni na trasu ¢. 1B z Dolniho Dvoru
1 D | napojeni na trasu ¢. 1B z Dolniho Dvoru
1 E | napojeni na trasu & 1B z Cerného Dolu
2 | Harrachov — Mumlavsky vodopad — Krakono$ova snidané — Terex — celnice — Harrachov
2 A [ Harrachova cesta (asek kolem Harrachova)
2 B | KrakonoSova snidané — Kladova cesta — napojeni na trasu ¢. 1A (KrakonoSova cesta)
3 | Harrachov — Kofenov — Piichovice — Stdpanka — Paseky nad Jizerou — Na Myté
3 A | Harrachov — Mytiny — Kofenov
4 | Rugitky — Studenov — Certova hora — pila Janov — Harrachov
5 | Rokytnice nad Jizerou — Kostelni cesta — Ru¢icky
6 | Dvoracky — VI¢i cesta — Rezek
7 | Vidlice — Rezek — Rokytnice nad Jizerou — Studenov — Ryzovisté
8 | svaty Jan — Hejlov — Dolni Dusnice — Ponikla — Jestiabi v KrkonoSich — Zabyly — Ve Starém Mlyné — Horni Du$nice — svaty Jan
8 A [ Ve Starém Mlyné — Rezek
9 | Hrabacov — Vitkovice — Skelné Huté
10 | Benecko — Rovinka — Janova Hora — hotel Praha — Vitkovice — Benecko
10 A | Benecko (Diim sluzeb) — hotel Zlata Vyhlidka — Predni Zaly — Zadni Zaly — Jansky vrch — Rovinka
11 | Rovinka — Piedni Labsk4 — Krausovy Boudy — Spindleriv Mlyn
12 | T¥idomi — Horni Misegky — Medvédin — Spindleriv Mlyn
13 | Horni Misecky — Zlaté navrsi (cilova trasa)
13 A | horni stanice lanové drdhy Spindlertiv Mlyn-Medvédin — napojeni na trasu ¢&. 12
14 | Spindlerv Mlyn — Labsky Duil (Pudlava) (cilové trasa)
15 | Spindlerav Mlyn — Divéi lavky — Medvédi bouda — Davidovy Boudy — Petrova bouda — Spindlerova bouda — Spindlertiv Mlyn
16 | Divéi lavky — Bilé Labe — Drevaiské cesta — Spindlertiv Mlyn
17 | Koptivnik — Pfedni Planina — Kopfivnik
18 | Klecanda — Husi Boudy — Tetievi Boudy
19 A | Janské Lazn& — Zrcadlovskd zatatka - Zinneckerovy Boudy — Cerna hora
19 B | Zrcadlovska zatacka — Zrcadlovky — sedlo pod Kolinskou
20 [ Pec pod Snézkou — Prazska bouda — Kladenska bouda — Pec pod Snézkou
21 | Pec pod Snézkou — Obii dil (Kaplicka) (cilova trasa)
22 | Pec pod Snézkou — Velké Upa — Horni Margov (vede po silnici)
22 A | Velké Upa — penzion Vkus — Janovy Boudy
23 | Velka Upa — Javoii dil — Vlagské Boudy — Velké Tippeltovy Boudy — Krausovy boudy
23 A | Velkd Upa (Vavfinctv dil) — kiizovatka trasy &. 22
24 | Spéleny Mlyn — Kostelik — Rennerovy Boudy — Pomezni Boudy — po silnici zpét ke Spalenému Mlynu
24 A | Pomezni Boudy — Elis¢ino Udoli — kiiZovatka trasy &. 24
25 | Horni MarSov — Stara hora — Dlouhy hieben — Cestnik
26 | Rychorské bouda — Bystiice — Antoninovo Udoli — Mankova cesta — Horni Mar$ov
26 A | Mankova cesta — Svoboda nad Upou
26 B | Bystfice — Bednarova cesta — Babi
27 | Modrokamenna bouda — Janské Lazné

Pramen: Krkonose, turisticka mapa 1 : 50 000, ptilohovy sesit, textova ¢ast, Klub ¢eskych turistt, 2002

V roce 2001 byla zfizena 1. KrkonoSska cyklistickd nau¢na stezka, ktera je v délce 16 km
vedena nejzajimavejSimi partiemi Cerné a Svétlé hory u Janskych Lazni.

Turistické trasy
Vzhledem ke koncentraci ptirodnich kras a zajimavosti je v KrkonoSich

vyznacena husta sit’ turistickych tras. Jejich nejatraktivnéjsi vrcholové
partie jsou sice soucasti nejpiisnéji chranénych mist Krkonosského narodniho
parku, pfesto je vétSina zajimavych lokalit dobfe zpfistupnéna — jen
v hranicich narodniho parku je vyznaceno cca 800 km znaCenych cest.
V podhiifi Krkonos je z diivodu nizsi atraktivity a navstévnosti zfizeno méné
husté turistické znaceni.

Evropské dalkové cesty v KrkonoSich:
- E3 Cerné more - Pyrenejsky poloostrov: KrkonoSemi prochédzi pouze kratkym tsekem
v zépadni ¢asti pohoti (pies Kofenov a Harrachov).
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Pojmenované turistické stezky v KrkonoSich:

- Cesta ¢esko-polského pratelstvi,

- Cesta Jana Buchara,

- Cesta bratii Capkd.

Kromé oficidlné pojmenovanych turistickych tras se v KrkonoSich nachazi jesté fada jinych
cest, uved'me alespon Harrachovu cestu, KrakonoSovu cestu, JanouSkovu cestu, Jabloneckou
cestu (ing. Krej¢iho), Koniskou cestu, Luc¢ni cestu a fadu dalSich.

Piehled nau¢nych, exkursnich a jinych stezek:

- Naucna stezka v okoli Trutnova (Bitvy),

- Naucna stezka Cernohorska raselina,

- Nau¢na stezka Certav dul,

- Naucna stezka Nové Dvory — Babi,

- Naucna stezka Jilemnice znama neznama,

- Naucna stezka Bukovec — Jizerka — raseliniSté Jizerky.

Lyzaiska stirediska (lanovky, vleky, sjezdové lyZovani)

Vzhledem k prihodnym Kklimatickym a orografickym podminkam jsou Krkonose
povaZovany za pohofi s nejlep§imi podminkami pro lyZovani v Ceské republice. Proto je
zde vybudovéana fada lyzarskych stfedisek srozsahlym zdzemim, z nichZ nckteré jsou
vyznamné i ve stfedoevropském kontextu. K nejzndméjSim a nejlépe vybavenym patii:
Harrachov, Rokytnice nad Jizerou (arealy Horni Domky, Studenov, U Modré Hvézdy),
Spindlertv Mlyn (skiarealy Svaty Petr a Medvédin), Pec pod Snézkou, Janské Lazné,
Vrchlabi (skiaredl Herlikovice), Paseky nad Jizerou, Jablonec nad Jizerou, Vysoké nad
Jizerou, Dolni a Horni Mise¢ky, Benecko, Zaclét (skiareal Prkenny Dul), Mala Upa, Mladé
Buky, Cerny Dil, Dolni Dviir, Kofenov a dale napt. Vitkovice a Jestfabi v Krkonosich.

Tab. 4: Piehled lanovych drah v Krkonosich

Ndzev Janork Obec (v r?lglr(:ch) (Erre;lve:}t/rs::lll)
Y (0sob/hod.)
Lanovka Harrachov - Certova hora [ &tyisedacka | Harrachov 1300 360 1 800
Lanovka Ry~ovisté — Certova hora [ &tyfsedacka | Harrachov 900 300 2150
Lanovka Rejdice Kofenov 950 900
panovka Roleytice n- Jiz: = L¥S3 | gyyrsedacka | Rokytice . Jiz. 2198 550 2020
Lanovka Medvédin étyisedacka | Spindlertiv Mlyn 1920 480 2 400
Lanovka Plan Styisedacka | Spindleriiv Mlyn 1575 420 2 400
Lanovka Na Hromovce tiisedacka Spindleriv Mlyn 1 000 280 1500
Lanovka (Cerna sjezdovka) dvousedacka | Spindlertiv Mlyn 940 280 1340
Lanovka Snézka dvousedacka [ Pec pod Snézkou | 1560+ 1967 | 464 + 240 250
Lanovka Portasky jednosedacka | Pec pod Snézkou 1459 350 .
Lanovka Herlikovice - Zaly dvousedacka | Vrchlabi 1450 430 980
panovka Janske Lazné = Cemd | apinkova | Janské Lazng 2300 550 550
Lanovka Pec p.Sn.- Hnédy vrch Ctyfsedacka  Pec pod Snézkou 1020 315 1370

Pramen: mapy, privodci, internet

Bézecké lvzovani

Strojova uprava stop pro bézecké lyZovani je v soucasné dobé jiz standardni soucasti
nabidky stfedisek cestovniho ruchu v KrkonoSich a probiha v ramci realizace spolecného
projektu ,,KrkonoSe — lyzatsky bézecky r4j“. Vyznamnou trasou, ktera propojuje prakticky
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vSechna stfediska a prochdzi celym pohotim, je tzv. KrkonoSskd lyzarskd cesta. Vede
z Harrachova na Labskou louku, Krkono$ a dale do Spindlerova Mlyna, Janskych Lazni , na
Pomezni Boudy a do Zacléfe. Kromé toho je v okoli kazdého stfediska upravovan autonomni
systém navaznych a mistnich bézeckych stop a okruhi, pfipadné i zavodnich a standardnich
bézeckych trati. Celkem je v Krkonosich pravidelné udrzovéano a upravovano vice nez 500
km lyzatskych bézeckych tras.

Bézecké lyzovani je umoznéno 1 na ostatnich znacenych trasach (pokud neni vyslovné
uvedeno jinak — napt. z divodu lavinového nebezpeci ¢i neptiznivého pocasi), 1 kdyz nejsou
strojov€ upravovany.

Ostatni sportovni infrastruktura

K ostatni sportovni infrastrukture Fadime bazény, koupalisté, atletické a zimni stadiony,
sportovni haly, télocviény a hfisté pro rizné hry (tenis, volejbal, basketbal, nohejbal, squash
apod.), kuzelny, fitness centra, golfova hfisté, letni bobové drahy, paraglyding atd. Vedle
pobytl cilené¢ zaméfenych na jeji vyuZziti (soustfedéni a tréninkové pobyty apod.), se jeji
vyznam zvySuje v piipadé neptiznivého pocasi, kdy se nelze (nebo lze jen v omezené mite)
vénovat venkovnim aktivitim. Vybavenost stfediska témito zafizenimi vyznamné zvysuje
jeho turisticky potencidl a stava se faktorem, ktery spolurozhoduje o vybéru ur€ité destinace.

5.4 TURISTICKE INFORMACE

Tab. 5: Turisticka informacni centra v turistickém regionu Krkonose

Meésto / obec Nazev Telefon Fax E-mail, internet
info-flora@benecko.cz,
Benecko Infocentrum FLORA Benecko 481582015 | 481582016 | infc-flora@benecko.cz

www.benecko.com

mic@harrachov.cz,
Harrachov Meéststké informaéni centrum Harrachov | 432529600 | 432529425 | mic@harrachtour.cz,

www.harrachov.cz

Jablonec n. Jiz. Cestovni a informacni kancelai ELLE 432591165 | 432591165 | krkonoSe@ck.elle.cz

- = ice.cz.
432544070 info@jilemnice.cz

Jilemnice Informacni centrum Jilemnice 432541008 ) -
www.jilemnice.cz

Kofenov GTS - Informaéni stredisko Kofenoy | 428399004 | 428399004 | fokorenovi@centrum.cz
www.volny.cz/petrguth

o . , 499875186 info@megaplus.cz;

Janské Lazne Informacni centrum a cestovni agentura 499875007 499875008 infocentrum.cerna-hora.cz

Janské Lazné M¢stské informaéni centrum 499875161 | 499875161 | www.janskelazne.cz

Mala Upa Informacni centrum 499891112 | 499891112 | Malaupainfo@volny.cz

Pec pod Snézkou | TIC Vesely vylet 499736130 [499736130 | Veselyvylet@mbox.vol.cz

Pec pod Snézkou [ TIC Turista 499736280 | 499736410 | Turista@turistapec.cz

o . 499523768 kraus@spindleruvmlyninfo.cz

Spindl. Mlyn Informace - PAVILON 602406071 499523768 _spindleruvmlyninfo.cz

Spindl. Mlyn | Informaéni stiedisko KRNAPu 499433228 | 499433228 | esspindl@kmap.cz;

www.krnap.cz

Spindl. Mlyn Turistické informaéni centrum mésta 499523656 | 499523818 infoc sendmf.: &
www.mestospindleruvmlyn

Informacni centrum a centralni 499818308 info@klictravel.cz:
s . . (@klictravel.cz;
Trutnov rezervacni kancelar pro Krkonose - 499818309 | 499826274 Klictra Vel .
Agentura KIi& 499815638 www Klictravel.cz
Trutnov Méstské informacni centrum 499818245 | 499818245 | vesely@trutnov.cz;
Vrchlabi Informacni stfedisko Spravy KRNAP jggi?é?é? . posta@krnap.cz; www.krnap.cz
Vrchlabi Méstské informaéni centrum 499422136 | 499421121 | Wchlabi@nextra.cz
www.muvrchlabi.cz
o . L . 499739220 zivnosti@zacler.cz;
Zaclét Méstské informacni centrum 499739212 499739210 www zacler oz

Pramen: CCCR, dotaznikové Setfeni v TIC oblasti Krkonose, webové stranky
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Jednim z nejvyznamngjSich faktorti, ktery rozhodujicim zpisobem ovliviiuje navstévnost
turistického regionu, je dostatek informaci o moznostech traveni volného casu a komplexni
turistické nabidce. Nabizet by je méla turistickd informacni centra. Téch je v turistickém
regionu Krkono$e v provozu celkem 15. Jejich piehled viz v tab. 3. Podle databaze Ceské
centraly cestovniho ruchu (CCCR) nema 7adné TIC sidlo v Rokytnici nad Jizerou a v Peci
pod Snézkou (zde sidli pouze ,,terénni informacni stiedisko* Spravy KRNAP).

Po zhodnoceni trovng€, rozsahu a struktury sluZzeb poskytovanych jednotlivymi TIC
v KrkonoSich - podle minimalniho standardu sluzeb, vybaveni a klasifikace turistickych
informacnich center - je mozno do kategorie B zafadit pouze Turistické informacéni centrum
MU ve Spindlerové Mlyng. Ostatni TIC mohou byt pii uréité generalizaci kritérii a
pfihlédnuti k mistnim podminkdm zatazeny do kategorie C. Kritéria a podminky kategorie A
nesplituje v Krkonosich Zadne TIC.

5.5 TURISTICKE CIiLE A TURISTICKE ATRAKTIVITY

Turisticky region Krkonose nabizi velky pocet turistickych cili a atraktivit. Hlavni
turisticky cil pfedstavuji sice pfirodni atraktivity, nicméné¢ v mensi mife Ize spojit navstévu
Krkonos 1 s poznavanim historickych a kulturnich pamatek.

Prirodni zajimavosti

KrkonoSe jsou nejvyssi a nejznaméjsi poho¥i v Ceské republice. Podoba vrcholii byla
ovlivilovana prevazné periglacidlnimi (mrazovymi) procesy, které v kombinaci s erozi vedly
ke vzniku tzv. kryoplanacnich ploSin a teras, skalnich stén, kamennych mofi, izolovanych skal
apod. K nejvyznamnéjsim a nejvyssim vrcholim patii:

- SnéZka (Sniezka, 1602 m): nejvyssi vrchol Ceské republiky,

- Luéni hora (1555 m): druha nejvyssi hora CR, vrchol neni turisticky zpfistupnén,

- Studni¢ni hora (1554 m): tieti nejvyssi hora CR, vrchol neni turisticky zpfistupnén.

K dal§im vyznamnym vrcholiim hlavniho hiebene patii Luboch (1296 m), Szrenica

(1361 m), Violik (1472 m), Vysoké kolo (1509 m), Violik (1472 m), Muzské kameny

(1417 m), Divéi kameny (1414 m), Maly Sisak (1439 m), St¥ibrny hibet (1490 m) a Svorova

hora (1411 m). Nejvychodn&jsi partie Krkono§ jsou tvofeny lesnatym masivem zvanym

Rychory. Do ¢eského vnitrozemi vybiha turisticka oblast KrkonoSe nékolika rozsochami.

V feSeném tizemi jde o:

- rozsochu Hvézdy (959 m) a nejvychodngjsi partie Jizerskych hor v okoli Kofenova
s horou Bukovec (1005 m).

- rozsochu Krkonose (1411 m), Kotle (1435 m), Lysé hory (1344 m), Medvédina (1235 m)
a Predniho Zalého (1019 m),

- rozsochu Kozich hibetil (1422 m),

- rozsochu Luéni (1555 m), Studni¢ni (1554 m), Li§¢i (1363 m) a Cerné hory (1299 m),

- rozsochu Rizové hory (1390 m).

Charakteristickym rysem vrcholovych partii Krkono§ jsou plané (napi. Mumlavska,
Pancavskd, Labska s pramenem Labe, Bild louka a dalsi), jez jsou pozlstatkem plivodni
zarovnané plochy. V téchto mistech se v obdobi starSich ¢tvrtohor hromadila vétSina snéhu a
ledu tvoriciho krkono$ské ledovce, jejichz pohyb pozdéji formoval tvar horni ¢asti fady adoli.
Na plénich jsou dnes Casto z divodu problematického odtoku vody vytvoiena raselinisté
(napt. Upské s pramenem Upy, Cernohorské aj.).

Tvar horni casti fady krkono$skych tudoli byl formovan ledovci (jejich pozistatkem jsou
kary, morénové valy apod). Vyznamnym cCinitelem, ktery plisobil v minulosti i dnes, je
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tekouci voda (eroze). Mistni toky se vyznacuji velkym spaddem, znacnymi vykyvy vodni

hladiny a balvanovitymi fecisti s nékolika vodopady. K nejvyznamnéjsim udolim patii:

- udoli Mumlavy: udolim protéka ficka Mumlava, na niz je vytvofen 8 m vysoky vodopad
s obfimi hrnci;

- Labsky dil: na strmych svazich je vytvofeno nékolik vodopadl, nejznaméjsi jsou
vodopady Labe a kaskadovy vodopad Panéavy (nejvyssi vodopad v CR — vyska 250 m);

- Ob¥i dil: jeho soucasti je i Upské jama - nejdokonaleji vyvinuty ledovcovy kar na ¢eské
strané Krkono$, jehoZ lavinové srazy dosahuji vysky az 600 m. Na fece Upé jsou
vytvoteny Horni a Dolni Upsky vodopad.

K dal$im zajimavym tudolim patii udoli Jizery a Hut'ského potoka, udoli Jizerky, Dul Bilého

Labe, Dlouhy diil, Modry diil, udoli Labe mezi Spindlerovym Mlynem a Vrchlabim, udoli

Upy a Malé Upy, dale napt. Klinovy dul, udoli Kotelského potoka, Cisté, Lyse&inského

potoka atd.

Piirodni atraktivita krkonoSského podhiifi je ve srovnani s vrcholovymi partiemi niZzsi,
avSak 1 zde se nachdzi zajimava cClenita a malebna krajina. Do nejvychodnéjsich casti
zdjmového tzemi zasahuje masivem tzv. Vranich hor Zacléfska vrchovina, jejimz nejvy$$im
vrcholem je Kralovecky Spi¢ak (881 m). Jiznd od Krkono$ se nachazi vlastni Krkonosské
podhiiii (v geomorfologickém smyslu). Uzemi je charakteristické horskymi pasmy a masivy,
které jsou vice ¢i mén¢ vyrazné oddéleny tidolimi vodnich tokii. K zajimavym lokalitdm patii
napt. vrchy Straznik, Strdz, Bradlo, Slu¢i kameny, Cizkovy kameny ad. Podhii¥i by
v budoucnu mohlo plnit roli jakési ,,naraznikové zony*, do niz by bylo vhodné pienést
cast turistické zatéze z centralnich oblasti Krkonos.

Kulturné-historické zajimavosti

Pro Krkonose je charakteristicky fenomén rozptyleného budniho osidleni ,,rozhozeného*
do tfady udoli i vySe polozenych strani a horskych luk (osady Ryzovisté, Studenov, Hofeni
Domky, Pfedni a Zadni Rennerovky, Luc€iny, boudy pod Slezskym sedlem aj.). K turisticky
nejznaméjSim bouddm na hiebenech Krkonos patfi Dvoracky, Voseckd bouda, Vrbatova
bouda, Martinova bouda, Petrova bouda, gpindlerova bouda, Luc¢ni bouda (v soucasné dobé
uzaviena), Vyrovka, Jelenka ad.

Kulturné-historické atraktivity v hlavnich turistickych strediscich:

- Harrachov: roku 1712 zaloZena sklarna na vyrobu ¢eského kiist’alu (Sklafské muzeum),
empirovy kostel sv. Vaclava, novogoticka kaple sv. Alzbéty se sklenénym zvonem;

- Rokytnice nad Jizerou: pozdné barokni kostel sv. Michala, ¢etné lidové roubené chalupy
a méstské domy, secesni radnice s 37 m vysokou véZzi;

- Korenov: pfi soutoku Mumlavy s Jizerou ptivodni kamenny most na staré silnici, soucasti
obce Kofenov je také razovitd horska osada Jizerka (pamatkova rezervace vesnického
typu);

- Jablonec nad Jizerou: pozdné barokni kostel sv. Prokopa, empirova fara, socha sv. Jana
Nepomuckého, roubena staveni krkonoSského typu. Roku 1903 zde byl v hotelu Réj
zaloZen Svaz lyzait v kralovstvi ¢eském;

- Vysoké nad Jizerou: horské méstecko s pravouhlym piidorysem. Barokni kostel sv.
Katetiny, roubené¢ domy krkonosského typu;

- Horni Stépanice (pamatkova rezervace vesnického typu): pozdné barokni kostel Nejsv.
Trojice s renesan¢énim presbytafem a §lechtickymi nahrobky, zbytky hradu Stépanice,
lidova architektura

- Spindleriv Mlyn: razovita horska architektura z pielomu 19. a 20. stoleti, kostelik sv.
Petra a Pavla v klasicistnim stylu;
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Pec pod Snézkou: hospoda na Peci z roku 1793, kterd si dodnes uchovala ptivodni raz,
kaple Panny Marie, pozdné barokni kostel Nejsv. Trojice ve Velké Upg;

Janské Lazné: svétozndmé lazn¢ pro 1éceni nasledkd détské obrny, vad a nemoci
pohybového a dychaciho Gstroji, jedny z nejstarsich v Cechach. Novorenesanéni kolonada
se secesnimi prvky, novogoticky kostel sv. Jana Kititele a novogoticky evangelicky
kostel;

Mala Upa: pozdné barokni kostel sv. Petra (&tvrty nejvyse polozeny kostel v CR);

Horni MarsSov: klasicistné a novorenesancné upraveny zamek a novogoticky farni kostel
Nanebevzeti Panny Marie postaveny podle projektu arch. J. Schulze (projektant
Narodniho muzea a Rudolfina v Praze), stejnojmeny renesan¢ni hibitovni kostel s barokni
farou a sochou sv. Jana Nepomuckého;

Svoboda nad Upou: pozdné goticky kostel sv. Jana Nepomuckého s dievénou plastikou
Riizencové Panny Marie a roubené, klasicistni a rokokové domy;

Cerny Dil: renesanéni kostel sv. Michala, klasicistni radnice s podloubim a socha
sv. Michala.

V krkonosSském podhiifi patfi k nejzajimavéjSim kulturné historickym lokalitam:

Trutnov (méstska pamatkova zéna): Ctvercové ndmésti je obklopeno renesan¢nimi
a baroknimi domy s podloubim, k pamatkdm patii radnice, kasna s KrakonoSem, byvaly
zamek prestavény na Skolu (dnes sidlo Muzea Podkrkonosi), kostel Narozeni Panny Marie
a pamatnik bitvy mezi rakouskym a pruskym vojskem z roku 1866 na vrchu Sibenik;
Jilemnice (méstskd pamatkova zona): plivodni méstskd zastavba a stavebni pamatky
byly zni¢eny roku 1646 Svédskymi vojsky a pozary vletech 1788, 1803 a 1838.
K pamatkdm patfi novorenesancni zamek obklopeny rozsdhlym parkem (dnes sidlo
KrkonoSského muzea a Kavdnovy galerie), radnice s hranolovou vézi a unikatnimi bicimi
hodinami, barokni kostel sv. Vaviince a barokni budova byvalého pivovaru; za zminku
stoji také na namésti stojici sousoSi Panny Marie, sv. Barbory a Marie z Magdaly a n¢které
méstské domy (v tzv. Zvédavé ulicce);

Horni Branna: pobyt J. A. Komenského pfed odchodem do exilu pfipomind Pamétnik
J. A. Komenského, muzeum umisténé v renesanénim zamku (sgrafitova vyzdoba);
k dal§im vyznamnym stavbam patii hrobka sv. Kfize (rodinnd hrobka Harrachil), barokni
Spital a pozdné goticky kostel sv. Mikulase;

Vrchlabi (méstska pamatkova zéna): k cennym stavbam patii renesancni zamek (dnes
sidlo méstského ufadu), stard a nova radnice, barokni augustiniansky klasSter (dnes sidlo
KrkonoSského muzea), kostel sv. Vavfince, kamenny most pies Labe ze 17. stoleti,
morovy sloup a zbytky méstské lidové dievéné architektury ze 17. stoleti;

Hostinné (méstska pamatkova zoéna): k cennym stavbam patii radnice s postavami dvou
obri, nékolik renesan¢nich a baroknich méstanskych domt, kostel Nejsv. Trojice
s aredlem dckanstvi, kostel sv. FrantiSka Serafinského (dnes sidlo Galerie antického
uméni), byvalé klasStery (frantiSkansky a klaSter Vorsilek) a zbytky opevnéni;

Zaclé¥: k pamatkam patii zamek vybudovany na skalnatém ostrohu (nepiistupny
vetejnosti), barokizovany kostel Nejsv. Trojice, maridnsky sloup a mé&$tanské domy
vcetné cenné skupiny roubenych ptizemnich Stitovych domt s podsinémi.

Jako atraktivita cestovniho ruchu pro specifické skupiny navstévnikih mize byt chapéano
i tzv. Ceskoslovenské pohrani¢ni opevnéni, dilleitou pamétku tohoto druhu reprezentuje
nejvetsi  Ceskoslovenska délostielecka tvrz Stachelberg, vniz dnes sidli muzeum
Ceskoslovenského opevnéni.
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5.6 VYZNAMNE TURISTICKE CIiLE V OKOLi KRKONOS
(turistickeé cile a atraktivity mimo uzemi turistického regionu Krkonose)

Cile prirodniho charakteru
Jizerské hory — horsky masiv navazujici na KrkonoSe ze zdpadu, nejvySSim vrcholem jeho

Ceské cCasti je Smrk (1124 m). Severnimi svahy pohoii prudce spadd do Frydlantské
pahorkatiny, jizni svahy klesaji pozvoln&ji do kotliny pod hfebenem Cerné studnice a
Jestédského hibetu. Zakladem pohofti jsou Zuly, vyjimkami jsou napf. masiv Smrku tvotfeny
krystalickymi bfidlicemi nebo €ediCovy vylev Bukovec. K nejvzacngjSim jizerskohorskym
ekosystémum patii rozsahla horska raSelinisté — vrchoviste;

Cesky raj — Cesky raj neni tvofen jednou samostatnou geomorfologickou jednotkou a mozna
1 proto se vyznacuje tak velkym bohatstvim tvarl. Z geologického hlediska je tvofen
rozlamanou piskovcovou tabuli, podél zlom vyviela na povrch sopecna lava v podobé
vyraznych kup a homoli. K nejatraktivngj$im lokalitdim patfi napf. Maloskalsko,
Hruboskalské skalni mésto, Trosky, Prachovskeé skaly a vrchy Kozakov a Tébor;

Bozkovské dolomitové jeskyné - systém puklinového charakteru vznikl ve vazbé na
tektonické poruchy v ¢ofce vépnitych dolomitd silurského staii. Jejich charakteristickou
vyzdobu tvoii kfemenné fimsy a liSty, v nékterych prostorach miizeme spatfit i krapnikovou
vyzdobu a perlou jsou podzemni jezera (Jezerni dom s nejvétSim podzemnim jezerem
v Cechach - rozméry asi 24 x 16 m);

uzemi CHKO Broumovsko — Uzemi zahrnujici cely Broumovsky vybézek je tvofeno
Clenitou a malebnou krajinu hor a udoli, skal a rokli, mozaikou lesti a luk, pastvin a poli.
Ptirodné nejzajimavéjSim fenoménem jsou piedevsim dokonale vyvinutd piskovcova skalni
mésta v AdrSpasskoteplickych skalach, v Broumovskych sténach a na Ostasi.

Cile kulturné-historického charakteru

zamek Frydlant — zdmek mé& dominantni polohu na ¢edicové skéale nad méstem, vetfejnosti
byl zpfistupnén jiz r.1800 (prvni zpfistupnény objekt tohoto typu v Evrop¢). Na zamku se
nachazeji sbirky vysoké historické a umélecké hodnoty. Nejstarsi je horni ¢ast hradu s vézi
zvanou Indica;

Hejnice — znamé poutni misto s honosnym dvouvézovym chramem Navstiveni Panny Marie
zlet 1722-29 (stavitel T.Haffenecker). Na sklonku 17. stoleti byl k pivodnimu kostelu
pristavén ctyrkiidly klaster;

zamek Sychrov — ptivodné barokni zdmek byl v 19. stoleti rozsifen v romantické gotice. Na
zamku je uchovavana cenna sbirka francouzskych portrétnich maleb citajici 248 obrazi
(nejveétsi sbirka francouzského portrétniho uméni mimo Francii). Zamek je obklopen
prirodnim parkem s cizokrajnymi dfevinami a romantickymi stavbami;

zamek Hruby Rohozec — na misté dneSniho zamku stal ptivodné goticky hrad. V 17. stoleti
byl ptfestavén barokné, jeho dnesni podoba je vysledkem uprav z roku 1822. V zamku jsou
zachovany ptuvodni interiéry;

zamek Hruba skala — novogoticky ptfestavény ptivodné goticky hrad ze 14. stoleti. V zamku
sidli hotel, vefejnosti je pristupné nadvoii a véz. Vstup do zdmku tvoii cenny kamenny most
s baroknimi sochami;

hrad Pecka — hrad byl vybudovan ve 14. stoleti, na pocatku 17. stoleti byl rozsifen o
renesancni paldcovou ¢ast. Roku 1830 hrad vyhoiel a nasledné zpustl, opraven byl az v roce
1940. Dnes muzejné€ vyuzit;

Kuks — objekt, jehoZ budovatelem byl hrabd F. A. Spork, pfedstavuje vramci Geského
prostfedi zcela ojedinély komplex. V pivodnim rozsahu obsahoval kromé Spitdlu i zamek,
lazn¢ a dalSi objekty. Vystavba aredlu podnicena objevem mineralnich prament probihala
vletech 1694-1724. Jeho osu tvoii Labe, jez oddéluje navzijem symetricky osove
komponované celky duchovniho Zivota na jiznim a svétského zivota na severnim biehu.
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Svétska cast je dochovana jen v torzu, nebot’ zdmek byl roku 1901 zbotfen. Dnesni pamatkové
pfedstavuji také sochy Blahoslavenstvi, sochy and¢li Blazené a zalostné smrti a Nabozenstvi
a galerie plastik 12 alegorii Ctnosti a 12 alegorii Nefesti od M. B. Brauna. Na protéj$im biehu
se zachovaly nékteré z lazeniskych domi a schodisté ke zbotenému zamku;

pevnost Josefov — v letech 1780-1807 zde byla na plose 289 ha vybudovana vojenska
pevnost (pivodné nazyvana Ples) predstavujici vrcholné dilo pevnostniho stavitelstvi 18.
stoleti. Zakladnim obrannym prvkem jsou mohutné hradby nasypané ze zeminy a obezdéné
cihlami, uvnitf nichz slouzily k tkrytu obrancti rozsahlé kasematy. Pevnost byla zruSena roku
1888;

zamek Nachod — renesancni zamek s baroknimi upravami ze 17. stoleti vznikl na misté
puvodniho hradu. V pfistupnych interiérech zamku se nachdzeji cenné sbirky (nizozemské
gobeliny, feudalni sidlo baroka). K cennym pamatkam patii také zamecka kaple a francouzska
zahrada;

Broumov — vyznamnou pamatku ptredstavuje predevsim benediktinsky klaster ze 14. stoleti.
Jeho dnesni barokni podoba je vysledkem piestavby zlet 1709-37, jejiz provedeni bylo
svéteno Krystofu a Kilidnu Ignéci Dientzenhoferovym. Klaster i barokni klaSterni kostel sv.
Vojtécha se vyznacuji bohatou vyzdobou interiért.

Ostatni cile

Liberec — k zajimavym turistickym cilim v okoli Krkono§ patfi také mésto Liberec s fadou
zajimavosti (ZOO, botanickd zahrada, muzea, divadlo, architektura aj.) a péknym okolim
(Jizerské hory, Jestéd). Turistickou atraktivitu pfedstavuje také centrum Babylon, které nabizi
fadu spolecenskych, sportovnich, zdbavnich a dalSich atrakef;

700 Safari Dvir Kralové nad Labem — zoologicka zahrada byla zalozena v roce 1946 a
postupné se specializovala na africkou zvét veetné modernich forem jeji prezentace
(odstranéni mtizi a klecti, ,,safari®);

Babié¢ino tidoli — narodni piirodni pamétka Babié¢ino tdoli byla vyhlaena v udoli feky Upy
z kulturné historickych a pfirodovédnych divodi. V izemi se misty zachovaly pfirozené
smiSené a sutové lesy, listnaté haje i luhy. Soucasti krajinného komplexu je také zamek v
Ratiboficich;

vodni nadrz Rozko§ — rozsahl4 rekreaén& vyuzivana vodni plocha u Ceské Skalice.
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6. ANALYZA DOPRAVNI INFRASTRUKTURY

6.1 ANALYZA A VYMEZENI HLAVNICH FOREM DOPRAVNiI DOSTUPNOSTI
TURISTICKYCH CENTER A STREDISEK, VCETNE DOPRAVY V KLIDU

Dopravni poloha turistického regionu Krkonose poskytuje pomérné dobré predpoklady
pro rozvoj cestovniho ruchu. Nejvyznamnéj§im komunika¢nim tahem, ktery zpfistupiiuje
turisticky region KrkonoSe je silnice I. tfidy ¢. 1/10 Praha — Turnov — Harrachov — Polsko,
kterd je zafazena do sit¢ dalkovych evropskych silnic pod ¢islem E65 (Praha — Legnica —
Szczecin). V tseku z Prahy do Turnova odpovida silnice parametrim rychlostni komunikace.
Kromé toho KrkonoSe disponuji pfimym spojenim s Libercem, Hradcem Kralové,
Pardubicemi a dal§imi centry Ceské republiky a dileZita je také jejich kontaktni poloha na
statni hranici s Polskem a blizkost Némecka. Vyznamnou roli hraje také mistni a lokalni
doprava, protoze navstévnikim umoziuje vlastni pohyb po uzemi a zajistuje dostupnost
jednotlivych turistickych cili.

Silni¢ni doprava

Dostupnost uzemi Krkonos je zajisténa nasledujicimi silnicemi L. tfidy:

- ¢ I(R)/10: Praha — Mlada Boleslav — Turnov — Tanvald — Kofenov — Harrachov — Polsko,

- ¢ I/14: Liberec — Jablonec n. N. — Kofenov — Rokytnice nad Jizerou — Jilemnice -
Vrchlabi — Trutnov — Nachod — Vamberk — Usti n. Orl. — T¥ebovice v C.,

- & 1/16: Revni¢ov — Slany — Mélnik — Mlad4 Boleslav — Ji¢in — Nova Paka — Dolni Kalna
— Trutnov — Kralovec — Polsko,

- & 1/37: Trutnov — Jaromét — Hradec Kralové — Pardubice — Zd’ar n. Saz. — Velka Bites.

%

Ze silnic ¢. 1/14 a 1/16 odbocuji silnice druhych trid, které napojuji nejvyznamné;jsi
krkonosska stiediska cestovniho ruchu:

w

- ¢ 117290 — vede z Kotfenova pies Vysoké nad Jizerou do Poniklé,

W

- €. 11/286 — vede z Jilemnice na Misecky,
- & 117294 — vede z Rokytnice nad Jizerou ptes Rezek do Vitkovic, kde se napojuje
na silnici €. 11/286,
. 11/295 — vede ze Studence do Vrchlabi a Spindlerova Mlyna,
. 11/296 — vede z Mladych Bukd do Svobody n. Up., Horniho Marsova a Pece p. Sn.,
. 11/252 — vede do Malé Upy a na hraniéni pfechod Pomezni boudy — Przelecz Okraj,
. 11/297 — vede z Cisté do Cerného Dolu a Janskych Léazni.
K dal§im silnicim druhé tfidy v regionu patii jesté ¢. 11/283, 11/289, 11/292, 11/293, 11/300,
17301 a 1II/325. Sit' silnic je dale zahuStovana silnicemi III. tFfidy a mistnimi

komunikacemi.

€< O O ¢

Stav silni¢ni sité v KrkonosSich neni uspokojivy. Nejvyznamnéjs$i problémy spocivaji
v pomérné ¢etnosti koliznich mist, k nimz patii zejména schazejici obchvaty mést a obci,
nevyhovujici smérové a vyskové vedeni fady silnic, nevyhovujici Sitka a stav vozovek apod.
(nejhorsi situace je charakteristickd pro silnice ¢. I/14 a 1/16, po nichz pfijizdi témét 70 az
80% navstévnikli vychodnich Krkonos, nejvyznamnéjsi bodovou zdvadu predstavu most na
silnici €. I/16 ve Vestievu). Stavajici technicky nevyhovujici sit’ je navic pfetizena intenzivni
kamionovou dopravou, coz kromé¢ dopravnich kongesci piispiva k rychlejSimu zhorSovani
jejiho stavu. Problematicka je rovnéz kapacita odstavnych parkovacich ploch, ¢asto nejsou
vymezeny parkovaci plochy pro autobusy a neexistuje navigacni systém upozoriuji na volné
parkovaci kapacity. Nedostatecné je kvalita udrzby silnic v zimnim obdobi (zejména jde o
silnice niz§ich tiid zptistupnujici stfediska v izemi KrkonoSského narodniho parku), jak pro
navstévnost téchto mist tak i pro zdsobovani i pro zdchrannou zdravotni a 1ékatskou sluzbu.
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Investi¢ni zaméry rozvoje silni¢ni sité: Krkonos se dotyka zdmér dokonceni dalnice D 11
z Prahy do Hradce Kralové, Jarométe, Trutnova a dale do Polska (z Jaroméie je uvazovana
vystavba v parametrech rychlostni komunikace). Realizaci stavby dojde ke zlepSeni
dostupnosti Krkono$ v kontextu stiedni Evropy. V ,,Navrhu rozvoje dopravnich siti CR do
roku 2010% je uvazovano také se stavbou rychlostni komunikace R35. Pro dopravni napojeni
Krkono§ bude mit vyznam usek Turnov — Hradec Kralové, ktery spolu s tsekem D11
z Hradce Kralové do Polska vytvoii vnéjsi jizni a vychodni ,,obchvat* Krkonos, zlepsi
dopravni dostupnost mj. i pro navstévniky ze zahradnici a snizi podil tranzitni dopravy na
silnicich v regionu. Kromé¢ toho se hovofti jesté o potiebé Gprav na silnici €. /14 .

Zeleznicni doprava
Polohu Krkono§ v Zelezni¢ni siti miZeme hodnotit jako nepfFili§ exponovanou.

Nejvyznamnéj$im Zelezni¢nim uzlem je Trutnov, z néjz radidlné vychazi pét zelezni¢nich

trati. Do kategorie celostatni drahy jsou zafazeny traté:

- ¢ 030 Jaromét — Horka u St. Paky — Stara Paka — Kost'alov — Semily — Turnov — Liberec,

- €. 032 Jaromér — Trutnov: nejvyznamnéjsi draha zptistupnujici izemi Krkonos, zajistuje
spojeni do Hradce Kralové a Pardubic a odtud do dalsich stiedisek CR,

- €. 040 Trutnov — Hostinné — Kuncice n. Lab. — Martinice v KrkonoSich - Stara Paka —
Chlumec n. Cidl.,

- €. 043 Trutnov — Kralovec (— Polsko)

Mezi regionalni drahy jsou fazeny traté:

- ¢ 035 Tanvald — Kofenov — Harrachov (turisticky atraktivni horskéd ozubnicova draha
s nejstrméjsim usekem v Zelezniéni siti CR),

. 042 Martinice v Krkonosich — Jilemnice — Rokytnice nad Jizerou,

. 043 Kralovec — Zaclét,

. 044 Kuncice nad Labem — Vrchlabi,

. 045 Trutnov — Svoboda nad Upou (v poloviné 90. let zde byla Ceskymi drahami
ukoncena doprava, novym dopravcem se stala spolecnost VIAMONT, a.s.),

- €. 047 Trutnov — Teplice nad Metuji.

O O O ¢

Od doby svého vzniku v druhé poloviné 19. stoleti neproSly traté Ziadnou zasadni
modernizaci. Uvazime-li navic zdej$i konfiguraci terénu, miizeme fici, ze se vyznacuji
nevyhovujicim smérovym vedenim (Casté oblouky s malymi poloméry), vysokym staiim
a neodpovidajicim stavem umélych a pozemnich staveb, zastaralym sdélovacim
a zabezpeCovacim zafizenim, nedostatecnou unosnosti atd. Diisledkem je snizend propustnost
nekterych useka, nizka prepravni rychlost a dlouhé jizdni doby.

Investi¢ni zaméry rozvoje Zeleznicni sité: zapadni Casti Krkono§ (Kofenova a Harrachova)
se dotyka projekt Regiotram Nisa, ktery pocitd s propojenim drazniho a tramvajového
provozu v useku Zittau — Liberec — Jablonec nad Nisou — Harrachov — Jelenia Gora.
V souvislosti s tim je zamySlena 1 vystavba odbocCky ze stavajici stanice Harrachov az do
centra Harrachova a v jedné z variant i propojeni Harrachova a Rokytnice nad Jizerou (tunel).

Letecka doprava
Letecka doprava predstavuje v dostupnosti Krkono§ pouze dopliikovou funkci. Kromé

sportovniho a komercniho 1étani (letiste¢ ve Vrchlabi) je dilezitd otazka ziizovani helioporth
v hlavnich stiediscich cestovniho ruchu (leteckd zachranna sluzba).

Doprava v klidu
Problematika dopravy v klidu se v nav§tévovanych rekrea¢nich lokalitach projevuje velmi

citlivé, protoze pfiblizn¢ dvé tretiny navstévnikl a turistd pfijizd€ji osobnim automobilem.
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Efektivni moZnost feSeni predstavuje systém zachytnych parkovist. Svoz navstévnika
od téchto parkovist do pozadovanych smért (véetné spojeni mezi samotnymi parkovisti)
by mél byt zajistén kvalitativné i kapacitn€ vyhovujici vetejnou dopravou.

Hranicni piechody

Dilezitym rysem Turistického regionu KrkonoSe je jeho poloha pri statni hranici

s Polskem. Klicovou tlohu pfi zajisténi jeji dobré prichodnosti sehravaji hrani¢ni prechody.

Hlavni sit’ tvoti silni¢ni hrani¢ni prechody:

- Harrachov — Jakuszyce (silnice ¢. I/10, E 65, podle poctu osob ptekracujicich zde statni
hranici jde o paty nejvyznamngjsi prechod z CR do Polska);

- Krélovec — Lubawka (silnice ¢. 1/16),

- Pomezni boudy — Przelecz Okraj (silnice €. 11/252).

Prostupnost statni hranice zlepSuji také prechody na turistickych stezkach — v Gzemi
turistického regionu Krkonose jich existuje celkem sedm:
- Petiikovice — Okrzeszyn,

- Zaclét (Bobr) — Niedomiréw,

- Horni Albetice — Niedamirow,

- Sovi sedlo (Jelenka) — Sowia Przelecz,

- Luc¢ni bouda — Slaski Dom,

- Lucni bouda — Réwnia p. Sn.,

- Spindlertiv Mlyn - Przesieka,

- Vosecka bouda (Tvaroznik) — Szrenica,

- Harrachov — Polana Jakuszycna.

V ramci Zelezni¢ni dopravy existuje v uzemi pouze jeden hrani¢ni piechod pro nakladni
dopravu, a to prechod Kralovec — Lubawka (trat’ ¢. 043, pfechod neni uren pro osobni
dopravu). Hrani¢ni ptechod Harrachov — Szklarska Porgba (trat’ ¢. 035) je mimo provoz,
jednani o jeho znovuotevieni se vedou v souvislosti s projektem Regiotram Nisa.

Pozadavky na zahuStovani stavajici sit¢ hrani¢nich pfechodd, je nutné fesit s perspektivou

vstupu do Evropské unie v roce 2004 a nésledného otevieni hranic.

6.2 ANALYZA A VYMEZENI HLAVNICH FOREM DOPRAVNI OBSLUZNOSTI
TURISTICKYCH CENTER A STREDISEK

Verejna linkova doprava

Do Setfeni byly zahrnuty pouze obce, které svymi katastry zasahuji do izemi Krkonosského
narodniho parku a dale vybrand mésta a obce v podhtii feSeného uzemi. Hodnoceno bylo
spojeni obci Benecko, Cemy Dul, Dolni Dvir, Harrachov, Horni MarSov, Hostinné, Janské
Lazng, Jilemnice, Kofenov, Mala Upa, Pec pod SnéZzkou, Rokytnice nad Jizerou, Strazné,
Svoboda nad Upou, Spindlerav Mlyn, Trutnov, Vitkovice, Vrchlabi a Zacléi piimymi
autobusovymi spoji s nejvyznamné&j$imi méstskymi centry CR. Poéitany a posuzovany
zvlast ptritom byly pravidelné jezdici pfimé spoje v pracovni dny, patek, sobotu a ned¢li, a to
v ramci platného jizdniho fadu na obdobi 2002/2003, resp. 2001/2002.

Pomineme-li pfimou mezinarodni autobusovou dopravu do Némecka a na Slovensko,
muizeme fici, Ze vétSina zkoumanych obci mé zajisténé piimé spojeni s Prahou, v piipade
hlavnich stfedisek (Spindlerv Mlyn, Vrchlabi, Pec pod Snézkou, Horni MarSov, Svoboda
nad Upou, Trutnov, Kofenov, Harrachov a Jilemnice) jde o spojeni velmi nebo pomérné
frekventované. Zcela nevyhovujici, z hlediska potieb turistii, je spojeni o vikendech
z Prahy a zpét na Horni Misecky a Benecko.
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Piiznivé situace panuje v piipadé Hradce Kralové, Pardubic a ¢asteéné i Brna. Z Usti nad
Labem a Liberce jsou autobusem relativné dobie dostupné Jilemnice, Vrchlabi a mén¢
Kofenov a Rokytnice nad Jizerou, ze Zlina smétuje dvojice spoji do Trutnova, Vrchlabi a
Spindlerova Mlyna..

Spojeni mezi krkono$skymi stiedisky bylo z diivodu ¢asové narocnosti posuzovano pouze
mezi tfinacti z nich. Pfi jejich volbé byl bran ohled na to, aby mista jednak patfila
k nejvyznamnéjsim stfediskiim cestovniho ruchu turistického regionu Krkonose a jednak, aby
jejich rozlozeni rovnomérné pokryvalo celé fesené uzemi. Do Setfeni byly zahrnuty obce
Harrachov, Horni Misecky, Hostinné, Janské Lazn¢, Jilemnice, Kofenov, Mala Upa, Pec pod
Snézkou, Rokytnice nad Jizerou, Spindlertiv Mlyn, Trutnov a Zacléf.

Na zéklad¢ udaji uvedenych v tab. 4 Ize konstatovat, ze v naprosté vétSin€ piipadi je vysoka
uroveii dopravni obsluZnosti zajiStovana mezi dvojici stfedisek propojenych primou
silniéni komunikaci. Jako pfiklady takovych dvojic miZeme uvést napt. Vrchlabi —
Spindlerav Mlyn, Trutnov — Pec pod Snézkou, Trutnov — Janské Lazng, Jilemnice — Vrchlabi
a Trutnov — Zaclé¥, v mensi mife i Kofenov — Harrachov, Rokytnice nad Jizerou — Jilemnice
apod.

Nevyhodou systému je, Ze témér neexistuji prima spojeni vzdalenéjSich stiredisek, coz lze
v ramci cestovniho ruchu povazovat za velmi neptiznivy stav. Uvedenou tezi Ize dolozit napf.
nasledujicimi udaji (konkrétni hodnoty viz v tab. 4):
- 7zadné prfimé autobusy nespojuji Harrachov s Hornimi Miseckami, Vrchlabim,
Spindlerovym Mlynem, Trutnovem, Janskymi Laznémi, Peci pod Snézkou a Malou
Upou,
- 74dné piimé autobusy nespojuji Spindleriv Mlyn s Kofenovem, Harrachovem,
Rokytnici nad Jizerou, Malou Upou a Zacléfem,
- podobnd situace panuje i v Peci pod Snézkou, kterd také nemd zajisténé piimé
autobusové spojeni s Kofenovem, Harrachovem, Rokytnici nad Jizerou, Hornimi
Miseckami, Jilemnici a Zacléfem.

V z4imu objektivity bylo posouzeno také spojeni vzdalenéjSich stredisek s prestupy,
pfi¢emz jako vzorova byla vybrana dvojice mést Harrachov a Pec pod SnéZkou. V pracovni
dny trva nejkratsi jizda mezi nimi ptesné€ 3 hodiny, pfitom je nutné prestupovat ve Vrchlabi a
situace nastdva pouze v sobotu, kdy je mozné cestu z Harrachova do Pece pod Snézkou
ptekonat s prestupem v Trutnove za 2 hodiny a 9 minut. Nevyhodou vsak je, Ze spoj nevyjizdi
piimo z Harrachova, ale ze zastavky Harrachov, Novy Svét, Na myté, kterd je lokalizovana na
ktizovatce silnic €. I/10 a I/14 (tzn. cca 3 km od centra Harrachova).

Zavérem lze konstatovat, Ze spojeni mezi vzdalenéjSimi krkonoSskymi stiedisky neni z
hlediska cestovniho ruchu zajiStovano dostateénym zptasobem.
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Tab. 6: Poclty primych autobusovych spoji mezi turistickymi stiedisky Krkono§ v ramci jizdniho #adu
2002/2003
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Pramen: Jizdni iady autobusové dopravy platné v obdobi 2002/2003 (www.jizdnirady.cz)

Zeleznicni doprava

Vzhledem k odliSnému charakteru drazni dopravy byl zhodnocen provoz na vSech tratich,
které zasahuji do Gizemi turistického regionu Krkonose. Jako referencni byl pouzit aktudlné
platny jizdni ¥ad 2002/2003. Nejvice vlakii jezdi po tratich Trutnov — Svoboda n. Up. (na této
draze v poloving 90. let Ceské drahy osobni dopravu dokonce zastavily, znovu obnovena byla
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teprve po pfichodu nového dopravce — spole¢nosti VIAMONT, a.s.), Kunc¢ice n. Lab. —
Vrchlabi a v tseku Martinice v Krkonosich - Jilemnice. Naopak nejnizsi standard dopravni
obsluznosti je zajisStovan na trati Trutnov — Kralovec. Mélo vlakt zajizdi v sobotu z Jablonce
nad Jizerou do Rokytnice nad Jizerou.

Pro primé Zelezni¢ni spojeni s Prahou, Libercem, Hradcem Krilové a Pardubicemi maji
nejvetsi vyznam traté z Trutnova do Jarométe, z Jaroméie pies Starou Paku do Liberce a
z Turnova do Prahy. Rychliky jezdi také po trati z Trutnova do Chlumce n. Cidl., avSak
vzhledem ke stavu drédhy (smérové vedeni, rychlost) piedstavuji v danych relacich méné
vyhodnou variantu. Pfimé spojeni osobnimi vlaky s Libercem je zajiStovano také na trati
z Tanvaldu do Kofenova a Harrachova.

Soucinnost Zelezni¢ni a linkové autobusové dopravy

Spolupriace mezi obéma dopravnimi obory je zatim nizka. Cestu k hospodarnéj$imu
a pro uzivatele ptiznivéjSimu modelu fungovani vefejné dopravy predstavuje integrovany
dopravni systém, ktery by mohl pfispét ke zvySeni zadjmu o vefejnou dopravu a zaroven
by mohl pfispét k omezeni individualni dopravy do ptirodné nejcennéjSich lokalit Krkonos.
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7. ANALYZA POPTAVKY

Dotaznikové Setfeni bylo provedeno v zimni sezon¢ 2002/2003 ve Cctyfech turisticky
navstévovanych lokalitich Krkonos. Cilem Setfeni bylo prostfednictvim analyzy odpovédi
reprezentativniho vzorku respondentii ziskat informace o struktufe a chovani navstévniki
Krkono$ v zimni sezén€. Prizkum byl zaméfen jen na ubytované navstévniky. Vybérovou
populaci tvoii celkem 574 respondentii. Stejna metoda pruzkumu i znéni vétSiny otdzek
umoziuje srovnani s vysledky diive realizovanych prizkumut navstévnosti Libereckého kraje.
Populace respondentli je vyrazné¢ mladd, respondenti ve v€ku nad 55 let tvofi jen 12%
vybérové populace. To neni podminéno vybérem respondentd, ale vyrazem castéjsSich cest za
rekreaci mezi mladsi populaci.

Mezi nahodné oslovenymi respondenty bylo 29% osob ze zahranici, nejcastéji z Némecka,
odkud pfiijelo 84% zahrani¢nich respondenti. Nadpolovi¢ni vétSina domadcich respondentl
ptijela do Krkono$ z Prahy a Stiedoceského kraje (53%), témét Ctvrtina z krajli, na jejichz
izemi Krkonose lezi a &tvrtina z ostatnich kraji CR. Pomérné vzacné se v souboru
vyskytovali respondenti z okresti, v nichz lezi znama lyzatské stiediska (mimo Krkonose).
Respondenti pochazeji z mést, predevsim z velkych a stiedné velkych mést.

Hlavnim divodem navstévy pro vétSinu domacich i zahrani¢nich respondentt byla sportovni
dovolena (lyZzovani, turistika) a rekreace. Dotazani si sviij pobyt, mimo rezervace ubytovani, v
regionu vétSinou organizovali sami, bez vyuziti zprostiedkovatelskych sluzeb. Zahrani¢ni
respondenti pfi rezervaci pobytu Casto vyuzili internet.

Obr. 1: Struktura respondenti z hlediska poctu pienocovani
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Dotéazani vétSinou pfijeli do Krkono§ na tydenni pobyty (polovina respondentil). Kratsi
(vikendové) pobyty jsou pfitom vyznamné castéjSi nez pobyty s vice nez sedmi
pfenocovanimi (viz obr. 1). Primérny pocet pfenocovani je proto 4,4. Primérna délka pobytu
zahrani¢nich respondentli je ponckud vyssi nez délka pobytu domécich navstévnika (cca o
0,75 dne).

Rozhodujici ¢ast respondenti (témét 90%) piijela do Krkono$ v ramci nékteré ze tii forem
skupiny: bezdétné pary, rodiny s détmi a skupiny ptatel nebo piibuznych. V zimni sezéné jsou
nejcastéjsi pobyty bezdétnych part (vice nez tietina respondenttli), nasledovany rodinami
s détmi (29%) a skupinami pratel nebo ptibuznych (22%). Skupiny pratel a piibuznych se od
rodinnych forem skupiny odliSuji vyznamné niznim pramérnym vékem (32,4 let, primérny
vek bezdétnych para je 39,4 let a rodin s détmi 39,8 let).

Informace o krkonosském regionu zjistovala pfed cestou jen menSina respondentti. Ti, ktefi
néjaké informace zjist'ovali, se nejcastéji spolehli na doporuceni zndmych a ptibuznych nebo
vyuzili internet. Tradi¢ni zdroje informaci jako pravodce, propagacni materidly ¢i cestovni
kancelafe vyuzila méné nez desetina dotdzanych. zahrani¢ni respondenti podstatné castéji
vyuzili internet (polovina z nich) a také se castéji spolehli na doporuceni piibuznych a
znamych.

Jeden z nejvyznamnéjSich rozdili mezi domdcimi a zahrani¢nimi respondenty spociva ve
volbé typu ubytovaciho zafizeni. Nejvyhledavanéj$im typem zafizeni jsou penziony, spolu
s ubytovanim v soukromi v nich bydlelo vice nez tfi pétiny domacich respondentii a dvé
tietiny respondenttl ze zahraniéi. Ctvrtina dotazanych ze zahraniéi byla ubytovana v hotelich,
zatimco domaci respondenti byli castéji ubytovani u piibuznych a znamych (Ctvrtina
dotazanych z CR) — viz obr. 2. Primérny podet prenocovani v hotelich (5,33 pienocovani) je
vyznamné vys§i nez v penzionech (pramérné 4,68 prenocovani) a u piribuznych a zndmych
(3,76 ptenocovani).

Obr. 2: Struktura respondenti z hlediska typu zatizeni, v némz byli ubytovani.
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Castka vénovana na ubytovéani se pohybovala nejéast&ji od 201 do 500 K& denng, vydaje za
stravovani byly v priméru nizsi — nejcastéji od 101 do 200 K¢ denné. Z dalSich vydaja byly
nejvetsi vydaje na sport a zdbavu, vcetné vydaju za vleky a lanovky, jejichz primérna vyse
byla 381 K¢ denné. Vydaje zahrani¢nich respondentii jsou ve vSech polozkach vyznamné
vys§i neZ vydaje respondentti z CR.

Nejobvyklejsi formou traveni volného Casu je v zimni sezéné€ sjezdové lyzovani (viz obr. 3).
DalSimi ¢asto uvadénymi aktivitami je béh a turistika na lyzich, pési turistika a vylety,
nenaro¢na relaxace, snowboarding a saiikovani. Jiné typy aktivit maji jen doplikovy nebo
vyrazn¢ mensinovy charakter.

Naprosta vétsina respondentli je s pobytem v regionu spokojena, coz vyjadiila rozhodnutim
zopakovat v pfistich letech svoji navstévu a ochotou doporucit pobyt v kraji svym piibuznym
a znamym. Uvadéné nedostatky se nejCastéji tykaji kvality sluzeb a jejich vztahu k ceng,
preplnénosti lyzarskych aredlli i1 turistickych center, dopravy (osobni i vefejné), udrzby
lyzatskych trati a stop a Cistoty a vzhledu vetejnych prostranstvi.

Pii analyze odpovédi byla vénovéna pfedevsim pozornost rozdiliim mezi souborem domacich
a zahrani¢nich navstévnikl. Tyto rozdily jsou vétsi z hlediska vydaji respondent nebo volby
ubytovacich zatfizeni nez z hlediska forem traveni volného ¢asu nebo délky pobytu. Pozornost
byla vénovana také rozdilim mezi mlad$imi a starSimi respondenty, tyto rozdily se vsSak
ukazaly vétSinou az jako sekunddrné vyznamné ve srovndni s rozdily mezi soubory,
vymezenymi na zaklad¢ mista bydliste.

Obr. 3: Struktura respondentii z hlediska vyhledavanych aktivit béhem jejich zimniho pobytu
v Krkonosich
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8. ORGANIZACE A MARKETING CESTOVNIHO RUCHU

Z analyzy turistické organiza¢ni struktury vyplynulo, Ze v turistickém regionu
KrkonoSe nejsou vytvoreny lokalni ani zastieSujici turistické organizace (sdruZeni),
které by byly oficidln¢€ povéieny koordinaci turistickych aktivit. Tyto funkce plni castecné na
dobrovolné bazi ncktera mésta a obce a néktera zdjmova sdruzeni obci (zejména
L, KRKONOSE - svazek mést a obci®, dale mikroregiony Horni Labe, Jilemnicko, Vychodni
Krkono$e, Zacléisko a Podkrkonosi). Schazi také propojeni aktivit mezi vefejnou a
podnikatelskou sférou, spolecnd propagace a marketing. Prvnim zdrodkem této organizacni
struktury jsou zatim povétSinou izolované turisticka informacni centra. ( TIC ). V ramci
pieshrani¢ni spoluprace v Euroregionech Nisa a Glacensis Ize ocenit dosavadni aktivity RRA
Nisa v Liberci a Kralovéhradecké agentury regiondlniho rozvoje a RDA Rychnov nad
Knéznou.

V ramci Turistického regionu KrkonoSe zatim nejsou az na vyjimky vytvofeny ucelené
a konkurenceschopné turistické produkty a programy v trovni srovnatelné s evropskymi
standardy. Lze konstatovat, Ze krkono$skd mésta, obce a mikroregiony je zatim nevytvareji,
nebot’ jim k tomu chybi jednak odborné zazemi, finanéni prosttedky a také Uzky kontakt a
spolupréce s podnikatelskou sférou.

V soucasnosti rovnéz neexistuje Zadny komplexni, uceleny systém propagace, reklamy a
prodeje turistické nabidky a neexistuje ani jednotna internetova prezentace (Cinnost
neexistujiciho lokalniho destina¢niho managementu). Témito ukoly by v budoucnu mohlo
byt povefeno napt. regionalni TIC, které by svou ¢innosti zastieSovalo vSechny ostatni TIC
turistického regionu KrkonosSe. UrCitym pozitivnim momentem zde je témét desetiletd
spoluprace mést a turistickych center (do roku 2002 i okresnich ufadll) na spole¢né propagaci
v ramci ¢eskych veletrhll cestovniho ruchu (napt. Region Tour a Go v Brn¢, Holiday World a
MADI v Praze a dalsi regiondlni veletrhy).

Svou c¢innosti piispiva k vytvafeni podminek pro rozvoj cestovniho ruchu v turistickém

regionu Krkonoge také Horska sluzba CR (dale HS). HS sidli v Krkonosich ve Spindlerové

Mlyné a organizacné¢ je Clenéna do okrskii Harrachov, Rokytnice nad Jizerou, Strazné,

Benecko, Spindlerav Mlyn, Pomezni boudy, Cerny Dil, Janské Lazng, Pec pod Snézkou a

Zacléf. Pti vykonu své ¢innosti HS zejména:

— organizuje a provadi zachranné a patraci akce v horském terénu,

— poskytuje prvni pomoc a zajist'uje transport zranénych,

— vytvafi podminky pro bezpecnost navstévnika hor,

— zajiStuje provoz zachrannych a ohlasovacich stanic HS,

— provadi instalaci a idrzbu vystraznych a informac¢nich zaftizeni,

— spolupracuje pfi vydavani a rozsifovani preventivné-bezpecnostnich materiald,

— informuje vetejnost o povétrnostnich a snéhovych podminkéch na horach a opatfenich HS
k zajisténi bezpecnosti na horach,

— spolupracuje s organy vefejné spravy, ochrany ptirody a zivotniho prostiedi a jinymi
organy a organizacemi,

— sleduje Grazovost a provadi rozbor pfic¢in Giraz na horach, navrhuje a doporucuje opatieni
k jejimu sniZeni,

— provadi hlidkovou ¢innost na hiebenech, sjezdovych tratich, pohotovostni sluZzbu na
stanicich a domech HS,

— provadi lavinové pozorovani,

— pfipravuje a Skoli své ¢leny a cekatele,
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— spolupracuje s ostatnimi zdchrannymi organizacemi doma i v zahranici.
Do budoucna je zadouci zaclenit 1 krkonoSskou horskou sluzbu do systému koordinace
cestovniho ruchu, ktery v souc¢asné dob¢é v tomto turistickém regionu, nyni postupné vznika.

9. ANALYZA HLAVNI KONKURENCE

V zimni sezoné jsou vzhledem k charakteru piirodnich a kulturné-historickych podminek
a vzhledem k pfevladajicimu vyuziti Krkono$ (lyZovani a ostatni sportovni aktivity) hlavnimi
vnéj$imi konkurenty zejména nasledujici regiony:
* naSe horské oblasti (Jizerské hory, Sumava, Krusné hory, Orlické hory, Jeseniky,
Beskydy),
» oblast polskych Krkonos,
* slovenské horské oblasti (pfedevsim Tatry),
» némecké horské oblasti (bavorské Alpy),
* rakouskeé horské oblasti (Alpy),
* mén¢ jiz dalSi horské oblasti v ostatnich evropskych statech (Francie, Itélie,
Svycarsko apod.).

V letnim obdobi lze na zdkladé obdobnych piedpokladii (charakter ptirodnich a kulturné-
historickych podminek, pievladajici aktivity — turistika, cykloturistika, sportovni dovolend)
za hlavni konkurenéni turistické oblasti oznacit:
« nade horské a podhorské oblasti (Jizerské hory, Luzické hory, Sumava, Kru$né hory,
Orlické hory, Jeseniky, Beskydy, Ceskomoravska vrchovina),
« specificky ptirodné atraktivni oblasti jako je napi. Cesky réaj, Ceskosaské Svycarsko,
Teplicko-adr$passké skaly, Broumovské stény, Moravsky kras, Cesky kras apod.,
* Uzemi Saska (zejména Saské Svycarsko),
* uzemi Dolnoslezského vojvodstvi (polska ¢ast Krkono$ a Jizerskych hor),
* ostatni horské oblasti v Evropé (Slovensko, Alpy),
* vSeobecné vyznamna konkurence (Praha a evropské moiské destinace).

Z. hlediska velikosti domaciho turistického trhu patfi KrkonoSe mezi nejvyznamné;jsi
oblasti v Ceské republice. Pokud jde o nav§tévnost méfenou poétem hostll a pfenocovani,
muzeme konstatovat, ze krkonoSské okresy Semily (v roce 2000 dosahl pocet navstévnikt
332 tis., z toho 108 tis. cizincl, pocet prenocovani 1 317 tis.) a zejména Trutnov (v roce 2000
Cinil pocet navstévnikli 607 tis., z toho 202 tis. cizincl, pocCet pfenocovani 3 003 tis.) patii
spole¢nd s okresy Karlovy Vary a Brno-mésto k nejnavitévovangjsim okresim CR po Praze.
Na celkové navitévnosti CR (méfené poétem hostil) se okres Trutnov v roce 2000 podilel
5,6% a okres Semily 3,1% (pro srovnani prvni Praha 22,9% a tteti Karlovy Vary 3,2%).

K hlavnim konkurenénim vyhoddm Krkono§ v pribéhu celych 90. let patii atraktivni
krajinnd a pfirodni nabidka vletni i zimni sezéné a ve srovnani se zapadoevropskymi
horskymi oblastmi také niz$i cenova uroveil. Do budoucna vSak bude potieba vybudovat
kvalitnéjsi organizacni zazemi nabidky cestovniho ruchu (turistické organiza¢ni struktury,
ucinnéj$i marketing, turisticky informacni a rezervacni systém, turistické programy a jejich
prodej)
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B. SWOT ANALYZA
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1. GEOGRAFICKA POLOHA

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

vyhodné geograficka poloha ve stiedni
Evropé

kontaktni poloha Krkonos na statni hranici
s Polskem, nepfili§ velka vzdalenost

od Spolkové republiky Némecko

v dostupné vzdalenosti od Krkokonos se
nachazi nékolik vyznamnych sidelnich
aglomeraci (CR, Polsko i SRN), které
pusobi jako zdroj navstévnosti

problematické vyjadieni geografické
polohy v dalkové dopravni siti, KrkonoSe
nejsou s vyjimkou silnice €. I/10 (E65)
Praha — Harrachov — Polsko zpfistupnény
zadnym v evropském kontextu
vyznamnym dopravnim tahem

nepfili§ dobra dostupnost Zeleznicni
dopravou

velké vzdalenost Krkonos od
mezinarodnich letist

PRILEZITOSTI

OHROZENI

vystavba dalnice (rychlostni komunikace)
D (R) 11 z Prahy pies Hradec Kralové do
Trutnova a dale do Polska zlepsi dopravni
dostupnost Krkonos ve stiedoevropském
kontextu

vystavba R 35 zlepsi dostupnost Krkono$
a odvede ¢ast tranzitni dopravy

zvyseni intenzity preshrani¢nich kontakti
po vstupu CR a Polska do Evropské unie
ziizeni mezinarodniho letisté v prostoru
Hradce Kralové, ptipadné Pardubic s
naslednym zlepSeni dostupnosti Krkonos

nezlepsSeni dopravni dostupnosti Krkonos
ve sttedoevropském kontextu miize
podvazovat rozvojové Sance regionu
vystavba dalnice (rychlostni komunikace)
D (R) 11 z Prahy ptes Hradec Kralové do
Trutnova a dale do Polska piedstavuje
hrozbu dalsiho zhorSovani zivotniho
prostiedi v jiz nyni lidskou ¢innosti zna¢né
naruseném prostiedi Krkonos
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2. ANALYZA ZAKLADNICH PODMINEK PRO ROZVOJ
CESTOVNIHO RUCHU V REGIONU

2.1 HODNOCENI FYZICKO-GEOGRAFICKYCH PREDPOKLADU PRO ROZVOJ

CESTOVNIHO RUCHU

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

vyjimecné dobré predpoklady pro rozvoj
cestovniho ruchu, pokud jde o
fyzickogeografické podminky

¢lenitd, pestra a pfirodné zajimava krajina
nejen ve vrcholovych partiich ale i

v podhtifi KrkonoS§ (vrcholy, hluboka
udoli, vodopéady, ...)

ptiznivé klimatické podminky v zimni
¢asti sezOny (vysoké srazky, nizké
prumérné teploty) umoziuji péstovat
lyzovani a ostatni zimni sporty

- velké turistické zatizeni atraktivnich a
prirodné cennych lokalit v centralnim
uzemi Krkono$

- narusené zivotni prostiedi Krkonos
v dasledku ekologickych katastrof
minulého stoleti (nevyhovujici druhova
skladba lesnich porosti, emise, kyselé
desté, ...) a v souvislosti s intenzivnim
turistickym vyuZzitim

PRILEZITOSTI

OHROZENI

ucinné ochrana cennych ptirodnich lokalit
zvySujicich prirodni atraktivitu Krkonos
(definice limith tnosnosti izemi)
vyznamnéjsi turistické vyuziti
Krkonosského podhiifi — ,,rozmélnéni*
turistické zat€ze z centralniho Gizemi,
cilem je ochrana cennych a
nenahraditelnych ptirodnich spolecenstev
v turisticky exponovaném centralnim
uzemi

- dalsi rist ndvstévnického a turistického
tlaku, ktery mtize vést k dalSimu
poskozovani stavu zivotniho prostiedi
(nerespektovani nebo porusovani limitt
unosnosti Gizemi)
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2.2 AI}IAL}?ZA A ZAKLApNi HODNOCENI VYBRANYCH CHARAKTERISTIK
SOCIALNE-EKONOMICKE SFERY

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

zachovani ptvodniho specifického
krkonoSského razu venkovského osidleni
pomérné ptizniva situace na trhu prace

v turistickém oblasti Krkonose

vysoka intenzita soukromého podnikani ve
vazbé€ na cestovni ruch (jedna se o oblast
s nejvyssi intenzitou podnikani

v pohostinstvi a ubytovani v CR)

pestra odvétvova struktura primyslové
vyroby v hospodarskych centrech

v podhtifi Krkonos s orientaci na
perspektivni elektrotechnicky,
automobilovy a plastikarsky primysl
rozvinuté chalupateni - podil trvale
obydlenych domt na celkovém poctu
domti ¢ini pouze 74,7% (situace ma
ambivalentni disledky — nelze ji
charakterizovat jako silnou ¢i slabou
stranku)

dlouhodobé¢ snizovani poctu obyvatel

v disledku neptiznivych demografickych
trendd, zejména v populacné malych
obcich

mén¢ prizniva vékova a vzdélanostni
struktura obyvatelstva Krkonos ve
srovnani s krajskymi a celostatnimi
hodnotami

utlum nekterych tradi¢nich primyslovych
odvétvi (tézba surovin, textilni a
papirensky primysl) s nepfiznivym vlivem
na situaci na trhu prace

podcenéni profesionalni ptipravy a
vzdélavani pracovnikill v cestovnim ruchu
(Spatna provazanost kvalifikacnich potieb
mistniho trhu prace s nabidkou
vzdéelavacich studijnich programi na
sttednich a vysokych Skolach)
nedostatecna znalost cizich jazykt
(némcina) u pracovnikil v oblasti
cestovniho ruchu

PRILEZITOSTI

OHROZENI

dalsi posun v transformaci obytné funkce
popula¢né malych a vylidiujicich se obci
na funkci obytné-rekreacni a rekreacni
(venkovska turistika, agroturistika,
chatafeni a chalupateni, ale 1 trvalé
bydleni zejména starSich generaci)
disledné vyuZzivani nastrojii regionalni
politiky pfi podpoie malého a sttedniho
podnikéni (vzhledem k velmi pfiznivym
podminkam plati ve zvySené mife pro
oblast cestovniho ruchu)

rozvoj ¢innosti podporujicich alternativni
piijmy na venkovée s vyuzitim mistnich
surovin a podminek

iniciace zlepSeni urovné profesionalni
piipravy pracovnikl v oblasti cestovniho
ruchu (rekvalifikaéni kursy, sttedoSkolské
a vysokoskolské studium), motivace
pracovniki k sebevzdélavani

zlepseni jazykovych znalosti pracovnikti
v cestovnim ruchu (némcina)

vyuziti aktivit Hospodaiské komory CR a
jejich kontaktl v zahranic¢i (odborné staze
a praxe pracovnikil v cestovnim ruchu)

pokracovani depopulacnich tendenci,
riziko pfedstavuje zejména odchod
mladych kvalifikovanych lidi z regionu
podcenéni profesionalni ptipravy a
vzdélavani pracovnikil v cestovnim ruchu
(Spatné provazanost kvalifikacnich potieb
mistniho trhu prace s nabidkou
vzdélavacich studijnich programi na
sttednich a vysokych skolach)

omezeni podnikatelskych aktivit v oblasti
cestovniho ruchu v dasledku ptisné
ochrany piirody a nedostate¢né
komunikace vefejné a podnikatelské sféry
se zastupci organt ochrany piirody
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2.3 ANALYZA KULTURNE-HISTORICKYCH PREDPOKLADU PRO ROZVOJ
CESTOVNIHO RUCHU

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

dlouhé historie rozvoje cestovniho ruchu
v Krkonosich (jeho pocatky spadaji

do obdobi 19. stoleti)

v turistickém regionu Krkonose jsou
vyhlaSeny Ctyti méstské pamatkové zony
(v Trutnove¢, Vrchlabi, Hostinném a
Jilemnici) a dvé pamatkové rezervace
vesnického typu (Jizerka a Horni
Stépanice)

v regionu Krkono$ ptsobi fada dalSich
instituci, které zvysuji kulturné historicky
potencial izemi - muzea a galerie apod.
Styfi vybudované rozhledny — Stépanka
(Hvézda), Predni Zaly, Cerna hora,
Sibenik

atraktivitu pro specifické skupiny
navstévnikl predstavuje ceskoslovenské
pohrani¢ni opevnéni a zptistupnéna
délostielecka tvrz Stachelberg

turisticky region Krkonose nedisponuje
mezindrodné a republikové vyznamnymi
kulturné historickymi objekty a
pamatkami

v Krkonosich nejsou vetejnosti piistupné
hrady, zdmky a technické pamatky

v regionu neni vyhlasena zadna méstska
pamatkova rezervace

fada kulturnich a historickych pamatek

v regionu je v dusledku nedostate¢né
udrzby ve Spatném technickém stavu
rozvoj chatatreni a chalupateni — tento
proces ma ambivalentni dasledky: vedle
zachrany staré¢ho a ¢asto cenného
domovniho dochézi k postupné zméné
vzhledu krajiny a sidel

nedostateCné zmapovani a propagace
mistnich kulturné-historickych a
technickych atraktivit

nedostatecnd uroven propagace a nasledné
pokles navstévnosti kulturné-historickych,
technickych a dalSich pamatek a objektil
predevsim v mistech mimo hlavni
turistickd centra

PRILEZITOSTI

OHROZENI

organizace kulturnich, sportovnich a
dalSich spolecCenskych akci s pozitivnimi
dopady na navstévnost regionu (véetné
lokalnich slavnosti 1 v malych obcich)
monitoring organizovanych kulturné
spole-censkych akci, nabidka téch
touroperatorim jako atraktivni bod
zéjezda do Krkonos

trvald péce o mistni kulturné historické
pamatky, zlepSeni jejich stavu (opravy,
rekonstrukce apod.)

zptistupnéni zajimavych kulturné
historickych a technickych objektt a
pamatek (vyhodnoceni ekonomickych a
dalSich pozitivnich i1 negativnich dopadl)
zefektivnéni propagace kulturné
historickych a technickych pamatek a
objektl

vyznamnéj§i vyuziti Ceskoslovenského
pohrani¢niho opevnéni a tvrze Stachelberg

nedostatek finan¢nich prostiedkil na
potiebnou rekonstrukei a udrzbu
vyznamnych kulturné-historickych a
technickych objektt

ohroZeni pamatkovych objekti nezajmem
vlastnikt o jejich stav

nedostatecCnd uroven propagace a nasledné
pokles navstévnosti kulturné-historickych,
technickych a dalSich pamatek a objekti,
coz muize vést k ekonomickym
problémtim jejich provozovani, respektive
az uzavieni pro vefejnost

sniZeni atraktivity regionu KrkonoS$e pro
navstévniky
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jako atraktivity cestovniho ruchu pro
specifické skupiny navstévnikt

2.4 ANALY’ZA VYZNAMNYCH FAKTORU OMEZUJICiCH ROZVOJ
CESTOVNIHO RUCHU
OCHRANA PRIRODY A LIMITY ROZVOJE

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

velmi kvalitni Zivotni prostfedi a vysoky
rekreacni potencial krajiny (pies
pozustatky negativnich vlivii z minulého
obdobi — emise, odumirani lest, kyselé
desté apod.)

nadmérné vyuzivani uzemi KRNAP pro
potteby turistického ruchu s negativnim
dopadem na pfirodni ekosystémy a krajinu
(napf. seSlap turistickych stezek a nasledna
zrychlend eroze, naruSovani vegetacniho
krytu, introdukce neptiivodnich rostlinnych
druht, zvysSena hlu¢nost, problém
naklddani s odpady, dopravni problémy,
problémy s nedostatkem mista v
rekreacnich centrech aj.)

nejohrozenéjSimi lokalitami jsou masiv
Snézky, okoli pramenu Labe, Lysa hora a
dalsi hifebenové partie

nepiiznivy vliv zimnich sportl a dalSich
aktivit zavislych na ,,tvrdé infrastruktufe*
na zivotni prostfedi v ptipadé
nedodrzovani podminek provozu

PRILEZITOSTI

OHROZENI

rozvoj turistickych aktivit v podhorskych
oblastech, ,,rozptyleni* turistické zatéze

z jadrového tizemi

lepsi komunikace vetejné a podnikatelské
sféry se zastupci organti ochrany ptirody,
dosazeni konsensu o zddoucim rozvoji
piijatelného pro vsechny strany

potencialni stiety mezi prvozovateli
sportovnich a turistickych zatizeni s
organy ochrany ptirody

dalsi zhorSovani negativniho ovliviiovani
stavu zivotniho prostiedi v disledku
zvySujiciho se antropického tlaku na
citlivé horské ekosystémy
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3. ANALYZA FINANCOVANI CESTOVNIHO RUCHU

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

Siroké invence napadi v projektovych
zédmérech v oblasti cestovniho ruchu

obce regionu nedostate¢né vyuzivaji
grantovych a dota¢nich moznosti k
financovani projekti v cestovnim ruchu a
Casto podléhaji moznosti realizovat
projekty z komer¢nich Gvérii 1 za cenu
dlouhodobého zadluZeni obci
nevyhovujici danovy systém, ktery obce a
mésta prilis nemotivuje k aktivitam

v oblasti cestovniho ruchu

nedostateny vybé&r obecnich poplatkti
souvisejicich s cestovnim ruchem
(poplatky za lizka a hosty)

nedostatky pfi reinvestovani vybranych
prostfedkti k podpofe rozvoje podnikdni v
cestovnim ruchu

PRILEZITOSTI

OHROZENI

zvyseni informovanosti obecnich
samosprav a podnikateld v cestovnim
ruchu o moznostech spolufinancovani
rozvojovych projektli z vetejnych zdroji
(ptedvstupni a strukturdlni fondy EU,
statni programy a dotace, granty)

zména stavajiciho danového systéemu tak
aby byl i prinosem pro cestovni ruch

v méstech a obcich

zlepSeni vybéru obecnich poplatkil
souvisejicich s cestovnim ruchem
(poplatky za ltizka a hosty)

zlepSeni komunikace a spoluprace vetejné
a podnikatelské sféry s cilem podpory
rozvoje cestovniho ruchu

nedostatek finan¢nich prosttedkl obci na
spolufinancovani investi¢nich projektt ze
strukturdlnich fonda EU
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4, CESTOVNj RUCH — ANALYZA A HODNOCENIi SOUCASNEHO
STAVU NABIDKY

4.1 VYZNAM A POSTAVENI CESTOVNIHO RUCHU V MEZIREGIONALNIM

SROVNANI, ANALYZA TURISTICKE NAVSTEVNOSTI TURISTICKE OBLASTI

KRKONOSE (OBDOBI 1998 — 2001)

SILNE STRANKY SLABE STRANKY

- atraktivni a Zadana turisticka destinace pro |- pfimo z textu kapitoly zadné slabé stranky
domaci i zahrani¢ni navstévniky neplynou (pouze prenesené 1ze hovofit o
(nejnavitévovangjsi horska oblast v CR) environmentalnim tlaku, ktery souvisi

s vysokou nadvstévnosti)
PRILEZITOSTI OHROZENI

- ptimo z textu kapitoly Zadné pfileZitosti - pfimo z textu kapitoly Zadnéa ohrozeni
neplynou (pouze prenesené lze hovofit o neplynou (pouze prenesené lze hovofit o
zvySeni ekonomickych a socialnich riziku nevyuziti Sanci na zvyseni
piinost, jez souvisi s vysokou ekonomickych a socialnich ptinost, jez
navstévnosti) souvisi s cestovnim ruchem)

- zvySenou propagacni ¢innosti a tvorbou
turistickych programt a produkti ,,jaro-
1éto-podzim* potlacit rozsitujici se
chépani Krkonos jakoZzto destinace pouze
zimniho cestovniho ruchu

- zvysit celkovou kvalitu sluzeb

- udrzet stavajici hladinu cen na pfijatelné
urovni (narusit vnimani Krkonos jakozto
drahé destinace)
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4.2 ZAKLADNI TURISTICKA INFRASTRUKTURA, ANALYZA HROMADNYCH

UBYTOVACICH ZARIZENI A VYZNAMNYCH POSKYTOVATELU DALSICH

SLUZEB, PROSTOROVA ANALYZA OBJEKTU INDIVIDUALNI REKREACE

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

historie postupného rozvoje aktivit
cestovniho ruchu a vystavby turistické
infrastruktury sahéd v KrkonoS$ich zhruba
do poloviny 19. stoleti

dostate¢na lizkova kapacita

v hromadnych ubytovacich zatizenich
pestra nabidka individualniho ubytovani

vétsina luzkovych kapacit je ,,odkazem*
podnikové rekreace, kvalita ¢asto
neodpovida pozadovanym standardim
nevyjasnéné vlastnické vztahy u fady
ubytovacich zatizeni

pfevaha méné kapacitnich a méné
vybavenych penziont a horskych chat
(nevyhovujici struktura a velikost
ubytovacich zafizeni)

nizka troven spoluprace mezi
podnikatelskou a vefejnou sférou
nestabilni postaveni malych a stiednich
podnikatelti v cestovnim ruchu

fada ubytovacich objektt je Spatné
dopravné dostupnd autem nebo autobusem
nedostatecnd kapacita parkovacich mist u
rady ubytovacich objekti

nesoulad nazvii ubytovacich zatizeni

s pozadovanymi standardy sluzeb (Spatné
pouziti nazvu ,,penzion®, ,hotel* apod.)
nedostatecné moznosti stravovani a
obcerstveni pii horskych tarach (uzavirani
horskych chat a Spatné kvalita
poskytovanych sluzeb)

PRILEZITOSTI

OHROZENI

zlepSeni vybavenosti a struktury
ubytovacich zatizeni, pozitivni vliv na
navstévnost a zvySeni ekonomickych
pfinosti cestovniho ruchu

vznik systému incomingovych partnerti
pro poskytovatele ubytovacich sluzeb
iniciace zakladani profesnich sdruzeni
podnikatelli v cestovnim ruchu na lokalni
a regionalni trovni

dalsi postupna transformace objektt
druhého bydleni na bydleni celoro¢ni, a to
u star$i a prevazné méstské populace —
proces ma vSak ambivalentni dopady
(vedle udrzby a zachovani znaki struktury
osidleni a mistni architektury ma
neptiznivy vliv na demografickou
strukturu obyvatelstva)

nedostatecné zlepSeni vybavenosti a
struktury ubytovacich zafizeni, negativni
vliv na navstévnost a souvisejici
ekonomické piinosy cestovniho ruchu
nedostatek kapitalu pro dalsi rozvoj
zékladni infrastruktury cestovniho ruchu
dalsi ubytek némecké klientely, ktera
tvotila v minulosti aZ polovinu piijmu
ubytovatell
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4.3 DOPROVODNA TURISTICKA INFRASTRUKTURA

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

dostupnost Krkonos v systému
mezinarodnich a dalkovych cyklotras
vyznaceni (spravou KRNAP) husté sité
cykloturistickych tras na izemi
Krkonosského narodniho parku, zfizeni 1.
Krkonosské cyklistické naucné stezky
dlouhodobé kontinuita budovani
turistickych tras v Krkonosich (jiz od 2.
poloviny 19. stoleti, fada z nich slouzi
dodnes - Harrachova cesta aj.)
vyznaceni husté sité turistickych tras

v nejatraktivnéj$ich vrcholovych partiich
Krkono$

napojeni Krkonos na systém Evropskych
dalkovych cest EWV (prichod trasy E3
ptes Harrachov a Kofenov)

vybudovani fady lyzatskych stredisek

v uzemi s nejlep$imi podminkami pro
zimni sporty v CR (lanovky, vleky,
sjezdovky rtiznych délek a obtiznosti)
dobré podminky pro bézecké lyzovani -
strojové udrzované stopy a okruhy v okoli
vSech stfedisek, Krkono$ska lyzatska
magistrala aj., ty¢ové znaceni a némé
znacky Krkono$

na stavajicich cyklistickych trasach se
vyskytuje mnozstvi zavad, které ohrozuji
bezpecnost cyklistl a ostatnich castnikli
silni¢niho provozu

riziko pro Zivotni prostiedi (eroze)

v piipadé pohybu cyklisti mimo
vyznacené cykloturistické trasy

mén¢ husté turistické znaceni v podhorské
oblasti

pomérné maly pocet vyty¢enych nau¢nych
stezek

zazemi lyzatskych stfedisek (zejména
lanovky, vleky a sjezdovky) predstavuje
pomérné velky zasah do ptirodniho
ekosystému (odlesnéni, eroze, hluk,
antropicky tlak, ...)

z hlediska turistické infrastruktury
predstavuje nevyhodu omezeni provozu
lanovky z Rokytnice n. Jiz. na Lysou horu
pouze na zimni obdobi

nedostatecnd vybavenost nékterych
stiedisek, pokud jde o ostatni sportovni
infrastrukturu

nedostatecna kvalita doplnkovych sluzeb
ptetizeni stfedisek cestovniho ruchu -
obrovsky antropicky tlak na zivotni
prostfedi (postupné zmensovani plochy
nedotcené ,,panenské™ ptirody)
nedostatecnd vybavenost turistickou
infrastrukturou pro specifické skupiny
klientli (seniofi, rodiny s détmi apod.)

PRILEZITOSTI

OHROZENI

dalsi zkvalitnéni cyklistickych
komunikaci, odstranéni bezpecnostnich
zavad, zavedeni tematickych cyklotras,
dobudovani doprovodné infrastruktury,
propagacni ¢innost apod.

feSeni systému cyklistické dopravy

v segregované podob¢ uvniti vétSich mést
regionu (omezeni individudlni dopravy)
vyznaceni a propagace novych
turistickych tras a cyklotras v podhorské
oblasti

vyznaceni vétSiho poctu naucnych stezek
s cilem zlepSeni informovanosti
navstévnikl o divodech ochrany piirody
(informace o cennych a nenahraditelnych

nedostatek kapitalu na rozvoj a zkvalitnéni
doprovodné infrastruktury cestovniho
ruchu

nedostatecné zlepSeni vybavenosti regionu
doprovodnou infrastrukturou cestovniho
ruchu

negativni vliv na navstévnost a souvisejici
ekonomické a socidlni pfinosy cestovniho
ruchu

pokracujici intenzifikace a prostorova
expanze turistickych aktivit pouze

v jadrovém pfirodné nejcennéjSim uzemi
Krkonos§, rist negativniho vlivu na Zivotni
prostredi
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lokalitach a funkcich krkono$ské ptirody)
investice do infrastruktury a zdzemi
lyzatskych stiedisek, ne vSak ve smyslu
dalsi prostorové expanze (nepriichodné

z hlediska ochrany ptirody), ale spiSe do
zkvalitnéni sluzeb, snizeni tlaku na zivotni
prostiedi apod.

doplnéni a dobudovani ostatni sportovni
infrastruktury

vetsi ekonomicky a socidlni pfinos
cestovniho ruchu pro Zivot v regionu
,rozptyleni® turistické navstévnosti do
vétsSiho uzemi, zejména vyssi intenzita
vyuziti podhorskych oblasti

zlepSeni vybavenosti Krkono$ turistickou
infrastrukturou pro specifické skupiny
klientli (seniofi, rodiny s détmi apod.)

10
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4.4 TURISTICKE INFORMACE

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

vhodné poloha vétSiny TIC na misté

v centru mésta (obce), s dobrou moznosti
vstupu pro télesn¢ handicapované osoby
vyznamny zajem o sluzby TIC ze strany
zahrani¢nich navstévnikl

jazykova vybavenost pracovniki TIC
bezplatna nabidka propagacnich materialt
v n¢kolika jazykovych mutacich
schopnost vétsiny TIC nabidnout klientovi
program na jeden €i vice dni, a to 1 podle
specialnich pozadavkl

dostatecna vybavenost TIC informacni a
komunikac¢ni technikou, kancelarskymi
prostiedky

ochota zapojeni vétSiny TIC do vyssich
organizacnich struktur

nejednotnd prezentace a image regionu
u n¢kterych TIC nedostacujici oteviraci
doba (zejména o vikendech)

ne zcela béZn¢ nabizend moznost
rezervace ubytovani

nizké vydaje na reklamu u fady TIC
nepfili§ rozvinuta spoluprace mezi TIC a
podnikateli

nepfili§ dobra troven stavajicich
internetovych stranek jednotlivych TIC,
nedostatecna tvorba vlastnich webovych
stranek

PRILEZITOSTI

OHROZENI

zvySeni komplexnosti poskytovanych
informaci, zvySeni spokojenosti klienti
TIC a navstévnikd Krkono$

zapojeni TIC do systému certifikace
(definice kritérii, poskytovanych
informaci a sluzeb)

spoluprace TIC na postupné realizaci
produkta a programti cestovniho ruchu
spoluprace TIC turistického regionu
Krkonose, vytvoreni regionalniho TIC,
které by organizacné zastfeSovalo ostatni
TIC regionu (tvorba spolecné databaze,
marketingové prizkumy navstévnosti,
propagace, periodickd zprava o stavu
cestovniho ruchu, ...)

rozsifeni a zintenzivnéni ¢innosti v oblasti
PR (Public relations) - zamé&feni na
zahrani¢ni masmedia

zajisténi zastoupeni turistického regionu
KrkonoSe na vybranych veletrzich
cestovniho ruchu v zahranici, predevSim
v Némecku a Polsku

nejednotnost a nekomplexnost
poskytovanych informaci, nespokojenost
klientd a ndvstévnikd Krkono§ s moznym
negativnim dopadem na navstévnost a
ekonomické a socidlni pfinosy cestovniho
ruchu

nedosazeni vyssiho stupné spoluprace
mezi TIC, konkurence nejen mezi TIC, ale
i mezi TIC a vetejnou spravou a mezi TIC
a podnikatelskou sférou
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4.5 TURISTICKE CILE A TURISTICKE ATRAKTIVITY

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

velké mnozstvi dostatecné atraktivnich
turistickych cilti a atraktivit, predevsim
vSak ptirodniho charakteru

prirodni zajimavosti: hfebeny, rozsochy,
vrcholy, plané, udoli, vodopady

pongkud niz$i, presto vSak pomérné velka
atraktivita podhorskych oblasti (zajimava,
¢lenitd, malebnd krajina)

kulturné historické zajimavosti: rozptylené
budni osidleni, cirkevni a profanni
architektonické, stavebni, historické a
technické pamatky v jednotlivych obcich

z velké koncentrace ptirodnich
turistickych cilti v malé oblasti Krkonos
vyplyva obrovsky antropicky tlak na
zhorSovani zivotniho prostredi

oblast Krkono$ nedisponuje mezinarodné
¢i republikoveé vyznamnymi kulturné
historickymi objekty a pamatkami (nejsou
zde vetejnosti ptistupné hrady, zamky a
technické pamatky)

fada kulturnich a historickych pamatek

v obcich oblasti je v disledku
nedostatecné udrzby ve Spatném
technickém stavu

PRILEZITOSTI

OHROZENI

pfeneseni alesponi ¢asti turistické zatéze

z centralniho izemi Krkonos do jejich
podhiifi, sniZeni tlaku na Zivotni prostiedi
péce o mistni kulturné historické pamatky,
zlepSeni jejich stavu, zpfistupnéni
zajimavych kulturnég historickych a
technickych objektl a pamatek (tomuto
kroku by mélo ptredchazet vyhodnoceni
moznych pozitivnich i negativnich
dopadu)

vyznamngj$i vyuziti ¢eskoslovenského
pohrani¢niho opevnéni a tvrze Stachelberg
jako atraktivity cestovniho ruchu pro
specifické skupiny navstévnikt
zefektivnéni propagace kulturné
historickych a technickych pamatek a
objektl

zhorSeni stavu Zivotniho prostiedi

v cennych lokalitach Krkono$ského
narodniho parku v disledku
nedostate¢ného vyuziti turistické
atraktivity podhorskych oblasti
nedostatek finan¢nich prostiedkli na
potiebnou rekonstrukci a drzbu
vyznamnych kulturné-historickych a
technickych objektl

snizeni navstévnosti a souvisejicich
hospodatskych a socialnich ptinost
cestovniho ruchu v disledku snizeni
atraktivity Krkono$ (zhorSeni stavu
zivotniho prostiedi a kulturné-historickych
objektil)
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5. ANALYZA DOPRAVNI INFRASTRUKTURY

5.1 ANALYZA A VYMEZENI HLAVNICH FOREM DOPRAVNI DOSTUPNOSTI
TURISTICKYCH CENTER A STREDISEK, VCETNE DOPRAVY V KLIDU

SILNE STRANKY SLABE STRANKY
- dopravni poloha Krkonos je pozitivné - za slabou stranku Ize oznacit nedostupnost
ovlivnéna kontaktni polohou na hranici nékterych mést a stiedisek silnicemi I.
s Polskem a nevelkou vzdalenosti od ttidy — jako ptiklad lze uvést Jilemnici a
Spolkové republiky Némecko Vrchlabi ve vztahu k Praze
- dostupnost Krkono§ umoZiiuji ¢tyfi silnice |- neuspokojivy technicky stav silni¢ni
L. ttidy — €. I/10 (E65), 14, 16 a 37 infrastruktury, nefeSeni situace miize byt
- pomérn¢ husta sit’ vefejnych komunikaci, ve svém disledku brzdou vyssi
silnice II. tfidy zptistupnuji vSechna navstévnosti nékterych atraktivnich mist
vyznamna krkonoS$ska strediska - rostouci intenzity silni¢niho provozu na
cestovniho ruchu (€. 11/252, 283, 286, 289, silni¢ni siti, ktera svymi parametry
290, 292, 293, 294, 295, 296, 297, 300, neodpovidd soucasnym pozadavkim
301 a 325) (zvyseni poc¢tu dopravnich nehod, nartist
- nejvyznamngjsi dradhou zptistupnujici intenzity negativniho ptisobeni na Zivotni
Krkonose je Zelezni¢ni trat’ ¢. 032 prostiedi)
(Pardubice — Hradec Kralové -) Jaroméf — |- nepfili§ exponovana poloha Krkonos
Trutnov, k dal§im tratim patii ¢. 030, 032, v zelezniéni siti
035, 040, 042, 043, 044, 045 a 047 - zelezni¢ni dopravou nejsou zptistupnéna
- statni hranice s Polskem je dobie stiediska Spindleriv Mlyn a Pec pod
prichodna silni€nimi hraniénimi pfechody Snézkou (traté konc¢i v podhorskych
(celkem tfi) a pfechody na turistickych méstech)
stezkach (celkem sedm) - neuspokojivy technicky stav draznich

komunikaci a zafizeni (snizena
propustnost n¢kterych usekt, nizka
ptepravni rychlost a dlouhé jizdni doby)
neexistence Zelezni¢niho hrani¢niho
ptechodu pro osobni dopravu
nedofeSend problematika dopravy v klidu
(nedostatec¢na kapacita parkovacich mist,
neexistence vyhrazenych mist pro
autobusy a autokary, nedostate¢ny
parkovaci navigacni systém,
nepropojenost parkovist’ vefejnou

dopravou)
PRILEZITOSTI OHROZENI
- pftiprava a lobbing za v¢asné dokonceni - v disledku pokracujiciho chatrani
dalnice (rychlostni komunikace) D (R) 11 dopravni infrastruktury zhorSeni
z Prahy ptes Hradec Kralové do Trutnova dostupnosti Krkonos — negativni ovlivnéni
a do Polska — zlepSeni dopravni navstévnosti a ekonomickych a socidlnich
dostupnosti Krkonos ve stiedoevropském piinosu cestovniho ruchu
kontextu (vystavba dalnice je vSak - dalsi pokles vyznamu ekologicky Setrné
problematicka z hlediska ochrany ptirody zelezni¢ni dopravy v dusledku zhorSovani
a krajiny) technického stavu trati
- pripravné prace na upravach silnice €. I/14 |- nedostatecné feSeni problému dopravy
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realizace projektu Regiotram Nisa —
zlepSeni dostupnosti zapadni ¢asti
Krkonos (Kofenov, Harrachov) Zelezni¢ni
dopravou

alespont v ramci zakladni dopravni
obsluznosti

rekonstrukéni a modernizaéni Zelezni¢ni
sité, zeleznice by se v dostupnosti
Krkono$ mé¢la stat konkurenceschopnou
variantou vetejné dopravy

vytvoreni systému zachytnych parkovist’ a
zajisténi jejich propojenosti verejnou
dopravou jednak mezi sebou a jednak

s turistickymi vychodisky (zelené
autobusové linky)

zvyseni pruchodnosti statni hranice

s Polskem — pozadavky na zfizeni novych
hrani¢nich pfechodil je vSak nutno fesit
citlivé s perspektivou blizkého vstupu do
EU a nasledného otevieni hranic
znovuotevieni zelezni¢nich hrani¢nich
prechodu Kralovec — Lubawka a
Harrachov — Szklarska Porgba pro osobni
dopravu

v klidu (systém zachytnych parkovist’
propojenych s turistickymi vychodisky a
mezi sebou vetejnou dopravou) mize vést
k zahlceni nedostatecné dopravni
infrastruktury a tim jednak omezit
navstévnost a jednak zhorsit zivotni
prostredi

nedostatecna prichodnost statni hranice
vystavba prehrady Vilémov zhorsi
dopravni dostupnost tdoli horni Jizery
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5.2 ANALYZA A VYMEZENI HLAVNICH FOREM DOPRAVNI OBSLUZNOSTI
TURISTICKYCH CENTER A STREDISEK

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

pres slozity vyvoj v prubéhu 90. let
minulého stoleti stdle pomérn¢ dobie
fungujici systém vetejné dopravy
mezindrodni spojeni zajist'uje nékolik
autobusovych linek do Némecka

a na Slovensko

vétsina krkonosskych turistickych
stiedisek ma zajisténé piimé autobusové
spojeni s Prahou, pfizniva situace panuje i
v piipad¢ Hradce Kréalové, Pardubic a
Caste¢nd i Brna, Usti n. Lab., Liberce a
Zlina

autobusové spojeni mezi krkonosskymi
stiedisky: nejintenzivnéjsi spojent je
zajistovano mezi nejvetSimi mesty
navzdjem (Trutnov, Vrchlabi, Jilemnice,
Hostinné) a mezi témito mésty a obcemi
v jejich zdzemi, ani v ostatnich ptipadech
vsak neni situace zcela Spatna

v drazni doprave jezdi nejvetsi pocet spoji
na tratich Trutnov — Svoboda n. Up.,
Kuncice n. Lab. — Vrchlabi a v tiseku
Martinice v Kr. - Jilemnice

v ramci zelezni¢ni dopravy nejsou tak
velké rozdily mezi pocty spoji v pracovni
dny a o vikendech

pro piimé zelezni¢ni spojeni s Prahou,
Libercem, Hradcem Kralové a
Pardubicemi maji nejvétsi vyznam traté
Trutnov — Jaroméft (- Hradec Kralové —
Pardubice) a Jaromét — Stara Paka —
Liberec

piimé spojeni osobnimi vlaky s Libercem
je zajisténo také na draze Tanvald —
Harrachov

definice pojmu zakladni dopravni
obsluznost neni pro cestovni ruch pfilis
pfizniva, nebot’ primarné preferuje
dopravu do zaméstnéni, do skol, do ufadd,
do zdravotnickych zafizeni apod.
(preference spoju spiSe v pracovni dny a
v brzkych rannich a odpolednich
hodinach, coz neni z hlediska cestovniho
ruchu optimalni)

pfimé autobusové spojeni neni
(uvazujeme-li krajska mésta) realizovano
s Plzni a s Karlovymi Vary

autobusové spojeni mezi vzdalengjSimi
krkono§skymi stiedisky od Zacléfe, resp.
Horni Malé Upy po Harrachov a zpét

v hlavni letni 1 zimni sezon€ neni

z hlediska potfeb cestovniho ruchu, ale i
stalych obyvatel regionu, neni zajisténo
dostate¢nym zptisobem

- zcela nedostatecné je zajiSténo autobusové

spojeni o vikendech mezi Prahou s hornimi
Miseckami a Beneckem
nejmensi pocet spojii v drazni doprave
jezdi po trati Trutnov — Kralovec
malo vlakt zajizdi v sobotu az do
Rokytnice n. Jiz.
nizka soucinnost mezi autobusovou a
zelezni¢ni dopravou

PRILEZITOSTI

OHROZENI

podpora veiejné dopravy, ktera je vyrazné
environmentalngjsi variantou nez
individualni automobilova doprava
zavedeni integrovaného dopravniho
systému (dosazeni vyssiho stupné
provazanosti riznych druhti dopravy)
vytvoteni systému zachytnych parkovist’ a
zajisténi jejich propojenosti vefejnou
dopravou jednak mezi sebou a jednak

s turistickymi vychodisky (zelené

nedostate¢né vyuziti potencidlu vetejné
dopravy povede k poklesu jejiho vyznamu
a k rstu intenzity individualni dopravy se
vSemi jejimi negativnimi disledky (rtist
nehodovosti, znecisténi, kongesce,
nedostatek parkovacich mist, ...)
nedostatecna spoluprace mezi veiejnou
zelezni¢ni a autobusovou dopravou
povede ke zbytecné konkurenci na
spole¢né obsluhovanych relaci, a tim
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autobusové linky) k plytvani vefejnych prosttedka
- realizace projektu Regiotram Nisa - odklad realizace nebo nerealizace projektu
Regiotram Nisa

6. CESTOVNI RUCH — ANALYZA POPTAVKY

Za tuto kapitolu nebyla vzhledem k jejimu specifickému obsahu naplnéna tradiéni SWOT
analyza. Ziskané poznatky jsou shrnuty v piedni ¢asti tohoto textu — v pasazi ,,Krkonose —
syntéza poznatkll o izemi*.
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7. ORGANIZACE A MARKETING CESTOVNIHO RUCHU

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

- aktivita aktéru cestovniho ruchu v oblasti

vetejné spravy a zajmovych sdruzeni
(zejména ,,KrkonoSe — svazek mést a
obci®)

- Siroka ucast mést a horskych stifedisek na

veletrzich cestovniho ruchu v CR

neexistence lokalnich a regionalnich
turistickych organizacnich struktur
absence ucelenych produkta a produktové
politiky na nabidkové strané cestovniho
ruchu

nizka uroven spoluprace mezi vefejnou a
podnikatelskou sférou

nedostatecna troven spolecné propagace a
marketingu

PRILEZITOSTI

OHROZENI

- vybudovani organizac¢ni struktury

cestovniho ruchu — vytvoteni lokalnich
turistickych organizaci a zastieSujici
turistické organizace na urovni celého
turistického regionu Krkonose

- podpora budovani mistnich turistickych

informacnich center (TIC) a vytvofeni
regionalniho TIC, které by organizacné
zastfeSovalo ostatni TIC regionu

- zalozeni vlastniho destina¢niho

managementu

- ptiprava a tvorba ucelenych turistickych

produkta a programt

- zintenzivnéni a zefektivnéni spoluprace
mistnich samosprav a podnikatelského
sektoru pii tvorbé turistické nabidky
oblasti

- koordinace ¢innosti pfi propagaci
turistické nabidky oblasti

- vysS$i uroven komunikace vetejné spravy,
podnikatelské sféry a Spravy KRNAP

ohrozeni uspésného rozvoje cestovniho
ruchu v regionu v disledku odkladu feseni
otazky turistické organizacni struktury
pokracujici opozd’ovani tvorby ucelenych
turistickych produkta a programt
nedostate¢né koordinace propagacnich a
marketingovych aktivit i v budoucnu,
nevytvoreni spole¢né image turistického
regionu Krkonose

prohloubeni rozport a neshod mezi
vefejnou spravou, podnikatelskou sférou a
Spravou KRNAP, jakozto disledek
nedostate¢né rozvinuté komunikace
vzajemnych potieb.a pochopeni
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8. ANALYZA HLAVNI KONKURENCE

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

dostate¢n¢ atraktivni krajinné a ptirodni
nabidka v letni i zimni sezoné

zv1asté v zimni sezoné jsou kvalitativné
vyznamnéj$i konkurenéni oblasti pomérné
vzdaleny (Slovensko, Némecko,
Rakousko)

ve srovnani se zapadoevropskymi
oblastmi nizsi cenové Urovei

nedostatené organizacni zdzemi turistické
nabidky (organizacni struktura, informacni
a rezervacni systém, programy, produkty a
jejich prode;j)

nedostate¢na uroven spoluprace a
komunikace mezi aktéry cestovniho ruchu
(podnikatelé, vetfejna sprava, sprava
KRNAP a dalsi subjekty)

PRILEZITOSTI

OHROZENI

postupné budovani organiza¢niho zdzemi
turistické nabidky

zahdjeni a postupné prohloubeni
spoluprace a komunikace mezi aktéry
cestovniho ruchu

nahrazeni konkurenceschopnosti zalozené
na niz$i cenové urovni konkurenceschop-
nosti spocivajici v nabidce lepSich a
kvalitnéjSich sluzeb

nedosazeni zddouci konkurenceschopnosti
spocivajici v nabidce lepSich a
kvalitnéjSich sluzeb

pokles navstévnosti a atraktivity

v disledku nevytvoreni funkéni turistické
organizacni struktury
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C. NAVRHOVA CAST

PROGRAM ROZVOJE CESTOVNIHO RUCHU TURISTICKE
OBLASTI KRKONOSE

Priorita 1
ZvySeni nabidky programi a produktii cestovniho ruchu
1.1 Programy letniho cestovniho ruchu
1.2 Programy zimniho cestovniho ruchu
1.3 Programy podporujici prodlouzeni sezény
1.4 Programy zamé&fené na specifické cilové skupiny navstévniki

Priorita 2

Rozvoj a zkvalitnéni sluzeb a podpora podnikateli v oblasti cestovniho ruchu
2.1 Podpora malého a sttedniho podnikéani v cestovnim ruchu
2.2 Certifikace sluzeb
2.3 Vzdélavani pracovnikil v cestovnim ruchu

Priorita 3

ZlepSeni infrastruktury cestovniho ruchu
3.1 Modernizace a vystavba infrastruktury pro volny ¢as (sport, kultura, zdbava)
3.2 Rozvoj turistické dopravni infrastruktury a zlepSeni dopravni obsluznosti
3.3 Vystavba, modernizace a rekonstrukce ubytovacich a gastronomickych zatizeni
3.4 ZlepSeni infrastruktury pro pohyb v ptirodé

Priorita 4
Zefektivnéni marketingu cestovniho ruchu
4.1 Prodej programt cestovniho ruchu a propagace regionu
4.2 Vytvofeni integrovaného regionalniho informacniho a rezerva¢niho systému

Priorita S

Posileni organizac¢ni struktury
5.1 Vytvoteni funkéniho systému fizeni a koordinace aktivit cestovniho ruchu
v turistickém regionu KrkonoSe a zajiSténi jeho profesionalizace
5.2 Posileni vyznamu a zvySeni kvality sluzeb v krkonoS§skych turistickych
informacnich centrech
5.3 Podpora ¢innosti mistnich spolkil a sdruZeni v oblasti cestovniho ruchu
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Strategicka vize (cil):

KrkonoSe — nejznaméjsi a nejnavstévovanéjsi horska oblast v Ceské republice.
Citlivé rozvinout soulad modernich forem cestovniho ruchu s neopakovatelnou krasou a
hodnotou zdejsi prirody a krajiny

Hlavni teze strategické vize:

* Turisticka oblast Krkonose je ve stfedni Evropé ojedinéld a ma nadnarodni vyznam,

* Unikatni pfiroda chranéna regulemi KrkonoSského narodniho parku je nejvyznamnéj$im
magnetem pro cestovni ruch

* Jednoznacny pocit vlastni turistické a regionalni identity,

* Mistni obyvatelstvo podporuje rozvoj cestovniho ruchu v regionu, ktery mu zajistuje
moznost zameéstnani a seberealizace,

* Dobra spoluprace vSech zainteresovanych subjektii pasobicich v cestovnim ruchu,

e Stale se zlepSujici kvalita sluzeb a nabizenych forem trdveni volného Casu — tvorba
novych atraktivnich programu a produktii cestovniho ruchu,

* Dostatecné Siroké infrastrukturni zdzemi pro vSechny skupiny navstévnika lokalizované
s ohledem na ochranny rezim narodniho parku,

* Orientace navstévnosti v regionu, nejen na zimni sezoénu, ale na navstévnost v priabehu
celého roku.

* Rozmélnéni ndporu navstévnikll z nejpretizenéjSich horskych stiedisek do dalSich
atraktivnich oblasti,

* Podpora rostouciho zajmu o pobyt v klidné a Cisté krajin¢ krkonosského podhtii.

Pozn. VSechna navrhovani opatieni a aktivity jednotlivych priorit by mély byt
v souladu se zasadami trvale udrzitelného Zivota a ochrany prirody a krajiny, které jsou
pro turisticky region KrkonoSe zvlasté vyznamné.
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PRIORITA 1: ZVYSENI NABIDKY PROGRAMU A PRODUKTU
CESTOVNIHO RUCHU

‘ Opatieni 1.1: Programy letniho cestovniho ruchu ‘

Cile:

. Zvysit celkovou navstévnost

. Ptispét ke zrovnomérnéni uzemniho rozlozeni navstévnosti

. Ptispét ke zrovnomérnéni navstévnosti z casového hlediska (sezoénnost)

. Dtslednéji uplatiovat stdvajici néstroje regulace navstévnosti s ohledem na zijmy

zivotniho prostiedi

Zduvodnéni: KrkonoSe jsou tradi€nim regionem pési turistiky ve stfedohorském terénu.
Obdobi letnich dovolenych je jednim ze dvou vrcholi turistické navstévnosti regionu.
Dominantni aktivitou navstévnika je pesi turistika, pficemz vyhleddvand mista a trasy jsou
vyznamné soustiedény do centralni horské ¢asti.

Uzemni a ¢asova koncentrace navitévnosti je potencialnim zdrojem problémii ve vztahu k
zivotnimu prostiedi 1 navs§tévnosti jako takové (pocit pielidnénosti). Cilem opatieni je proto
navrhnout takové programy cestovniho ruchu, které by ptispély k zrovnomérnéni navstévnosti
a soucasn¢ zvysily celkovou atraktivitu regionu. Je zaloZeno na predpokladu, ze v soucasné
fazi vyvoje cestovniho ruchu je vedle samotné existence atraktivnich lokalit podstatné (1)
jejich "zptistupnéni" formou zapojeni do komplexnégjSich turistickych programt, dale (2)
existence infrastruktury umoziujici jejich dostupnost, (3) pravidla regulujici jejich
navstévnost a (4) jejich marketing (informace, propagace). Z toho také vyplyva, Ze vysledek
opatfeni zavisi také na realizaci dalSich opatfeni programu, predevSim budovani turistické
infrastruktury (potfebné pro realizaci programi — viz Priorita 3) a marketingu (Priorita 4).

Cilem aktivit sdruzenych v opatfeni 1.1 je vytvoreni Siroké nabidky programi pro traveni
volného ¢asu. Tato nabidka by méla lakat k cesté do regionu 1 navstévniky, kteti zde jiz byli a
mysli si, Ze region znaji (tradi¢ni mista), méla by pfivést navstévniky do mist, ktera jsou méné
navstévovana a odleh¢it tak mistim vysoké koncentrace navstévnikll a prodlouzit nabidku 1
na dobu mimo hlavni letni sezonu. Nabidka programt traveni volného €asu by se méla stat 1
nastrojem regulace navstévnosti (pfedevSim s ohledem na zajmy zivotniho prostiedi).

Pti koncipovani turistickych programli na mistni 1 regionalni urovni (i jejich marketingu — viz
priorita 4) hraji vyznamnou roli turistickd informacni centra, UspéSnost vlastni realizace
programu vSak ve vétSin€ pripadl zavisi na kvalité sluzeb poskytovanych jejich provozovateli
— podnikateli.

Aktivity naplitujici opatieni:

1.1.1 Vytvofit navrhy doporucenych turistickych pésich tras (okruhtl), véetné vychodisek a
cilovych mist a zptisobt dopravy na tato mista. Trasy rozd¢lit do vice kategorii podle
narocnosti. (Pro jednotlivé okruhy zpracovat tématicky ucelené propagacni materialy
—Priorita 4.)

1.1.2  Vytvofit seznam doporucenych cykloturistickych okruhti, diferencovanych podle
jejich naroc¢nosti, véetné navrhii zpisobu dopravy do jejich vychodisek .
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1.1.10

1.1.11

Pro jednotlivé turistické i cykloturistické trasy vypracovat jednoduché informacni
materidly (popis trasy, popis vyznamnych mist, naroCnost, délka, prevyseni,
schematicka mapka, moznosti dopravy, ubytovani a obcerstveni, ptj¢ovny kol...).
Zvysit povédomi o vytvofenych okruzich jejich pojmenovanim (okruh hrabéte
Harracha, Kolem Cerné hory...).

Na turistickych odpocivkadch umistit vedle informaci o mist¢ informace o trasach
mistem prochazejicich.

Bézim v Krkonosich! Vytvofit nabidku doporucenych tras pro béh s informacemi o
délce, prevyseni, terénu, vychozich mistech apod.

Vytvorit nabidku doporucenych motoristickych a kombinovanych (auto + p&si nebo
cyklisticky vylet) tras, vcetné¢ praktickych informaci, zejména do krkonoSského
podhliifi a k casové dostupnym turistickym zajimavostem a atraktivitam 1 ve
vzdalené&jsim okoli.

Vytvorit vicedenni programy kombinaci jednodennich aktivit. Program by mél byt
kombinaci pésich a cyklistickych vyletl, poznavani zajimavych mist, rekreace a
relaxace a nabidky moznosti pro kulturni a sportovni vyziti. Vybérem vhodnych
aktivit vytvofit rizné kombinace pro rizné segmenty navstévniki (mladi lidé, rodiny s
détmi...). Prioritné vytvaret tydenni moduly. Nekteré nosné programy zpracovat ve

xn

dvou alternativach v zavislosti na pocasi (den X, varianta "p&kné", varianta "destivo").

Vytvorit vicedenni programy typu "poznavame KrkonoSe" pro pési i cyklisty s
moznosti prenocovani v riznych mistech.

"Zptistupnit" zajimava mista v podhorské ¢asti regionu formou jejich pojmenovani a
uvedeni informaci (v terénu i v informacnich materidlech) o jejich historii, pfirodni
hodnoté, vazbé na vyznamné osobnosti apod. (historicky vyznamna mista, mista
znama z literatury, pamatné stromy, sakralni stavby aj.).

Vytvorit katalog moznosti trdveni volného casu (koupani, sportovni zafizeni, muzea,
vystavy, pravidelné kulturni a zabavné akce...). Z katalogu ¢erpat nabidku pii tvorbé
jednotlivych mistnich programt cestovniho ruchu.

Zaclenit programy regionu do nadregionalnich programi (zajistit navaznost na trasy a
aktivity v okoli turistického regionu Krkonose).

Cilové skupiny:
Navstévnici, podnikatelé v cestovnim ruchu

Zucastnéné subjekty:

Provozovatelé zatizeni a sluzeb, KrkonosSe - svazek mést a obci, TIC (inicidtofi mistnich
turistickych programti), provozovatelé ubytovacich zafizeni, cestovni kancelafe, Sprava
KRNAP, Klub ¢eskych turista.
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‘ Opatieni 1.2: Programy zimniho cestovniho ruchu

Cil:

« ZvysSeni navstévnosti
« Rozsifeni nabidky forem traveni volného casu

Zduvodnéni: Zimni sezéona je stale hlavni turistickou sezonou v KrkonoSich.
Nejvyhledavanéjsi aktivitou je sjezdové lyzovani, snowboarding a zimni lyzatrska turistika.
Image turistického regionu v zimni sezoné je posilovan konanim prestiznich sportovnich
zavodl. Krkonose vyuzivaji vyhodné polohy ve zna¢né vzdalenosti od konkurencnich regionti
s vy$$i nabidkou lyzaiskych terént (Alpy), coz je objektivni pti¢inou vysoké navstévnosti
regionu ze strany zahrani¢nich (Némecko, Polsko, Nizozemi aj.) i domacich host.

Slabou strankou je silnd zavislost na klimatickych podminkach. Ta je zesilovana jinou slabou
strankou regionu, totiz v mnoha mistech stale nedostateCnou nabidkou moZznosti traveni
volného Casu vedle dominantniho lyZovani. Dalsi slabou strankou turistick¢ého regionu je
dosud slaba (nedostate¢nd) spoluprace provozovateli zatfizeni a sluzeb, ktera tak celkové
omezuje piistupnost téchto sluzeb ze strany hostii a ma tak celkové negativni dopad na celé
odvétvi cestovniho ruchu v regionu (dosud nebylo dosazeno dohody provozovatelii lyZzarskych
arealii na jednotném skipasu v celych Krkonosich, nebo alespon v jednotlivych turistickych
oblastech turistického regionu Krkonose).

Cilem opatieni je proto pfipravit nabidku programii, které by jednak mély roli doplitkovych
programi k lyzovani (resp. lyzovani by bylo soucasti téchto programil), jednak by byly
alternativou v ptipad¢ neptiznivého pocasi nebo neptiznivého stavu sn¢hové pokryvky. Je
ziejmé, ze piiprava téchto programu je silné zavisld na existujici infrastruktuie. Jinou
metodou Castecné eliminace rizika, ze hosté daji pfednost jinym regionim z divodu nejistych
sné¢hovych podminek, je smluvni spoluprace s témito stfedisky pti uznavani skipasi.

Znacna ¢ast navstévniki (cca 60%) ocekava od zimni dovolené prave jen sjezdové lyzovani a
o jiné aktivity nema velky zdjem. Zhruba 40% pak ma z4jem o lyzafskou turistiku. Pro tuto
skupinu se nabizi moznost zpracovani vicedennich programti putovani KrkonoSemi na lyzich
po upravovanych trasdch. Poptavka po komplexnéjSich programech proto bude v zimni
sezoné mensi nez v letni. Atraktivitu regionu zvySi 1 programy propojujici lyZzovani
v raznych lokalitach, nabizejici unikatni moznosti lyzaiské turistiky na upravovanych trasach,
zlepseni jejich dopravni propojenosti skibusy, a nabidka doplikovych a alternativnich forem
traveni volného Casu.

Aktivity naplitujici opatieni:

1.2.1 Prabézné zajistovat kvalitni znaCeni a udrzovani lyzaiskych turistickych tras a
okruhli, vcetné propojeni jejich ndstupnich mist vefejnou dopravou (program
"KrkonosSe — lyzaisky bézecky r4j"). Pojmenovat trasy a navrhnout rtizné okruhy pro
ruzné skupiny uzivateld. Vytvofit systém informovani vefejnosti o aktudlnim stavu
trati.

1.2.2 Zajistit dopravni propojeni lyzatskych areald a hlavnich stfedisek vetejnou dopravou
(ski busy). Vytvoftit spole¢ny ,,Superskipas Krkonose". To z pohledu klientii rozsiti
moznosti volby sjezdovych trati (program ,,Pozndvame Krkonose na sjezdovych nebo
bézeckych lyzich®) povede ke zvySeni konkurence mezi provozovateli lyzaiskych
areall, ubytovacich a stravovacich zafizeni s oc¢ekdvanym efektem na zvyseni kvality
sluzeb.
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1.2.3

1.2.4

1.2.5

Vytvoftit nabidku programi lyzatskych Skol véetné moznosti dal§iho aktivniho vyuziti
volného Casu po skonceni lyzovani (jednodenni i tydenni) pro riizné skupiny klientt
(déti, dospéli- zacatecnici, seniofi).

Vytvorit tydenni programy se zaméfenim na lyzovani pro ruzné skupiny klientt
(kombinace sjezdového lyzovani ve vice aredlech, lyzatrskd Skola pro déti, plavani,
sauna, vecerni kulturni program, nabidka zajezdu v odpocinkovych dnech nebo v
ptipadé Spatného pocasi atd.).

Vytvorit katalog moznosti tradveni volného Casu v zimni sezéné€ (nabidka sportovnich a
kulturnich zafizeni a dalSich atraktivit), z katalogu cerpat nabidku pro tvorbu
jednotlivych mistnich programd.

1.2.6 Vytvortit "Krkonossky kalendat sportovnich, kulturnich a spolecenskych akci" s
konkrétni nabidkou téchto akci a praktickymi informacemi (Cas, adresa, telefon, www,
pfistupnost apod.).

Cilové skupiny:

Navstévnici, podnikatelé v cestovnim ruchu

Zucastnéné subjekty:

Provozovatelé sluzeb a zatizeni, lyzatskych aredld, provozovatelé ubytovacich zatizeni, TIC
(iniciatofi mistnich turistickych programt), KrkonoSe - svazek mést a obci, regionalni
destina¢ni management, cestovni kancelare, Sprava KRNAP, Klub ceskych turisti.
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‘ Opatieni 1.3: Programy podporujici prodlouZeni sezony

Cil:

. Zvyseni vyuziti kapacity ubytovacich zatizeni a sluzeb v dobé mimo obé hlavni sezony
. Vytvoteni image Krkonos jako turistického regionu pro celoro¢ni rekreaci

. Zvyseni celkové navstévnosti

Zdivodnéni:

Problémem cestovniho ruchu v KrkonoSich jako regionu s dominantni specializaci na turistiku
a sportovni aktivity je sezonni oscilace navstévnosti. Je ziejmé, Ze tuto sezonnost, jejiz
objektivni pficina je v klimatickych pomérech, nelze zcela odstranit, vhodnou nabidkou
programll (vychéazejici z existujici infrastruktury), zaméfenych na specifické segmenty
navstévniki, 1ze vSak jeji negativni dopady vyznamné snizit.

Programy v jarni a podzimni mezisezéné je vhodné zaméfit jednak na specifické skupiny
navstévnikil jako jsou Skolni a mladeznické kolektivy, seniofi, profesni a zajmové skupiny
(kongresova a vzdélavaci turistika), 1é€ebné a rehabilitacni pobyty apod., jednak na
kombinaci aktivit méné zavislych na povétrnostnich podminkéch (indoor aktivity).

Aktivity naplitujici opatieni:

1.3.1 Vytvofit nabidku programii kombinujicich poznavani regionu s nenaro¢nou pési
turistikou a cykloturistikou, resp. navstévou Sir§iho krkono$ského okoli, véetné mist
na polské strané¢ regionu, apod.

1.3.2 Ptipravit regiondlni nabidku programti pro Skolni kolektivy s castecné pfipravenym
programem (Skoly v pfirodé, ekologicka vychova, poznavani ptfirody s privodcem,
pfednaSka a vychazka zaméfena na poznani historie Gzemi, uméleckou tvorbu v
regionu apod.).

1.3.3 Pfipravit programy se zaméfenim na gastroturistiku, véetné exkurzi do mist vyroby
mistnich produkti.

1.3.4 Ptipravit nabidku poznédvacich programli (po stopach vyznamnych osobnosti, cesta
zapadlych vlastenct, po evropskych bojistich apod.).

1.3.5 Ptipravit nabidku programi zamétenych na poznani ptirody s odbornym pritvodcem
(ve spolupréaci se Spravou KRNAP, stfedisky ekologické vychovy, Skolami apod.).

1.3.6 Podporovat potadani sportovnich a dalSich soutézi v regionu ve vedlejSich sezénach
(cyklistika, terénni béhy atd.).

1.3.7 Podporovat poradani kulturnich a historickych akci, festivali a happeningg.

1.3.8 Vytvofit a propagovat nabidku moznosti pro pofadani kurzli, seminait a konferenci
(incentivni turistika). Nabizet celkovou kapacitu zafizeni odpovidajiciho standardu ve
vice stfediscich pro potfaddani velkych mezinarodnich akeci.

1.3.9 Ptipravit nabidku programil zaméfenych na poznani historie industrializace v regionu
(navstéva technickych pamatek, ukazka provozu zatizeni, doprovodna expozice).

1.3.10 Vytipovat turisticky atraktivni useky silnic a navrhnout po nich mototuristické trasy a
okruhy, a to i do sousednich turistickych regiont (Cesky R4j, Vychodni Cechy ).
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1.3.11 Vybrat atraktivni Gseky zelezni¢ni sité¢ a vyuzit cestu témito useky jako soucast
turistickych programii (traté¢ vedené Clenitym terénem s naspy, zatrezy, viadukty a
tunely...)

Cilové skupiny:

Navstévnici, podnikatelé v cestovnim ruchu

Zucastnéné subjekty:

Krkonose - svazek mést a obci, TIC, provozovatelé¢ zafizeni a sluzeb cestovniho ruchu,
dopravci, Sprava KRNAP, mésta o obce, Klub ¢eskych turistll, neziskové organizace.
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‘ Opatieni 1.4: Programy zamérené na specifické cilové skupiny navstévnikii

Cil:

. Vytvofit nabidku atraktivnich forem traveni volného casu pro zajmové vyhranéné
skupiny

Zduvodnéni:

Cilem opatfeni je rozsifit nabidku pro zdjmové vyhranéné skupiny. Prostfednictvim nabidky
Siroké Skaly lazenskych, rehabilitanich, Skolicich, poznavacich, seznamovacich apod. pobytl
bude mozné soucasné snizit sezonni vykyvy navstévnosti. Soucasné bude mozné tyto pobyty s

tematickym programem lokalizovat v rovnovaze jak do horské ¢asti regionu, tak do podhtii.
Specifické misto témito programy ma rozvoj lazenstvi

Aktivity naplitujici opatieni:

1.4.1 Podporovat rozvoj lazenistvi, programi zaméfenych na zlepSeni zdravi a
rehabilitanich programi. Prioritné v obcich, kterd maji statut 1azeniského mist,
nebo o néj usiluji.

1.4.2  Vytvofit nabidku Skolicich a happeningovych programt pro riizné cilové skupiny
(pracovni kolektivy, zajmové a profesni skupiny apod.).

1.4.3 Vytvofit nabidku programi zaméfenych na agroturistiku a ekoturistiku (v
podhorské oblasti).

1.4.4 Vytvofit programy zamétené na lécebnou funkei jizdy na koni (hippoterapie).

Cilové skupiny:
Navstévnici, podnikatelé v cestovnim ruchu
Zucastnéné subjekty:

KrkonoSe svazek mést a obci, TIC, provozovatelé¢ ubytovacich zafizeni a sluzeb, cestovni
kancelate, Sprava KRNAP, lazenska mista, mésta a obce usilujici o statut lazeniského mista
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PRIORITA 2: ROZVOJ A ZKVALITNENI SLUZEB A PODPORA
PODNIKATELU V OBLASTI CESTOVNIHO RUCHU

‘ Opatieni 2.1: Podpora malého a stifedniho podnikani v cestovnim ruchu ‘

Cil:

. Zlepsit podminky pro podnikani v cestovnim ruchu v regionu

. Zvysit ptipravenost podnikatelti na pfipravu projekti a spolupraci s vefejnym sektorem
. Posilit vazbu podnikatelii k regionu

Zduvodnéni:

Cilem vétSiny opatieni tohoto programu je vytvofeni prostiedi pfiznivého pro podnikani v
oblasti cestovniho ruchu. Opatieni a aktivity, které usiluji o zvySeni navstévnosti, rozvoj
infrastruktury, snizeni zavislosti na klimatickym podminkach atd. — to vSe nepiimo ptispiva k
rozvoji podnikéni. Smyslem tohoto patieni je vedle nepifimych néstroji specifikovat aktivity
zaméfené piimo na malé a stfedni podnikatele v regionu. Tyto aktivity mohou byt pfedevsim
charakteru organiza¢niho nebo v oblasti poradenstvi a informaci.

Vysledkem by mélo byt posileni partnerstvi mezi podnikateli a vefejnou spravou v regionu
(public—private partnership) s efektem zlepSeni spoluprace pfti ptipraveé konkrétnich projektii a
zvySeni absorpéni kapacity turistického regionu pro pfijeti financni podpory z externich
zdrojii (programy regionalni politiky EU a CR).

Aktivity naplitujici opatieni:

2.1.1 Iniciovat zalozeni regionalniho profesniho zajmového sdruzeni podnikatelti
v cestovnim ruchu.

2.1.2 Podporovat vytvafeni partnerstvi vetfejného a soukromého sektoru v oblasti
podnikatelskych aktivit (obce a mésta, podnikatelé ve sluzbach, doprave,
femeslnici, zemed¢lci, provozovatelé sportovnich a kulturnich zatfizeni a dalsi).

2.1.3 'V ramci partnerstvi podnikatelské sféry a vefejné spravy soustavné zajiStovat
dostupnost informaci o programech podpory rozvoje cestovniho ruchu (regionalni
politika na Girovni krajii Kralovéhradeckého a Libereckého, CR, EU).

2.1.4 Podporovat ptipravu kvalitnich projektd (informace o podminkdch grantd,
moznostech partnerské spoluprace, vcéetné preshrani¢ni spoluprace s Polskem,
podpora piipravy piedprojektové a projektové dokumentace — studie
proveditelnosti apod.).

2.1.5 Specificky podporovat podnikatelské subjekty a zaméry usilujici o spojeni vyrobni
¢innosti v regionu a Setrné turistiky (biofarmy, ekoturistika a agroturistika).
Podporovat certifikaci téchto zatizeni a jejich produktt.

2.1.6  Podporovat mistni iniciativy a aktivity (femeslné trhy, jarmarky, produkce a prode;j
mistnich femeslnych a zemédélskych produktli, vyroba suvenyrii a upominkovych
predméti apod.).

Cilové skupiny:
Mali a stfedni podnikatelé

Zucastnéné subjekty:
Krkonose-svazek mést a obci, Regionalni hospodarské komory, Regionalni agrarni komory,
mali a stfedni podnikatelé, mésta a obce, z4jmové svazy podnikatell
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‘ Opatieni 2.2: Certifikace sluzeb

Cil:

. Zvyseni kvality sluZzeb

. Zvyseni spokojenosti hostll s pobytem v regionu
Zduvodnéni:

Prestoze kvalita poskytovanych sluzeb je v ptipadé nékterych poskytovatelti na velmi vysoké
urovni, celkovy standard sluzeb pro cestovni ruch je v Krkonosich dosud vyznamné nizsi nez
v zahranicnich stfediscich srovnatelného vyznamu. Toho hodnoceni se empiricky prokézalo i
v prubé¢hu dotaznikového Setfeni, kdy respondenti pomérné Casto oznacili mezi nejvétsimi
problémy regionu nedostate¢nou kvalitu sluzeb a nesoulad mezi kvalitou a cenou sluzby.
Obecnou pficinou tohoto problému je preference (ze strany nékterych podnikatell) zajmu o
rust vlastniho podniku (ve vyjimeénych piipadech i1 kratkodobého zisku) nad zajmy
dlouhodobého rozvoje cestovniho ruchu v regionu.

Metodou, kterd v trznim prostfedi mlize snizit negativni dopady tohoto rozporu mezi zajmy
jednotlivce a regionu, je certifikace sluzeb. Navstévnici vyhledavaji certifikovanéd zafizeni,
protoze logo certifikace na dvetich nebo webovych strankdch tohoto podniku zajistuje
odpovidajici standard sluzeb a omezuje riziko nepfijemnym piekvapeni. Podnikatelé maji
zdjem o ziskdni certifikace, protoze ta jim zajiStuje klienty a zvyhodnuje je pred
konkuren¢nimi zatizenimi, ktera nejsou certifikovana. Pro ziskani certifikace musi jejich
zafizeni plnit podminky, pfedepsané pfisluSnou profesni organizaci. Podminky musi byt
stanoveny tak, aby pro podnikatele se zajmem o rozvoj vlastniho podniku byly realné¢
dosazitelné a soucasné¢ aby klientim zarucovaly standard sluzeb. Naptiklad v piipadé
cykloturistiky navstévnik vi, ze v certifikovaném zafizeni miize ocekavat stojany na kola,
bezplatné ptjceni naradi, nakup zakladnich ndhradnich dilt, $ir§i nabidku nealkoholickych
napoji apod.

V ramci regionu mohou byt podminky certifikace upraveny (zpravidla zptisnény) tak, aby
odpovidali mistnim podminkdm. Graficky (logem) pak musi byt oznaceno, ze je jedna o
certifikacni program garantovany regionalni autoritou (Kvalita sluzeb zarucena!).

Aktivity naplitujici opatieni:

2.2.1 Vypracovat program certifikace sluzeb v turistickém regionu Krkonose. V ramci
programu rozdélit certifikaci na jednotlivé typy sluzeb (ubytovani, stravovéani,
cykloturistika, lyzovani a lyzaiska turistika apod.).

2.2.2 Podporovat usili podnikatelli v oblasti cestovniho ruchu o ziskévani certifikat
kvality ISO.

2.2.3 Zajistit ndvaznost a informovanost o certifikacnich programech v turistickém
regionu Krkono$e na existujici a navitdvnikim znamé certifikaéni programy v CR
a v zemich, odkud pfijizdi nejvice hostli (Némecko, Polsko, Nizozemi).

2.2.4 Ve spolupraci s externi agenturou organizatn¢ zajistit jednotlivé certifikacni
programy (stanoveni a zvefejnéni podminek, pravidel, logo, terminy, komise
apod.).

2.2.5 Vytvofit systém motivacnich néstroji pro zapojeni podnikateli pro programu
certifikace sluzeb.

2.2.6  Usporadat exkurzi pro podnikatele do certifikovanych zatizeni v zahraniéi.

2.2.7 'V programech certifikace uplatinovat platné normy vcéetné norem EU a WTO a
vyuzivat zahrani¢ni zkusenosti.

29



VAN

spl. sr. o

[

Program rozvoje cestovniho ruchu Turistického regionu Krkonose

Cilové skupiny:
Navstévnici, podnikatelé

Zucastnéné subjekty:
Krkonose-svazek mést a obci, podnikatelé, Regionalni hospodarska komora, profesni spolky a
zajmova sdruzeni podnikatelii, externi agentura, mistni neziskové organizace

30



Program rozvoje cestovniho ruchu Turistického regionu Krkonose

‘ Opatieni 2.3: Vzdélavani pracovniki v cestovnim ruchu

Cil:

. Zvyseni kvality sluZzeb

. ZvySeni spokojenosti navstévniki s pobytem v regionu
Zduvodnéni:

Zavaznym problémem cestovniho ruchu v CR je nedostateénd profesionalizace odvétvi.
Existujici systém vzdelavani manazert, pracovnikli v cestovnim ruchu i zaméstnanct verejné
spravy neni koordinovan. To se odrazi jak v pomérné nizkych primérmych mzdach
zaméstnancl v odvétvi, tak v nedostatecné kvalité poskytovanych sluzeb. Specifickym
problémem Krkonos$ jako turistického regionu s vysokym podilem zahrani¢nich navstévnika
je nedostatecnd jazykova vybavenost pracovnikl v cestovnim ruchu.

Opatieni je zaméfeno na vytvofeni prostfedi motivujictho manaZzery i1 zaméstnance v
cestovnim ruchu ke zvySovani kvalifikace. Zasadni koncepéni otdzky systému profesniho
vzdelavani vSak musi byt feSeny na celostatni urovni.

Aktivity naplitujici opatieni:

2.3.1 Vytvoreni systému vzdélavani pro podnikatele v cestovnim ruchu.

2.3.2  Zavedeni systému garantovanych rekvalifika¢nich kurzi.

2.3.3 Vytvoreni systému pravidelného Skoleni a vzd€lavani pracovnikii v cestovnim
ruchu

2.3.4 Ptiprava a realizace kurzli jazykového vzdé€lavani pro pracovniky v cestovnim
ruchu.

2.3.5 Vytvoreni systému vyménnych stazi v zahrani¢i pro pracovniky i manaZzery.

2.3.6 Stanoveni pozadované urovné jazykové vybavenosti pro pracovniky v zafizenich
cestovniho ruchu.

2.3.7 Rozsifeni spoluprace s vysokymi Skolami (obory studia zaméfené na cestovni ruch)
pii praxi studentli, zpracovavani rocnikovych a diplomovych praci 1 realizaci
vyzkumnych projekta.

Cilové skupiny:
Pracovnici v cestovnim ruchu (manaZzefi, provozovatelé zatizeni, zaméstnanci), pracovnici ve
vetejné sprave zabyvajici se oblasti cestovniho ruchu

Zucastnéné subjekty:
Podnikatelé v oblasti cestovniho ruchu, zaméstnanci, pracovnici ve vetejné sprave, zakladni a

sttedni Skoly v regionu, vysoké Skoly pfipravujici odborniky pro oblast cestovniho ruchu,
urady prace.
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| PRIORITA 3: ZLEPSENI INFRASTRUKTURY CESTOVNIHO RUCHU |

Opatieni 3.1: Modernizace a vystavba infrastruktury pro volny ¢as (sport, kultura,
zabava)

Zduvodnéni:

Slabou strankou turistického regionu KrkonoSe je nedostatek nabidky moZnosti pro traveni
volného casu mimo dominantni formy traveni volného casu (lyZovani, pé&Si turistika).
Vzhledem k "outdoorové" povaze téchto aktivit to zvySuje zavislost odvétvi na pocasi.
Piestoze nabidka moZnosti traveni volného Casu je jiz v soucasnosti pomérné pestra (alespoii
hodnotime-li turisticky region jako celek) a prevySuje nabidku moznosti traveni volného casu
v nékterych jinych oblastech cestovniho ruchu v CR, neodpovidd vsak vyznamu, ktery
turisticky region Krkonose ma v CR a zaostava za nabidkou regionti obdobného vyznamu v
zahranici.

Turisticky region buduje svoje image jako region sportu a turistiky - aktivni dovolené.
Opatieni je proto zamé&feno na zlepSeni infrastruktury pro sporty v ptirod¢, ale soucasné i pro
indoorové sporty jako rozSifeni nabidky i jako alternativa v ptipad¢é nepiiznivého pocasi.
Dalsi aktivity jsou zacileny na zlepSeni infrastruktury pro kulturu a zabavu jako doplitkovych
aktivit, zvySujicich pestrost nabidky forem traveni volného ¢asu v regionu.

Cil:

. Rozsitit nabidku moznosti traveni volného ¢asu
. Prodlouzit primérnou dobu pobytu

. Ptilakat narocnou klientelu

. Snizit zavislost nabidky programil na pocasi

Aktivity naplitujici opatieni:

3.1.1 Zpracovani "generelu" doprovodné infrastruktury cestovniho ruchu jako studie
mapujici existujici nabidku sportovnich, kulturnich a zabavnich zatfizeni v ramci
celého turistického regionu KrkonoSe a hodnotici potencidlni poptavku po
jednotlivych typech zafizeni, a to jak na regionalni, tak 1 lokalni urovni.

3.1.2 Rozsifenim stavajicich a vystavbou novych zafizeni zvySit nabidku moZnosti
plavani a souvisejicich aktivit (relaxacni bazén, sauna, tobogdn apod.) v krytych
plaveckych arealech.

3.1.3 Budovat vicetucelova sportovni hiisté, tenisové a volejbalové kurty.

3.1.4 Zpfistupnit existujici lokality letni rekreace u vody (parkovéani, WC, sprcha apod.),
veetné rekonstrukce koupalist’ a rozsifeni jejich nabidky aktivit.

3.1.5 Vyznamné rozsifit nabidku indoorovych sportovnich zafizeni (télocvicny, fit
centra, squash, lezecké stény, bowling atd.).

3.1.6 Rozsifit nabidku kulturnich a spolecenskych zatizeni (tanec, divadlo, kulturni
potady, vystavy, galerie apod.)

3.1.7 Rozsifit nabidku muzei, skanzenl, "heritage centers", pfistupnych technickych
pamatek, objektli opevnéni, rodnych doml vyznamnych osobnosti apod., vetné
netradi¢nich forem expozic.

3.1.8 Opravit kulturni a technické pamatky a dalsi historicky a kulturné vyznamné
stavby a mista.

32



Program rozvoje cestovniho ruchu Turistického regionu Krkonose

3.1.9 S ohledem na mistni ptedpoklady preferovat lokalizaci nové budovanych zatizeni v

podhorské oblasti.
3.1.10 Vystavba novych a rekonstrukce stavajicich sportovnich arealti v mistech, kde to
rozvojové dokumenty a limity ochrany piirody umoziuji.

Cilové skupiny:
Navstévnici, obyvatelé regionu, provozovatelé zafizeni, podnikatelé v cestovnim ruchu

Zucastnéné subjekty:

Majitelé a provozovatelé zafizeni, KrkonoSe-svazek mést a obci, mikroregiony v krkonosské
oblasti, mésta a obce, vlastnici nemovitosti, sportovni a turistické kluby a oddily, z4djmové
organizace, mistni neziskové organizace.
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Opati'eni 3.2: Rozvoj turistické dopravni infrastruktury a zlepSeni dopravni
obsluZnosti

Cil:

. Zlepsit dopravni pistupnost regionu

. Zlepsit dopravni propojeni stiedisek v regionu vefejnou dopravou
. Snizit ekologickou zaté¢z dopravy na zivotni prostiedi

. Zvysit bezpecnost dopravy

Zduvodnéni:

Piedpokladem atraktivity Krkono§ pro cestovni ruch je jejich ¢lenity horsky a vrchovinny
reliéf. Ten souCasné vytvari bariéru jak pro dopravni spojeni regionu s okolnimi centry, tak
uvniti regionu pro spojeni mést a obci. Cilem opatieni je proto vyrazné zlepsit tento stav a
snizit negativni dopad komplikované dopravni polohy na zivotni prostfedi, jehoz kvalita je
dal§im ptedpokladem rozvoje cestovniho ruchu v regionu.

Vyvoj dopravni sité¢ regionu byl v zasadé dokoncen jiz v 19. stoleti a jeji konfiguraci neni
zadouci meénit. Vyjimkou by mélo byt napojeni regionu a rychlostni komunikaci R11,
obchvaty nékterych obci a piipadné drobné prodlouzeni kolejové dopravy. Znacné investice si
vSak vyzada rekonstrukce existujici sité (silni¢ni i Zelezni¢ni), a to predevSim v zajmu zvySeni
bezpecnosti dopravy a snizeni jejiho dopadu na Zivotni prostiedi. Specifickou pozornost je
tieba vénovat rekonstrukci dopravnich zatizeni slouzicich vyhradné cestovnimu ruchu, tj.
predevsim lanovek a vlekd.

Hlavni ptinos opatfeni ke zlepSeni dopravni pfistupnosti stfedisek a jejich vzajemného
propojeni se ocekava prostiednictvim zvysSeni nabidky vefejné dopravy, a to takové, kterad
bude respektovat specifika pozadavkil na turistickou dopravu v regionu (ski busy, cyklobusy)
vytvofeni a provozovani integrované dopravy v regionu, vcetné jeho §irSi ndvaznosti. Zvyseni
atraktivity vefejné¢ dopravy musi byt podpofeno optimalni frekvenci spojeni a kulturou
cestovani (Cistota, pohodli, cekarny, sluzby).

Aktivity naplitujici opatieni:

3.2.1 Zpracovat generel dopravy turistického regionu, specifikujici existujici problémy,
navrhujici zpiisoby jejich feSeni, hodnotici potfebnost zmén dopravni sité (nové
komunikace, obchvaty obci apod.) a stanovujici vyznamové priority jednotlivych
investi¢nich akci.

3.2.2 Navrhnout a zajistit provozovani integrovaného systému turistick¢é dopravy
Vv regionu.

3.2.3 Realizace projektu ,,Autobus kolem Krkonos®, ktery fesi hlavni problémy letni
turistické dopravy v KrkonoS$ich pro nejblizsi obdobi.

3.2.4 Rozsifeni vozovek v potifebnych tusecich, zejména hlavnich piijezdovych tras do
Krkono§, budovani obchvati intravilanii obci a realizace dalSich opatfeni na
zvyseni bezpecnosti a plynulosti dopravy.

3.2.5 Posouzeni stavu systému navadéciho znaceni od hrani¢nich ptfechodii na severu
republiky (Némecko, Polsko) a z vnitrozemi od velkych sidelnich center (Praha,
Hradec Kralové) do Krkonos.

3.2.6 Reseni nevyhovujictho vikendového spojeni Prahy s nékterymi krkonoskymi
centry (Horni Misecky, Benecko a dalsi).

3.2.7 Modernizace autobusovych i vlakovych nadrazi jako bran do regionu, propojujicich
dalkové linky s mistni vetejnou dopravou do jednotlivych stiedisek.

3.2.8 Zvyseni atraktivity vefejné¢ dopravy formou nabidky vyssiho poctu spoju a vyssiho
komfortu cestovani i pro navstévniky kraje a turisty (integrovany dopravni systém,
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»zelené® autobusové linky, SKI busy). Zvyseni pocétu parkovacich mist, vytvoreni
systému bezpecnych zachytnych parkovist’ spise lokalizovanych v podhtii a jejich
propojeni se systémem tzv.,zelenych® autobusovych linek, ski busy, vlaky a
dalsimi prvky integrovaného systému vetejné dopravy v turistickém regionu.

3.2.9 Zlepsit technicky stav vlekl a lanovek a celkové modernizovat turisticka prepravni
zafizeni, feSit kompatibilnost odbavovacich systému a dalSich zafizeni nezbytnych
pro rozvoj lyzovéni.

3.2.10 Zvazit moznost propojeni nckterych lyzaiskych stredisek sjezdového lyzovani
prostiednictvim sjezdovek a vlekd.

3.2.11 Zavedeni a v SirSim tUzemi koordinace organizaCnich a logistickych center pro
turisticky zatizend izemi (alternativa k budovani novych parkovacich ploch)

3.2.12 Sirsi vyuziti potencialu Zelezni¢ni dopravy pro rozvoj cestovniho ruchu (Zeleznice
zptistupniuje fadu horskych stfedisek, moznosti piepravy jizdnich kol, ischovny,
pujcovny atd.)

3.2.13 Soustavné budovani cyklostezek (bezpeénych komunikaci s vylou¢enim motorové
dopravy) v intravilanech mést a obci a jejich propojeni s cyklotrasami spojujicimi
jednotliva stfediska a cykloturistické cile.

3.2.14 ZvySeni prostupnosti statni hranice s Némeckem a Polskem (koordinovat s
procesem vstupu do EU a naslednym otevienim hranic).

Cilové skupiny:
Navstévnici, mistni obyvatelé

Zucastnéné subjekty:
Krkonose-svazek mést a obci, krajské urady Kralovéhradeckého a Libereckého kraje, mésta,
obce, pfepravci, Sprava KRNAP
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Opatieni 3.3: Vystavba, modernizace a rekonstrukce ubytovacich a gastronomickych
zarizeni

Cil:

. Zvyseni navstévnosti

. Zvyseni atraktivity regionu pro naro¢nou klientelu

. Zvyseni standardu ubytovacich a stravovacich sluzeb
Zduvodnéni:

Krkonose jsou v ramci CR turistickych region s pomérné vysokou kapacitou ubytovacich a
stravovacich zafizenich. Negativnim aspektem dlouhé tradice cestovniho ruchu je zna¢né stari
zafizeni, jehoz disledkem je v piipadé nedostatecného provadéni modernizace vybavenost
neodpovidajici pozadavkiim soucasnych klientli. Prioritni pozornost je proto v ramci opatieni
vénovana podpofe rekonstrukci existujicich zafizeni, sméfujicich ke zvySeni standardu
poskytovanych sluzeb, a dale vystavbé novych zafizeni, predev§im takovych, kterd rozsiti
nabidku existujicich typli ubytovacich a stravovacich zafizeni. Specificky z4jem je pfitom o
rozsifeni nabidky luxusnich zafizeni pro naro¢nou klientelu, kterd mohou pfedstavovat nejen
vyznamny finanéni piinos pro region, ale soucasné zlepSuji celkové image turistického
regionu.

Aktivity naplitujici opatieni:

3.3.1 Vystavba novych, rekonstrukce a rozSifeni existujicich ubytovacich zatizeni
v obcich, a mistech, kde to rozvojové plany umoznuyji.

3.3.2 Rozsifeni nabidky typt ubytovacich zatizeni o nékteré dosud méné Casté formy
(napf. apartmany).

3.3.3 Zvysit standard vybavenosti ubytovacich zafizeni, pfipravenost na naro¢nou
zahrani¢ni 1 tuzemskou klientelu

3.3.4 Dostavba, rekonstrukce a rozSifeni zafizeni poskytujicich gastronomické sluzby.

3.3.5 Vystavba a modernizace kempt a autokempii v pfihodnych lokalitach.

3.3.6 Pii navrzich rekonstrukci a vystavby novych zatizeni respektovat krajinny raz,
mistni tradi¢ni specifika urbanismu a architektury.

Cilové skupiny:
Navstévnici, majitelé a provozovatelé ubytovacich a stravovacich zatizeni

Zucastnéné subjekty:
Majitelé a provozovatelé ubytovacich a stravovacich zafizeni, mésta a obce, KrkonoSe.-
svazek meést a obci
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‘ Opatieni 3.4: ZlepSeni infrastruktury pro pohyb v piirodé

Cil:

. Rozsiteni nabidky turistickych tras pro pohyb v ptirodé

. Prodlouzeni primérné doby pobytu

. Regulace pohybu navstévniki s ohledem na z4jmy zivotniho prostiedi a podpory
malych a stfednich podnikatelii zejména v podhorské ¢asti Krkono$

Zduvodnéni:

Hlavni aktivitou navs§tévnikt turistického regionu zistane 1 v budoucnu pohyb v pfirod¢ —
pésky, na kole, na lyzich. Pro tyto tradi¢ni aktivity je v KrkonoSich jiz dv¢ staleti budovéana
infrastruktura ve form¢ znaceni usnadiiujiciho orientaci, vytyCovani a Uprava lyzaiskych
béZeckych tras a sjezdovek, zpfistupiiovani cild (vyhlidky, rozhledny), budovani mist pro
odpocinek apod. Tyto trasy soucasné piedstavuji podstatnou napli pro ptipravu turistickych
programll (priorita 1). Hlavnim cilem opatfeni je pokraovani tradice turistického
zptistupnovani horské a podhorské krkonosské krajiny, a to véetné budovani infrastruktury
pro "nov¢" formy turistického pohybu v krajin€ jako je cykloturistika, jizda na koni a apod.
Obliba téchto novych aktivit soucasné vyvolava poptavku po doprovodnych sluzbach s
potencidlem pro rozvoj drobného podnikéni.

Udrzba a rozsifovani sit znaenych tras piispé&je ke zvyseni celkové atraktivity Gzemi, rozsifi
nabidku turistickych programii a forem traveni volného Casu a tak pfispéje k prodlouzeni
prumérné doby pobytu hostll. Soucasné ma potencialni ptiznivy dopad na zivotni prostiedi:
jednak rozsiteni nabidky tras mize vést ke snizeni navstévnosti nejvice frekventovanych mist,
jednak vlastni navrhovani doporuovanych tras bude vedeno tak, aby se vyhnulo lokalitam s
nejhodnotngj$imi ekosystémy.

Aktivity naplitujici opatieni:

3.4.1 Zpracovani generelu cykloturistiky jako predpoklad vytvofeni optimalni sité
cyklistickych komunikaci v turistickém regionu Krkonose.

3.4.2 'V souladu s generelem dofesit systém znafeni v celém regionu s pfihlédnutim k jiz
existujicimu znaceni cyklotras v oblasti Krkono§ského narodniho parku a pottebné
navaznosti do PodkrkonoSi. V popisech tras rozliSit trasy na tseky sjizdné 1 pro
silni¢ni kola a jen pro horskd kola, a provést vyznamovou hierarchizaci tras
(Krkonosska cyklocesta, Objezd Krkono§, Dlouhé sjezdy, mistni a mikroregionalni
trasy a okruhy).

3.4.3 Zajistit napojeni na vyznamné mezinarodni a statni cykloturistické trasy (Labska
trasa, Krkonossko-jizerska magistrala aj.).

3.4.4 Napojeni cykloturistickych tras na cyklostezky vedouci intravilany mést a obci.

3.4.5 Na zacatek cest vedoucich Gzemim zvlast’ chranénym v KRNAP s neZzadoucim
pohybem cyklistli umistit vysvétleni pro¢ dale neni moZno na kole pokracovat,
zafizeni k bezpe¢né uschové kol piipadné jednoducha technickéd zafizeni ztéZujici
vjezd cyklista.

3.4.6 Udrzovat znaceni pé&Sich 1 cyklistickych turistickych tras, pfipadné zvazit moznost
rozSifeni tras na zakladé pozadavki ze strany subjektii vytvatejicich turistické
programy (moznost tvorby okruhit).

3.4.7 Navrhnout a vyznacit sit’ stezek pro jizdu na konich, prioritné v podhorské oblasti.

3.4.8 Rozsifit sit naucnych stezek, vCetné Udrzby a aktualizace tematického obsahu
stezek (stezky monotematické — zaméfené na poznani piirody, historie, osobnosti,
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literarniho dila, bitvy apod. — i vSeobecné lokdlni, zaméfené na poznéni
specifického tizemi).

3.4.9 Podporovat budovani drobné turistické infrastruktury na kiizovatkach cest a jinych
vyznamnych mistech (lavicka, stll, stojan na kola, odpadkovy koS, pfistiesek,
stojan na mapu apod.). Pfi jejich budovani preferovat pfirodni materidly (dievo) a
zachovat jednotny vizualni vzhled v ramci turistického regionu, piipadné s
typickym stylovym oznacenim jednotlivych tras, okruhti, ptipadné turistickych zon.

3.4.10 Poskytnout podporu majitelim znacenych usekli cest na jejich udrzbu a opravy,
pokud cestu udrzuji specificky pro potiebu turistiky.

3.4.11 Na znaCenych trasdch umistit informace o turisticky vyznamnych objektech v
blizkosti tras.

Cilové skupiny:
Navstévnici
Zucastnéné subjekty:

Mésta a obce, Klub ¢eskych turistl, neziskové organizace, majitelé cest, Sprava KRNAP,
Horska sluzba KrkonoSe, KrkonoSe-svazek mést a obci
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PRIORITA 4: ZEFEKTIVNENI MARKETINGU CESTOVNIHO
RUCHU

‘ Opatieni 4.1: Prodej programii cestovniho ruchu a propagace regionu ‘

Cil:

*  ZvySeni navstévnosti

» Posileni pozitivniho image regionu
*  Oslabeni vnitini konkurence

Zduvodnéni:

Propagace nabidky je obvykle prvni oblasti, v nizZ se rozviji spoluprace mezi jednotlivymi
subjekty. V turistickém regionu Krkonose existuje dlouha tradice pozitivnich ptikladt
spoluprace pii propagaci nabidky regionu. Vyznamnym krokem pro posileni spoluprace bylo
vytvoteni Fondu pro spolecnou propagaci Krkonos. Potencidl pro prohloubeni spoluprace
jednotlivych aktéra a sttedisek byl zesilen zaloZenim sdruzeni KrkonoSe - svazek mést a obci*
a také uznanim Krkonos za specificky turisticky region.

Opatteni je zamé&feno na dal$i prohloubeni spoluprace v oblasti marketingu, tedy posileni jiz
zapocatych trendl, a zefektivnéni Cinnosti. Toho muze byt dosazeno predevSim ve tfech
oblastech: (1) preference propagace celého regionu a jeho komplexni nabidky pted propagaci
jednotlivych zafizeni a stiedisek, (2) preference propagace turistickych programii a produkti
(balicki), tj. aktivit, pfed "pouhou" propagaci mist, a (3) preference marketingu zaméfeného
na vymezené segmenty trhu (skupiny navstévnikii vymezené na zadkladé veku, rodinného
statutu, pfijml, mista bydlist€ apod.) pted ploSnou propagaci. Zefektivnéni marketingu by
mélo byt dosazeno vytvorenim jednotného grafického provedeni propagacnich materiala
(corporate identity).

Aktivity naplitujici opatieni:

4.1.1 Marketingova podpora prioritnich projektl cestovniho ruchu v regionu.

4.1.2 Vytvofeni marketingového planu, stanovujicitho stfednédobé cile v oblasti
prezentace a propagace regionu a specifikujiciho metody a prostiedky jejich
dosazeni a pribézné jej aktualizovat.

4.1.3 'V ramci marketingového plénu stanovit kazdorocni priority vymezené jako
konkrétni ukoly a zajiStovat jejich realizaci.

4.1.4 'V ramci Pracovni skupiny pro marketing Krkono$ koordinovat propagac¢ni aktivity
v jednotlivych  marketingovych oblastech Krkono§, resp. v krkonoSskych
mikroregionech. Maximalné vyuzivat interni (Fond cestovniho ruchu Krkonos), i
externi zdroje (granty krajii, Ministerstva pro mistni rozvoj CR a pod., i Evropské
unie) dostupné pro piipravu propagacnich materiald a marketing regionu.

4.1.5 Vytvorit logo regionu a to pouzivat jako prestizni znacku na "oficialnich"
propagacnich materidlech (schvalenych Pracovni skupinou pro marketing).

4.1.6 Vytvorit jednotny graficky névrh propagacnich materidlti — tzv. corporate identity
(grafické prvky, format a barva papiru, styly pisma atd., totéz pouzivat v tisténé i
elektronické forme).

4.1.7 Zajisténi spoluprace s jednotlivymi TIC v regionu, vcetné infocenter Spravy
KRNAP, pfi propagaci nabidky lokalnich a regiondlnich turistickych programt a
produktli (napf. série propagacnich a informacnich materiali o nabidce urcitych
typll programil v jednotlivych turistickych zénach).
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4.1.8 Propagovat nabidku regiondlnich programi a produkti zaméfenych na jednotlivé
skupiny navstévnikd.

4.1.9 Aktivné se ucastnit na vyznamnych veletrzich cestovniho ruchu, bud jako
samostatni vystavovatelé nebo ve spolupraci s krajskymi trady i CzechTourism.

4.1.10 Podporovat zpracovani inovativnich forem propagace.

4.1.11 Do propagacnich materiald raznych typt zaclenit aspekt zivotniho prostiedi
(kvalita pfirodniho prostfedi Krkonos je jejich hlavni atraktivitou, proto stoji za to
do regionu piijet, ale je potfebné tomu také ptizpiisobit chovani).

4.1.12 Vytvofit systém spoluprace s médii (informovat o novych programech a
produktech, o pfipravovanych akcich apod.).

4.1.13 Pti propagaci regionu spolupracovat s partnery na polské strang.

4.1.14 Zkvalitnit a rozsifit dostupné informace o regionu prostfednictvim periodika
,,Krkono$ska sezona“

4.1.15 Vytvorit kvalitni internetovou prezentaci turistického regionu v ramci regiondlniho
informacniho systému ERGIS

4.1.16 Koordinace a fizeni cenové politiky, kvality znacky, certifikacnich opatieni,
reklamnich kampani, apod.

Cilové skupiny:

Podnikatelé, obce

Zucastnéné subjekty:

KrkonosSe- svazek mést a obci a jeho pracovni skupiny, Sprava KRNAP, Regionalni

hospodaiska komora, lokalni turistickd sdruzeni, Turistickd informacni centra v regionu,
Czech Tourism
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Opatieni 4.2: Vytvoireni integrovaného regionalniho informac¢niho a rezervacniho
systému

Cil:
*  ZvySeni navstévnosti
* ZvySeni konkurenceschopnosti turistického regionu

Zduvodnéni:

Dostupnost informaci je v soucasné fazi vyvoje cestovniho ruchu jednim z rozhodujicich
faktorti uspéchu v konkurenci turistickych destinaci. Nestaci "objektivné" kvalitni nabidka
atraktivit a programu, ale je potfebna také sit’ informaci jednoduse dosazitelna jednotlivymi
segmenty potencidlnich navstévnikii. S cilem posileni dostupnosti informaci o nabidce
regionu a moznosti pohotové on-line rezervace sluzeb na regionalni urovni je navrhovano toto
opatfeni.

Budovéani regionalniho informacniho a rezerva¢niho systému je navrhovano ve tfech fazich:
(1) vybudovani regionalni databaze informaci o regionu (a vytvoreni systému jejich
aktualizace), (2) vytvofeni regionalniho turistického informac¢niho systému a (3) vytvoreni
regionalniho turistického rezervacniho systému. Vysledkem bude stav, kdy host si bude moci
zjistit informace o existujici nabidce a okamzité si rezervovat pozadované sluzby
(prostfednictvim internetu nebo telefonu), ¢imz dojde k jeho/jejimu "ptiblizeni" k rekreaci v
regionu, nebot’ odpadne nejistota spojend s hledanim vhodného poskytovatele, stanovenim
ceny, nutnost zprosttedkovani apod.

Aktivity napliiujici opatieni:

4.2.1 Zajistit realizaci jiz zpracovaného projektu regionalniho turistického informacniho
a syst¢tmu (ERGIS) — doplnit jej o systém rezervaci sluzeb v cestovnim ruchu,
vyznamov¢ priority, pravidla ptistupu, zptsob aktualizace, harmonogram postupu.

4.2.2 Vytvorit pravidla financovani provozu celého komplexu ERGIS.

4.2.3 Vytvoreni databaze informaci o subjektech, mistech, programech, aktivitach atd. ve
stanoveném rozsahu informaci (tj. vybudovani regionalni turistické databaze).

4.2.4 Zajisténi a kontrola aktualizace informaci v systému ERGIS.

4.2.5 Zajistit ndvaznost EGIS Krkonose na narodni systémy informaci z cestovniho
ruchu.

4.2.6 Stanovit vazbu a mozny zpusob integrace se systémem na polské stran¢ Krkonos.

Cilové skupiny:

Podnikatelé, navstévnici, obce

Zucastnéné subjekty:

Krkonose — svazek mést a obci, TIC, podnikatelé, provozovatelé ubytovacich, stravovacich,
kulturnich, sportovnich a dalSich zafizeni a sluzeb, ptepravci, Sprava KRNAP, partnefi na
polské stran¢ Krkonos$, Czech Tourism.
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| PRIORITA 5: POSILENI ORGANIZACNI STRUKTURY

Opatieni 5.1: Vytvoreni funkéniho systému Fizeni a koordinace aktivit cestovniho
ruchu v turistickém regionu KrkonoSe a zajiSténi jeho profesionalizace

Cil:

. Zvyseni konkurenceschopnosti turistického regionu Krkonose odbornymi kvalitami
¢lent pracovnich skupin a vytvotfenim profesiondlniho destinaéniho managementu

. Koncentrace dostupnych zdrojii a efektivita pfi jejich vyuzivani.

Zduvodnéni:

Cestovni ruch proSel v uplynulych desetiletich vyvojem, béhem néhoz se stal vyznamnym
hospodaiskym odvétvim s vysokou mirou konkurence a vysokym stupeil organizace (viz
analytickd cast). Pro uspéch regionu v mezinarodni konkurenci dnes nestaCi jen samotna
existence atraktivnich mist a infrastruktury, ale je nezbytna koordinace a fizeni rozvoje
odvétvi na "nadlokalni" urovni, spoluprace subjektli z rliznych sektorti ekonomiky, spole¢na
prezentace regionu apod. Specifickym rysem cestovniho ruchu ve srovndni s jinymi
hospodaiskymi odvétvimi je vyznamna role mistni vefejné spravy, kterd za ptedpokladu
pfijeti cestovniho ruchu za prioritni smér rozvoje uzemi ma k dispozici pomérné Sirokou Skélu
nastrojii na zvyseni konkurenceschopnosti dané¢ho regionu.

V Krkonogich jako v jednom z nejvyznamnéjsich regioni cestovniho ruchu v CR jiz byly
podniknuty prvni kroky ke vzniku funkéniho systému koordinace a fizeni aktivit. Vznik
efektivni struktury je vSak teprve v pocatecni fazi a vyzada si jesté znacné Usili a ¢as. VéEtSina
aktivit je dosud realizovana individualnimi aktéry, ptipadné jejich ucelovymi a doCasnymi
sdruzenimi. Klicovym krokem byl vznik svazku Krkonose — svazek mést a obci a ptiznani
statutu turistického regionu (jako jedné z 15 specifickych oblasti cestovniho ruchu v CR).

Zakladem organiza¢ni struktury bude Rada Svazku a pracovni skupiny (viz stavajici pracovni
skupiny pro spole¢ny marketing KrkonoS§ a projekty v oblasti cestovniho ruchu). Ty se budou
opirat o maly, kvalifikovany profesionalni tym regionalniho destina¢niho managementu v cele
s vykonnym manazerem. Ten bude zodpovédny Rad¢ Svazku mést a obci KrkonoSe jako
demokratickému organu, od n¢hoz bude také dostavat zadani prioritnich tkold.

Cleny pracovnich skupin budou pracovnici TIC, piedstavitelé odborii regionalniho rozvoje
meést s rozsifenou pusobnosti, predstavitelé podnikatelského prostiedi z oblasti Krkonose
vychod, stied a zapad, zastupci mikroregionti (Horni Labe, Zacléisko, Jilemnicko,
Podkrkonosi, Vychodni Krkonose), ptredstavitelé neziskovych organizaci, zastupci KRNAP,
odbornici a dalsi. Je Zadouci, aby ¢innost pracovnich skupin postupné vyustila do zalozeni
regionalni turistické organizace, sdruzujici uvedené subjekty. Cleny regionlni turistické
organizace se mohou stat také profesni a zdjmové svazy (napi. hospodaiské komory).
Perspektivné lze uvaZovat o vytvofeni lokélnich sdruZeni cestovniho ruchu, na Urovni
mikroregionti. Lokalni sdruzeni budou v daném tzemi sdruzovat podnikatele, mistni TIC,
vefejnou spravu, neziskové organizace a dal$i subjekty cestovniho ruchu.

Regionalni destinaéni management bude tvofen specialisty na jednotlivé oblasti cestovniho
ruchu (marketing, zpracovani dat, management projektii apod.). Vyznamnou soucasti jeho
¢innosti bude inicializace, zpracovani a management rozvojovych projektii. Jeho ¢innost bude
financovana z €asti pfispévky Svazku mést a obci a z ¢asti z piijmi vyplyvajicich z realizace
vlastnich projektii. Pfi regiondlnim destinacnim managementu budou pusobit také odborné
komise (napf. komise pro certifikaci).
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Aktivity naplitujici opatieni:

5.1.1 Zajisténi realizace jiz pfijattho systému koordinace cestovniho ruchu
v Turistickém regionu Krkonose.

5.1.2 Postupné vytvofeni malého, odborné¢ kvalifikovaného profesionalniho tymu
regiondlniho destinatniho managementu, vcéetné¢ zdzemi pro jeho cinnost,
stanoveni pravidel pro jeho praci a financovani.

5.1.3 Vytvofeni §ir§i organizani zékladny regiondlni turistické organizace.v ramci
sdruzeni Krkonose - svazek mést a obci. Piijeti pravidel rozhodovani, prav a
povinnosti ¢lenlt a vnitfni struktury této organizace v ramci Svazku, vcetné
obdobného feseni v krkonosSskych mikroregionech, resp. oblastech.

5.1.4 Vybér n¢kolika projektd, jejichz realizaci povazuje regiondlni turisticka organizace
za prioritni a které je soucasné mozné realizovat s dostupnymi prostfedky a od
kterych je mozné ocekévat viditelné vysledky v kratkém case, a realizace téchto
pilotnich projekti tymy pracovnich skupin Svazku. Realizace téchto projekt s
celoregionalnim dopadem soucasné poslouzi jako impuls pro rozsifeni zajmu a tim
1 podpory spolecnych krkonosSskych turistickych projekti i Fondu cestovniho
ruchu Krkonos.

5.1.5 Vytvofeni databaze projektovych zamérG v oblasti cestovniho ruchu a jejich
klasifikace z hlediska pfipravenosti, vyznamu pro rozvoj regionu a potencialu
ziskani prostiedkli na jejich realizaci z externich zdroji (pfedevSim v ramci
programii regionalni politiky krajii, CR a EU).

5.1.6 Destina¢ni management bude zajiStovat zpracovani odbornych koncepcnich studii
(generel dopravy, koncepce rozvoje cykloturistiky apod.), zpravidla ve spolupraci
s externim konzultantem. Na zéklad¢ priorit, stanovenych regionalni turistickou
organizaci, ndsledn¢ zajisti kroky, vedouci k implementaci cili stanovenych témito
studiemi.

5.1.7 Institucionalizovat systém mezindrodni spoluprace formou pravidelnych setkdvani
(na trovni Rady Svazku, destinatniho managementu, TIC apod.) a realizaci
preshrani¢nich projekti.

5.1.8 Sbér informaci, tvorba a pravidelna aktualizace databazi subjektii plsobicich
v cestovnim ruchu, zavedeni systému monitorovani

Cilové skupiny:

Podnikatelé, mésta a obce, neziskové organizace

Zucastnéné subjekty:

Krkonose-svazek meést a obci, Sprava KRNAP, Horskd sluzba KrkonosSe, podnikatelg,

regionalni hospodaiska komora provozovatelé sluzeb, mésta a obce, neziskové organizace,
CzechTourism, krajské arady.
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Opati‘eni 5.2: Posileni vyznamu a zvySeni kvality sluZeb v krkonoSskych turistickych
informacnich centrech

Cil:

. Vytvofit ze sit¢ TIC zékladni kostru organizace a fizeni cestovniho ruchu v regionu.
. Rozsifit a zkvalitnit nabidku sluzeb TIC

. Posilit vzajemnou spolupraci TIC a zlepsit podminky pro jejich ¢innost

Zduvodnéni:

V turistickém regionu je v sou€asnosti pomérné husta sit’ turistickych informacnich center. Ta
se vSak znacné 1i8i z hlediska rozsahu a kvality poskytovanych sluZeb, z hlediska rozsahu
uzemi, o némz poskytuji informace, 1 z hlediska cill, s nimiz byly zaloZeny (a které odrazeji
z4jmy jejich ztizovatele). Nedostatecna je spoluprace mezi jednotlivymi TIC.

Opatieni navrhuje vytvofit z TIC hierarchickou sit’ profesionalnich informaénich stredisek,
tvoficich zékladni tzemni prvky organizacéni struktury fizeni a koordinace spolecného
marketingu cestovniho ruchu v tizemi a soucasné poskytujicich informace o nabidce regionu
navstévnikiim a propagujicich tuto nabidku. Tato dvoji funkce pfedpoklada aktivni ptisobeni
TIC ptfedevsim pii koncipovani a piipravé turistickych programii a také koordinaéni roli pfi
ptipravé rozvojovych zdméri a projekti.

Sit’ by méla byt organizovana hierarchicky, tj. vedle lokalnich TIC v jednotlivych mistech a
turistickych zénach bude vytvoreno jedno regionalni TIC s plsobnosti pro cely turisticky
region, které bude koordinovat ¢innost jednotlivych mistnich TIC a bude zodpovédné za
ptipravu turistickych produkt na urovni celého regionu a bude mit také vyznamnou roli pii
pfipravé regiondlnich projektovych zaméri a projekti. Posilena bude také vyména informaci
o turistické nabidce a programech mezi jednotlivymi TIC, opét s klicovou roli regionalniho
TIC.

Aktivity naplitujici opatieni:

5.2.1 Posilit mistni TIC jako zékladni organizaéni prvek turistického mikroregionu z
hlediska persondlni kapacity i technického vybaveni.

5.2.2 Posilit vzajemnou spolupraci TIC v piisobnosti mést a obci, soukromych TIC 1 TIC
Spravy KRNAP a Horské sluzby Krkonose.

5.2.3 Zkvalitnit a rozsifit sluzby poskytované TIC prostiednictvim standardizace jejich
sluzeb (zapojeni do celostatniho programu standardizace).

5.2.4 Vybudovat a zajistit provoz regionalniho turistického informaé¢niho a poradenského
centra (RTIC).

5.2.5 Zajistit vytvofeni operativniho systému informacniho propojeni vSech TIC v
regionu (ERGIS).

5.2.6  Vytvorit funk¢ni systém predavani a sdileni informaci a spoluprace mezi lokalnimi
TIC a regionalnim TIC.

5.2.7 Posilit roli TIC pfi praci s Fondem cestovniho ruchu Krkono§, zejména v oblasti
zajiSténi dostupnosti prostiedkit Fondu pro malé a sttedni podnikatele v daném
uzemi, pii iniciovani a koordinaci spole¢nych projekt vice subjektl i pii propagaci
Fondu a pracovnich skupin mezi podnikatelskymi subjekty v oblasti plisobnosti
TIC.

5.2.8 Podporovat aktivitu TIC pfi vytvafeni nabidky lokéalnich a regiondlnich programt
cestovniho ruchu a jejich marketingu.

5.2.9 Posilit roli TIC pii budovani regionélniho turistického informacniho systému
turistického regionu Krkonose.
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5.2.10 Vytvotit systém pribézného zvySovani kvalifikace a ziskavani zahrani¢nich
zkusenosti pracovnikt TIC.

5.2.11 Posilovat spolupraci mezi podnikateli v cestovnim ruchu, vefejnou spravou,
neziskovymi organizacemi, Spravou KRNAP, Horskou sluzbou Krkonose a TIC,
zvIasté pfi ptipravé programu, pii piipravé rozvojovych projektl a vzajemné
informovanosti o nich

Cilové skupiny:

Pracovnici TIC, navstévnici

Zucastnéné subjekty:

TIC, Krkonose — svazek mést a obci, Asociace turistickych informacénich center CR,

podnikatelé v cestovnim ruchu, mésta a obce, neziskové organizace, Sprava KRNAP, Horska
sluzba Krkonose.
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‘ Opatieni 5.3: Podpora ¢innosti mistnich spolkii a sdruZeni v oblasti cestovniho ruchu

Cil:

. Vytvoteni funkéniho partnerstvi subjektil ptisobicich v cestovnim ruchu

. Omezit nezadouci konkurenci a posilit kapacitu pro pfipravu vétSich spolecnych
rozvojovych projekt

Zduvodnéni:

Zakladem organizace subjektii cestovniho ruchu by méla perspektivné byt lokalni sdruzeni,
vznikld na zaklad¢ geografické blizkosti, z niz vyplyva také podobnost podminek a blizkost
z4jmu. V KrkonoSich existuje dlouhd tradice mistni spoluprace. Soucasné zde existuji také
problémy nedostate¢né spoluprace podnikateli a mistni vefejné pravy, obava z mistni
konkurence, neochota poskytovat informace aj. Tyto problémy pak ztézuji piipravu vétSich
projektl, které nelze realizovat bez partnerstvi vétSiho poctu subjektl, a ve svém disledku tak
omezuji rozvoj regionu jako celku.

Cilem opatfeni je vytvofeni podminek pro prohloubeni spoluprice na lokalni a oblastni
urovni. Charakter, velikost i organizacni struktura mistnich spolkt a sdruzeni mutze byt
rozdilna s ohledem na mistni podminky, na jiz existujici spolupraci a v zavislosti na aktivité
konkrétnich subjekt a osob. Soucasti lokdlniho sdruzeni by vzdy mélo byt TIC, které¢ mize
byt i jddrem tohoto spolku a zpravidla na ném bude lezet nejvétsi zodpovédnost za piipravu
mistnich turistickych programi a jejich marketing.

Aktivity napliiujici opatieni:

5.3.1 Vytvofeni mistnich a lokélnich turistickych sdruzeni a spolklii v jednotlivych
turistickych zonach Turistického regionu Krkonose.

5.3.2 Podpora zapojeni mistnich subjekti do Ccinnosti sdruzeni — podnikatelt,
samospravy, ob¢anskych sdruzeni, skol, obyvatel.

5.3.3 Cinnost sdruzeni zaméfit na piipravu lokalnich programii, zapojeni turistické zony
do ptipravy a realizace regiondlnich programi, piiprava a management lokalnich
rozvojovych projektl, provadéni mistnich prizkumi (jak v oblasti navstévnosti, tak
1 stavu zivotniho prostiedi, historie apod.), marketing programt, propagace regionu,
koordinace kalendare sportovnich, kulturnich a spolecenskych akei aj.

5.3.4 Zajisténi tésné spoluprace mistniho sdruzeni s mistnim TIC, které muze byt
soucasti spolku.

Cilové skupiny:
Podnikatelé, mistni samosprava, obCanska sdruzeni, obyvatelé

Zucastnéné subjekty:
Podnikatelé, mésta a obce, mistni TIC, neziskové organizace, KrkonoSe — svazek mést a obci,
okrsky Horské sluzby Krkonose, okrsky Spravy KRNAP.
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7
N[

Strategicka vize (cil):
KrkonoSe — nejznamé&jsi a nejnavitévovandjsi horska oblast v Ceské republice.
Citlivé rozvinout soulad modernich forem cestovniho ruchu s neopakovatelnou krasou a
hodnotou zdejsi prirody a krajiny

ZEFEKTIVNENI MARKETINGU
CESTOVNIHO RUCHU

POSILENI ORGANIZACNI
STRUKTURY

ZVYSENi NABIDKY PROGRAMU ROZVOJ A ZKVALITNENI SLUZEB ZLEPSENI INFRASTRUKTURY
A PRODUKTU A PODPORA PODNIKATELU CESTOVNIHO RUCHU
CESTOVNIHO RUCHU V OBLAST| CESTOVNIHO RUCHU

Opatreni 1.1: Programy letniho Opatreni 2.1: Podpora malého
cestovniho ruchu a stfedniho podnikani
v cestovnim ruchu

Opatfeni 3.1: Modernizace a Opatfeni 4.1: Prodej programu Opatfeni 5.1: Vytvoreni funkéniho

vystavba infrastruktury pro volny cestovniho ruchu a systému fizeni a koordinace
¢as (sport, kultura, zabava) propagace regionu aktivit CR v tur. reg. Krkono$e a

zajisténi jeho profesionalizace

Aktivita 1.1.1 a2 1.1.11

Opatfeni 1.2: Programy zimniho
cestovniho ruchu

Aktivita 2.1.1 a2 2.1.6

Opatfeni 2.2: Certifikace sluzeb

Aktivita 3.1.1 a2 3.1.9 Aktivita 4.1.1 aZ 4.1.16 Aktivita 5.1.1 a2 5.1.8

Opatfeni 3.2: Rozvoj turistické
dopravni infrastruktury

Opatfeni 4.2: Vytvofeni integrovaného
regionalniho informaéniho a

Opatreni 5.2: Posileni vyznamu
a zvySeni kvality sluzeb

rezerva¢niho systému v krkonos$skych turistickych
informaénich centrech
Aktivita 1.2.1 a2 1.2.6 Aktivita 2.2.1 a2 2.2.7 Aktivita 3.2.1 az 3.2.14 Aktivita 4.2.1 a2 4.2.6 Aktivita 5.2.1 az 5.2.11
Opatfeni 1.3: Programy podporujici Opatieni 2.3: Vzdélavani pracovnikd Opatfeni 3.3: Vystavba, Opatfeni 5.3: Podpora ¢innosti
modernizace a rekonstrukce

ubytovacich. a gastronomickych
zafizeni

prodlouzeni sezény v cestovnim ruchu mistnich spolkll a sdruzeni

v oblasti cestovniho ruchu

Aktivita 1.3.1 a2 1.3.11 Aktivita 2.3.1 a2 2.3.7

Opatfeni 1.4: Programy
zaméfené na specifické cilové
skupiny navstévnika

Aktivita 3.3.1 aZ 3.3.6

Opatfeni 3.4: Zlepseni
infrastruktury pro pohyb
v pfirodé

Aktivita 5.3.1 a2 5.3.4

Aktivita 1.4.1 a2 1.4.4 Aktivita 3.4.1 aZ 3.4.11

47



AKCNI PLAN

PROGRAMU ROZVOJE CESTOVNIHO RUCHU TURISTICKEHO
REGIONU KRKONOSE

NA OBDOBI 2004 - 2006




Program rozvoje cestovniho ruchu Turistického regionu Krkonose

AKCNI PLAN
PROGRAMU ROZVOJE CESTOVNIHO RUCHU
TURISTICKEHO REGIONU KRKONOSE

na obdobi 2004 - 2006

Akéni plan predstavuje soubor kroku, které jsou
povazovany za prioritni pro realizaci Programu rozvoje
turistického regionu Krkonose v obdobi 2004 az 2006.

1 Vybér prioritnich opatieni
1.1 Vysledky prizkumu vyznamnosti opatieni
1.2 Vazba Programu rozvoje cestovniho ruchu turistického regionu Krkonose a
Spole¢ného regionalniho opera¢niho programu
1.3 Opatieni Ak¢niho planu

2 Implementace ak¢niho planu
2.1 Rizeni realizace Akéniho planu
2.2 Prioritni ukoly a horizontalni témata
2.3 Casovy harmonogram Akéniho planu

3 Charakteristika prioritnich projektt Ak¢éniho planu

1.1.1.1  Krkonose — lyzaisky bézecky raj
KrkonoSe ze sedla kola
Turisticky autobus kolem Krkonos
Elektronicky regionalni informacni systém
Labska cesta — po stopach hornictvi v Dolnoslezské panvi
Koordinace a spoluprdce turistickych informacnich center v Krkonosich
Krkonosska sezona
Certifikace sluzeb v turistickéem regionu Krkonose
Vzdelavani pracovnikii v cestovnim ruchu
Ski pas Krkonose
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1. VYBER PRIORITNICH OPATRENI

Program rozvoje cestovniho ruchu turistického regionu KrkonoSe obsahuje seznam priorit,
opatfeni a aktivit, které je ve stiednédobé perspektivé (10 — 15 let) potiebné realizovat k
dosazeni strategické vize. Vzhledem k velkému poctu potiebnych realizacnich krokt
(opatieni, aktivit) neni prakticky mozné realizovat vSechny soucasné. V souladu s principem
koncentrace Usili je nutné v prvni fazi realizace Programu vybrat n€kolik opatieni a aktivit,
které jsou klicové pro dosazeni strategické vize a soucasné je mozné zacit s jejich realizaci v
kratkém case. Tato opatieni jsou obsahem Akcniho planu turistického regionu Krkonose.

Pti vybéru opatieni do Ak¢niho planu byly sledovany tyto podminky:

. Pro dosazeni strategické vize je potfebné soucasné realizovat vSechny prioritni osy
Programu (tj. neni mozné stanovit, ze budovani infrastruktury je vyznamnéjs$i nez
vytvareni organizacni struktury nebo nabidky programi). V dob¢ realizace Akéniho
planu by mél byt proto dosazen posun pii realizaci kazdé z péti prioritnich os
Programu. To znamen4, Ze v kazdé priorité bude vybrano alespon jedno opatieni.

. Pro vybér opatieni Programu do AkcEniho planu je potifebné, aby v dobé pfipravy
Akéniho planu byl znam alespoii jeden projekt nebo projektovy zdmeér, jehoz realizace
piispéje k naplnéni cile dan¢ho opatieni (s vyjimkou priority 5, zaméfené na rozvoj
organiza¢ni struktury cestovniho ruchu v regionu, ktery nemtize byt ve vSech ptipadech
realizovan prostifednictvim projekti).

. Pii vybéru opatieni do Ak¢niho planu budou preferovana takova opatieni, kterd jsou
soucasti programii strategického rozvoje izemnich celkd, jejichz soucasti je turisticky
region KrkonoSe — piedev§im Spolecny regiondlni operacni program (SROP),
Programy rozvoje Kralovéhradeckého kraje Libereckého kraje (PRK), Program rozvoje
cestovniho ruchu Libereckého kraje a Koncepce rozvoje cestovniho ruchu
Kralovéhradeckého kraje.

. Podminkou pro zatfazeni opatieni do Ak¢éniho pldnu je dosazeni konsensu clent
pracovni skupiny o potfebnosti vybéru tohoto opatieni.

1.1 Vysledky prizkumu vyznamnosti opati-eni

S cilem dosdhnout reprezentativnosti vybéru opatfeni do Akéniho planu, zajistit vyjadieni
nazord ¢lent pracovni skupiny pusobicich v riiznych oblastech cestovniho ruchu a ve snaze
zajistit, aby vybér opatieni byl vyrazem ndzoru mistnich expertl spiSe nez externiho poradce
byl realizovan mezi &leny pracovni skupiny. Metoda priizkumu byla jednoducha. Clenové
pracovni skupiny dostali za kol vybrat v kazdé priorité pét aktivit, které ze svého hlediska
povazuji za nejvyznamnéjsi a nejpotiebnéjsi pro realizaci v letech 2004 — 2006. Téchto pét
"bodit" méli rozdélit mezi jednotlivé aktivity dané priority bez ohledu na opatieni (tj. mohli
vénovat vSechny hlasy aktivitdim jediného opatfeni dané priority nebo je vice rovnomeérné
rozdélit mezi vice opatfeni). Clenové pracovni skupiny odpovidali prostfednictvim
jednoduché tabulky bud’ elektronickou postou nebo osobné pii pracovnim jednani ve
Vrchlabi.

Program rozvoje cestovniho ruchu turistického regionu Krkonose obsahuje celkem 138 aktivit
v 16 opatfenich a péti prioritach. Kazdy z ti€astniki prizkumu mohl vybrat nejvyse celkem 25
aktivit. V kazdé priorit€¢ vSak mohl vybrat nejvyse 5 aktivit — vyznamnost jednotlivych priorit
nebyla priizkumem popuzovana (je potiebné realizovat vSechny soucasné — viz vyse) a proto
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také vysledky priizkumu nebyly ovlivnény riznym poctem aktivit v jednotlivych prioritach
(20 az 41 aktivit). Pro piipravu Akéniho planu bylo rozhodujici, kolik hlast celkem ziskala
jednotliva opatieni.

Skala nazort, které vyjadiili svymi odpovéd’mi ¢lenové pracovni skupiny, byla velmi $iroka.
Pies nevelky pocet respondentl ziskalo nejméné jeden hlas celkem 95 aktivit. To ukazuje na
zacileni vlastniho Programu odpovidajici potiebam cestovniho ruchu, tak jak jsou vnimany
mistnimi experty. Pfesto se velkd Cast ucastnikll prizkumu shodla na vybéru nékolika
opatfeni. V nasledujicim seznamu je uveden seznam aktivit, které pro vybér do Ak¢niho planu
oznacila nadpoloviéni vétSina Uc€astnikli prizkumu. Jsou uvedeny v potadi podle poctu
ziskanych hlast:

Povadi | Opatien | Aktivita |Strucny popis aktivity
i
1. 3.2 3.2.3 | Realizace projektu "Autobus kolem Krkonos".

2.-6 2.1 2.1.4 | Podporovat piipravu kvalitnich projektt.

2.-6. 2.2 2.2.1 | Vypracovat program certifikace sluzeb.

2.-6 3.1 3.1.1 | Zpracovani generelu doprovodné infrastruktury cestovniho ruchu.

2.-6 4.1 4.1.4 | Koordinovat propagacni aktivity v jednotlivych marketingovych
oblastech Krkonos.

2.-6. 5.1 5.1.2 | Vytvoreni tymu regionalniho destinaéniho managementu.

7.-11. 1.2 1.2.2 | Zajistit propojeni lyzafskych areali a stfedisek (ski busy, superski pas
Krkonose).

7.-11. 1.4 1.4.3 | Vytvofit nabidku programli zaméienych na agroturistiku a ekoturistiku.

7.-11. 2.1 2.1.2 | Podporovat vytvareni partnerstvi vetejného a soukromého sektoru v
oblasti podnikatelskych aktivit.

4.1 4.1.2 | Vytvoreni marketingového planu.
7.-11. 4.1 4.1.7 | Zajisténi spoluprace TIC pii propagaci nabidky turistickych programti.

DalS§imi casto oznaCovanymi aktivitami byly 1.3.1 (vytvofeni nabidky programi
kombinujicich poznavéni regionu s nenaro¢nou turistikou a cykloturistikou), 2.1.5 (podpora
podnikatelskych zaméri v oblasti Setrné turistiky), 3.2.1 (zpracovéani generelu dopravy v
turistickém regionu), 4.2.1 (realizace projektu ERGIS), 5.1.4 (vybér a podpora realizace
n¢kolika prioritnich projektit), 5.2.2 (posileni spoluprace TIC) a 5.2.11 (podpora spoluprace
pii ptipravé programii a projekti mezi podnikateli, vefejnou spravou, neziskovymi
organizacemi, TIC a dal$imi subjekty).

Pocet hlast, které ziskala jednotliva opatfeni, se pohyboval od 3 do 31. Nejcastéji byly
vybrany aktivity v téchto opatfenich:

Poiadi | Opati‘eni | Nazev opatieni
1. 4.1 Prodej programii cestovniho ruchu a propagace regionu.
2.-3 2.1 Podpora malého a stfedniho podnikani v cestovnim ruchu.
2.-3 3.2 Rozvoj turistické dopravni obsluznosti a zlepSeni dopravni obsluznosti.
4.-5. 5.1 Vytvoreni funkéniho systému fizeni a koordinace aktivit cestovniho ruchu.
4.-5 5.2 Posileni vyznamu a zvySeni kvality sluzeb v krkonosskych TIC.
6. 1.1 Programy letniho cestovniho ruchu.
7.-8. 1.3 Programy podporujici prodlouzeni sezony.
7.-8 3.1 Modernizace a vystavba infrastruktury pro volny cas.

Vyznamova hierarchie opatieni podle hodnoceni ¢lenli pracovni skupiny byla hlavnim
zdrojem pro vybér opatieni do Akéniho planu.
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1.2 Vazba Programu rozvoje cestovniho ruchu turistického regionu Krkonose a
Spoleéného regionilniho operaéniho programu

Ptestoze pro realizaci Programu rozvoje cestovniho ruchu bude klicova aktivita subjekti ve
vlastnim turistickém regionu, podminky, ve kterych tyto subjekty plsobi, jsou vyznamné
ovlivitovany politikou v oblasti cestovniho ruchu na krajské, statni i nadstatni drovni.
Klicovym faktorem v dobé realizace Akéniho planu bude vstup CR do EU a dostupnost
prostiedkli ze strukturalnich fondt EU. Z tohoto divodu je také Akcni plan koncipovan na
obdobi 2004 — 2006, tedy stejné obdobi jako je programovaci obdobi politiky ekonomické a
socialni soudrznosti EU.

Rozvoj cestovniho ruchu bude v tomto obdobi podporovan z Evropského fondu regionalniho
rozvoje (ERDF) prostfednictvim Spole¢ného regionalniho operacniho programu (SROP).
Rozvoj cestovniho ruchu je jednou z péti priorit tohoto programu s vahou 23,8% (tj. druha
nejvyssi vaha z uvedenych péti priorit). V ramci priority 4 SROP, jejimz cilem je rozvoj
cestovniho ruchu, jsou podporovana dvé opatieni:

4.1 Rozvoj sluzeb pro cestovni ruch
4.2 Rozvoj infrastruktury pro cestovni ruch

Opatieni 4.1 se ¢leni do dvou podopatieni: 4.1.1 Podpora nadregionalnich sluzeb cestovniho
ruchu a 4.1.2 Podpora lokdlnich sluzeb cestovniho ruchu. Z aktivit, podporovanych v ramci
opatfeni 4.1, maji pro dosazeni strategické vize turistického regionu KrkonoSe nejveEtsi
vyznam nasledujici:

. tvorba komplexnich regionalnich propagacnich materidlti pro podporu cestovniho ruchu
. propagacni a informa¢ni kampan¢ pii medializaci jednotlivych regiont

. tvorba specialnich produktl cestovniho ruchu v regionech

. poradenstvi pro malé a stiedni podniky, podnikajici v oblastech cestovniho ruchu

. podpora vytvareni partnerstvi v oblasti cestovniho ruchu na regionalni urovni

. marketingové studie na podporu rozvoje cestovniho ruchu v regionech, konani seminait

a sympozii o cestovnim ruchu v regionalni Grovni.

Podpora na realizaci projektii v ramci opatieni 4.1 bude poskytovana prostiednictvim dvou
grantovych schémat, jejichz gestory budou kraje, a bude zaméfena na (a) ndkup sluzeb,
zajistovanych vefejnymi subjekty a neziskovymi organizacemi, plsobicimi v mistni a
regiondlni Urovni a (b) ndkup sluzeb realizovanych malymi a stfednimi podnikateli,
podnikajicimi v oblastech cestovniho ruchu (OKEC H55 a I 63.3).

Podle programového doplitku SROP (verze listopad 2003) bude ptispévek z ERDF na
opatieni 4.1 ¢init 36 mil. € na obdobi 2004 — 2006. Spolufinancovani z vefejnych zdrojt CR,
které je dohodnuto ve vysi 25% (12 mil. €), zajisti v ptipad¢ podopatfeni 4.1.1 v plném
rozsahu (cca 6 mil. €) Ministerstvo mistniho rozvoje CR, v piipadé podopatieni 4.1.2 pak ze
dvou tietin krajské rozpocty (cca 4 mil. €) a ze tietiny obce a svazky obci (cca 2 mil. €).

Také opatieni 4.2 se ¢leni do dvou vyznamové rovnocennych podopatieni: 4.2.1 Podpora
narodni infrastruktury cestovniho ruchu a 4.2.2 Podpora mistni infrastruktury cestovniho
ruchu. Z hlediska turistického regionu Krkonose maji vyznam obé podopatieni. V ptipadé
podopatieni 4.2.1 jsou to predevsim tyto aktivity:

. ucelené¢ produkty rozvoje ekoturistiky v ramci chranénych krajinnych oblasti a
narodnich parkii, zejména pokud jde o podporu doprovodné infrastruktury (turistické
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stezky, cyklostezky, odpocivadla, kiosky, informacéni centra, parkovisté, orientacni
znaceni, dopravni prostiedky pro ekoturistiku apod.)

. vystavba a obnova sportovné-rekreacnich center narodniho a mezinarodniho vyznamu
. podpora zajisténi produktii cestovniho ruchu majicich nadregionalni ¢i mezinarodni
ptesah nebo vyznam (napi. mezinarodni sportovni soutéze apod.).

V ramci podopatieni 4.2.2 je pro turisticky region Krkonose relevantnich vSech pét aktivit:

. rekonstrukce a obnova pamatek regionalniho vyznamu pro potieby cestovniho ruchu
vcetné nezbytné doprovodné infrastruktury (kulturni, technické i priimyslové pamatky)

. rozvoj mistnich ¢i regionalnich informacnich systémt cestovniho ruchu

. rozvoj a obnova turistickych stezek, cyklostezek, cyklotras a nauc¢nych stezek vcetné
dopliikového zatizeni v obcich

. rozvoj vybaveni a zafizeni turistickych stfedisek, zejména z hlediska obcanské
vybavenosti v oblasti sportu a rekreace, infrastruktura rekreacni plavby

. vystavba a obnova ubytovacich a stravovacich kapacit podminujicich rozvoj cestovniho

ruchu v dané lokalité ¢i regionu.

Formou podpory v ramci opatieni bude dotace poskytovana individualnim projektim v
ptipad¢ podopatieni 4.2.1 a projektim vetejnych organti a neziskovych organizaci v rdmci
podopatieni 4.2.2 a dale podpora poskytovand formou grantového schématu pro malé a
stiedni podnikatele v cestovnim ruchu v ramci podopatieni 4.2.2.

Na realizaci opatieni 4.2 je v obdobi 2004 — 2006 z ERDF vyclenéno 72 mil. €.
Spolufinancovéni ze strany CR musi dosahnout nejméné 25% z celkovych vefejnych nékladi
a v ramci podopatieni 4.2.1 je v plném rozsahu zajisti Ministerstvo pro mistni rozvoj (cca 12
mil. €) a v rdmci podopatieni 4.2.2 se na spolufinancovani budou zhruba rovnym dilem
podilet kraje a obce, vCetné svazkl obci (po 6 mil. €).

Z porovnani cilti opatfeni navrhovanych ¢leny pracovni skupiny k zafazeni do Ak¢éniho planu
s opatfenimi a podopatienimi SROP vyplyva vysoky stupen praniku: opatieni, potfebna k
rozvoji cestovniho ruchu v turistickém regionu Krkonose budou podporovéna také regionalni
politikou CR prostfednictvim kofinancovani k prostiedkim z ERDF. Vyjimkou je vytvofeni
organizaCni struktury cestovniho ruchu v turistickém regionu — opatfeni 5.1 Vytvofeni
funk¢niho systému fizeni a koordinace aktivit cestovniho ruchu. To samo o sobé nebude
podporovano z externich zdrojt, vytvofeni funkéni organizacni struktury je vSak nezbytné pro
realizaci ostatnich opatfeni a aktivit. Proto je zaddouci, aby se i toto opatieni stalo soucasti
Ake¢niho planu. Vyjadfuji to i ndzory ¢lent pracovni skupiny, ktefi za dilezité povazuji
predevsim vznik profesiondlniho tymu regiondlniho destinatniho managementu,
koordinujicitho jednotlivé aktivity v regionu a zodpovédného za pfipravu konkrétnich
projektt.
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1.3 Opati‘eni akéniho plianu

Na zaklad¢ vyse diskutovanych zdrojti a zejména s ohledem na potiebu koncentrace usili pii
realizaci aktivit s ocekdvanymi vysledky jiz v kratkodobé perspektivé jsou pro vybér do
Ak¢niho planu z Programu rozvoje turistického regionu KrkonoSe navrhovany tyto priority,
opatfeni a aktivity:

PRIORITA 1: ZVYSENI NABIDKY PROGRAMU A PRODUKTU CESTOVNIHO
RUCHU

‘ Opatieni 1.1: Programy letniho cestovniho ruchu

Aktivity naplitujici opatieni:
1.1.2 Vytvoftit seznam doporucenych cykloturistickych okruhti, diferencovanych podle jejich
narocnosti, véetné navrhli zpisobu dopravy do jejich vychodisek .

1.1.7 Vytvoftit vicedenni programy kombinaci jednodennich aktivit. Program by mél byt
kombinaci pésich a cyklistickych vylet,, poznavani zajimavych mist, rekreace a
relaxace a nabidky moZnosti pro kulturni a sportovni vyziti. Vybérem vhodnych
aktivit vytvofit rizné kombinace pro rizné segmenty navstévnika (mladi lid¢, rodiny s
détmi...). Prioritné vytvaret tydenni moduly. Nekteré nosné programy zpracovat ve

dvou alternativach v zavislosti na poc¢asi (den X, varianta "pékné", varianta "destivo").

1.1.9 "Zpfistupnit" zajimava mista v podhorské ¢asti regionu formou jejich pojmenovani a
uvedeni informaci (v terénu i v informacnich materidlech) o jejich historii, ptirodni
hodnoté, vazbé na vyznamné osobnosti apod. (historicky vyznamnad mista, mista
znama z literatury, pamatné stromy, sakralni stavby aj.).

Prioritni projekty:

. Krkonose ze sedla kola

. Turisticky autobus kolem Krkonos

. Labska cesta — po stopach hornictvi v Dolnoslezské panvi

‘ Opatieni 1.2: Programy zimniho cestovniho ruchu

Aktivity naplitujici opatieni:

1.2.7 Zajistit dopravni propojeni lyzatskych arealt a hlavnich stfedisek vetejnou dopravou
(ski busy). Vytvoftit spole¢ny ,,Superskipas Krkonose". To z pohledu klienti rozsiti
moznosti volby sjezdovych trati (program ,,Pozndvame Krkonose na sjezdovych nebo
bézeckych lyzich®) povede ke zvySeni konkurence mezi provozovateli lyzaiskych
arealll, ubytovacich a stravovacich zafizeni s ocekédvanym efektem na zvyseni kvality

sluzeb.
Prioritni projekty:
. Krkonose — lyzatsky bézecky raj
. Turisticky autobus kolem Krkono$

. Ski pas Krkonose
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‘ Opati‘eni 1.3: Programy podporujici prodlouZeni sezony

Aktivity napliiujici opatieni:

1.3.12 Vytvotit nabidku programii kombinujicich poznavani regionu s nenaro¢nou p&si
turistikou a cykloturistikou, resp. navstévou SirSiho krkonosského okoli, v¢etné mist
na polské stran¢ regionu, apod.

Prioritni projekty:
. Krkonose ze sedla kola
. Labska cesta — po stopach hornictvi v Dolnoslezské panvi

‘ Opatieni 1.4: Programy zaméiené na specifické cilové skupiny navs§tévniku ‘

Aktivity napliiujici opatieni:
1.4.5 Vytvofit nabidku programi zaméfenych na agroturistiku a ekoturistiku (v

podhorské oblasti).
Prioritni projekty:
. vypracovani projektu specificky zaméfeného na agroturistiku a ekoturistiku je
predmétem realizace Ak¢niho planu
. Labska cesta — po stopach hornictvi v Dolnoslezské panvi
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PRIORITA 2: ROZVOJ A ZKVALITNENI SLUZEB A PODPORA PODNIKANI V
OBLASTI CESTOVNIHO RUCHU

‘ Opatieni 2.1: Podpora malého a stifedniho podnikani v cestovnim ruchu

Aktivity napliiujici opatieni:

2.1.2 Podporovat vytvareni partnerstvi vetfejného a soukromého sektoru v oblasti
podnikatelskych aktivit (obce a mésta, podnikatelé¢ ve sluzbach, doprave, femeslnici,
zemé&délci, provozovatelé sportovnich a kulturnich zatizeni a dalsi).

2.1.4 Podporovat piipravu kvalitnich projekt (informace o podminkach grantii, moznostech
partnerské spoluprace, véetné preshrani¢ni spoluprace s Polskem, podpora ptipravy
piedprojektové a projektové dokumentace — studie proveditelnosti apod.).

2.1.5 Specificky podporovat podnikatelské subjekty a zaméry usilujici o spojeni vyrobni

¢innosti v regionu a Setrné turistiky (biofarmy, ekoturistika a agroturistika). Podporovat

certifikaci téchto zatizeni a jejich produkti.

Prioritni projekty:

. podpora malého a stiedniho podnikani a posilovani partnerstvi vefejné a podnikatelské
sféry je horizontalnim tématem Akc¢niho planu, tj. je realizovéana prostfednictvim jinych
projektii

. podpora specificky zaméfena na podnikdni v oblasti agroturistiky a ekoturistiky je
soucasti projektu, ktery bude pfipraven v dobé¢ realizace Ak¢niho planu (viz opatieni
1.4).

‘ Opatieni 2.2: Certifikace sluzeb

Aktivity napliiujici opatieni:
2.2.8 Vypracovat program certifikace sluzeb v turistickém regionu Krkonose. V ramci
programu rozdé¢lit certifikaci na jednotlivé typy sluzeb (ubytovani, stravovani,
cykloturistika, lyzovani a lyzaiska turistika apod.).

Prioritni projekty:
. Certifikace sluzeb v turistickém regionu Krkonose

‘ Opatieni 2.3: Vzdélavani pracovniki v cestovnim ruchu

Aktivity naplitujici opatieni:
2.3.1 Vytvoreni systému vzdélavani pro podnikatele v cestovnim ruchu.
2.3.3 Vytvoreni systému pravidelného Skoleni a vzdéldvani pracovniki v cestovnim

ruchu
Prioritni projekty:
. Vzdélavani pracovnikil v cestovnim ruchu
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| PRIORITA 3: ZLEPSENI INFRASTRUKTURY CESTOVNIHO RUCHU

Opatieni 3.1: Modernizace a vystavba infrastruktury pro volny ¢as (sport, kultura,
zabava)

Aktivity napliiujici opatieni:

3.1.11 Zpracovani "generelu" doprovodné infrastruktury cestovniho ruchu jako studie
mapujici existujici nabidku sportovnich, kulturnich a zabavnich zafizeni v ramci
celého turistického regionu KrkonoSe a hodnotici potencidlni poptavku po
jednotlivych typech zafizeni, a to jak na regionalni, tak i lokalni urovni.

Prioritni projekty:
. Elektronicky regionalni informac¢ni systém

Opatieni 3.2: Rozvoj turistické dopravni infrastruktury a zlepSeni dopravni
obsluZnosti

Aktivity napliiujici opatieni:

3.2.1 Zpracovat generel dopravy turistického regionu, specifikujici existujici problémy,
navrhujici zpisoby jejich feseni, hodnotici potiebnost zmén dopravni sité (nové
komunikace, obchvaty obci apod.) a stanovujici vyznamové priority jednotlivych
investi¢nich akci.

3.2.3 Realizace projektu ,,Turisticky autobus kolem Krkonos“, ktery fteSi hlavni
problémy turistické dopravy v KrkonoSich pro nejblizsi obdobi.

Prioritni projekty:
. Turisticky autobus kolem Krkonos
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| PRIORITA 4: ZEFEKTIVNENI MARKETINGU CESTOVNIHO RUCHU

‘ Opatieni 4.1: Prodej programii cestovniho ruchu a propagace regionu ‘

Aktivity naplitujici opatieni:

4.1.1 Marketingova podpora prioritnich projektii cestovniho ruchu v regionu.

4.1.2 Vytvoteni marketingového planu, stanovujiciho stfednédobé cile v oblasti prezentace a
propagace regionu a specifikujiciho metody a prostiedky jejich dosazeni a prubézné
jej aktualizovat.

4.1.4 V ramci Pracovni skupiny pro marketing Krkonos koordinovat propagac¢ni aktivity
v jednotlivych  marketingovych oblastech Krkonos, resp. v  krkono$skych
mikroregionech. Maximalné vyuzivat interni (Fond cestovniho ruchu Krkonos), i
externi zdroje (granty kraji, Ministerstva pro mistni rozvoj CR a pod., i Evropské
unie) dostupné pro piipravu propagacnich materialti a marketing regionu.

4.1.7 Zajisténi spoluprace s jednotlivymi TIC v regionu, v€etné infocenter Spravy KRNAP,

pii propagaci nabidky lokalnich a regionalnich turistickych programii a produktti (napft. série

propagacnich a informac¢nich materialti o nabidce urcitych typli programi v jednotlivych
turistickych zonach).

Prioritni projekty:
. Krkonosské sezona

Opatieni 4.2: Vytvoreni integrovaného regionalniho informacniho a rezervacniho
systému

Aktivity napliiujici opatieni:
4.2.7 Zajistit realizaci jiz zpracovaného projektu regionalniho turistického informacniho
a syst¢tmu (ERGIS) — doplnit jej o systém rezervaci sluzeb v cestovnim ruchu,
vyznamov¢ priority, pravidla ptistupu, zptsob aktualizace, harmonogram postupu.

Prioritni projekty:
. Elektronicky regionélni informacni systém
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| PRIORITA 5: POSILENI ORGANIZACNI STRUKTURY

Opatieni 5.1: Vytvoreni funkéniho systému Fizeni a koordinace aktivit cestovniho
ruchu v turistickém regionu KrkonoSe a zajisténi jeho profesionalizace

Aktivity napliiujici opatieni:

5.1.1 Zajisténi realizace jiz piijatého systému koordinace cestovniho ruchu v Turistickém
regionu Krkonose.

5.1.2 Postupné vytvofeni malého, odborné¢ kvalifikovaného profesionadlniho tymu
regiondlniho destina¢niho managementu, véetné zazemi pro jeho Cinnost, stanoveni
pravidel pro jeho praci a financovani.

5.1.4 Vybér nekolika projektl, jejichz realizaci povazuje regiondlni turistickd organizace za
prioritni a které je soucasn¢ mozné realizovat s dostupnymi prostredky a od kterych je
mozné ocekavat viditelné vysledky v kratkém case, a realizace téchto pilotnich
projektl tymy pracovnich skupin Svazku. Realizace téchto projektl s celoregiondlnim
dopadem soucasn¢ poslouzi jako impuls pro rozsifeni zajmu a tim 1 podpory
spole¢nych krkonosskych turistickych projekti i Fondu cestovniho ruchu Krkonos.

Prioritni projekty:

. Realizace tohoto opatieni neni pfedmétem "projektu", ale je ukolem, ktery sméiuje
dovnitf organizacni struktury turistického regionu a je nezbytny pro uspé$nou realizaci
vlastnich projektti. Financovani aktivit tohoto opatieni bude zajiSténo castecné z
vlastnich zdrojii a ¢astecné z externich zdroja jako naklady na management konkrétnich
projekti.

Opatieni 5.2: Posileni vyznamu a zvySeni kvality sluZeb v krkonoSskych turistickych
informacnich centrech

Aktivity napliiujici opatieni:

5.2.2 Posilit vzajemnou spolupraci TIC v piisobnosti mést a obci, soukromych TIC i TIC
Spravy KRNAP a Horské sluzby Krkonose.

5.2.11 Posilovat spolupraci mezi podnikateli v cestovnim ruchu, vetejnou spravou,
neziskovymi organizacemi, Spravou KRNAP, Horskou sluzbou Krkonose a TIC,
zvlaste pti ptiprave programi, pii piipraveé rozvojovych projektl a vzajemné
informovanosti o nich

Prioritni projekty:
. Koordinace a spoluprace turistickych informac¢nich center v Krkonosich
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2. IMPLEMENTACE AKCNIHO PLANU

2.1 Rizeni realizace Akéniho planu

Rozhodujicim organem pro realizaci Ak¢niho planu je Rada KrkonoSe — svazek mést a obci.
Rada rozhoduje o vybéru prioritnich projektti, o ukolech pro jednotlivd obdobi (roky) a
rozhoduje o uvolnéni prostfedkii na kofinancovani projekti a na cCinnost regionalniho
destina¢niho managementu. Rada jmenuje osoby zodpovédné za koordinaci jednotlivych
projektii a dalSich ukol. Rada muze zfidit pracovni skupiny.

Ptiprava a koordinace projektti a dalSich tkoli vyplyvajicich z realizace Programu rozvoje
(napf. horizontalni témata) budou na zadklad¢ povéfeni Rady svazku néplni Cinnosti
regiondlniho destinatniho managementu. Vytvofeni tohoto profesionalniho tymu je
prvoiadym ukolem realizace Akc¢niho planu (viz aktivita 5.1.2 opatfeni 5.1). Tento
management se stalym sidlem a technickym zidzemim by se mél stat centrem aktivit
sméiujicich k rozvoji cestovniho ruchu v turistickém regionu Krkonose. Velikost tymu bude
zaviset na poctu pfipravovanych a koordinovanych projekti a mnozstvi aktudlnich ukolt. Z
pocatku mitize jit o jedinou osobu, pozdéji se prepoklada, ze kazdy vétsi projekt nebo nékolik
mensich budou vyzadovat vlastniho koordinatora. Cinnost tohoto tymu pii koordinaci
konkrétnich realizovanych projektii, pokud na n¢ bude ziskana podpora z externich zdrojt,
muze byt pokryta z téchto zdroji. V pocatku vSak bude nutné financovat vznik a Cinnost
regionalniho destina¢niho managementu ze sdruzenych finan¢nich prostiedkti Svazku a dale z
prostiedkii Libereckého a Kralovéhradeckého kraje, CzechTourism a piipadné Ministerstva
pro mistni rozvoj CR.

Dulezitym prvkem organizacni struktury turistického regionu, zajist'ujicim vazbu mezi Radou
svazku a regiondlnim destinacnim managementem na jedné stran¢ a subjekty v jednotlivych
turistickych oblastech a zoénach turistického regionu (na stran¢ druhé), jsou TIC.

2.2 Prioritni ukoly a horizontalni témata

Ak¢ni plan bude napliovan predevsim prostfednictvim realizace prioritnich projekti. Jejich
ptehled a strucnd charakteristika je uvedena v kapitole 3. Vzhledem k tomu, ze fada z nich
jsou v dobé¢ piipravy Akcniho planu ve stadiu jen projektovych zaméra, je prioritnim tkolem
ptiprava téchto projekti do podoby, v niz se mohou uchéazet o ziskani prostfedkti na realizaci
z externich zdroji. To znamena pfedevSim nalezeni nositele (vlastnika) projektu, smluvni
partnery, vypracovani potfebnych studii a dokumenti (napt. studie proveditelnosti), pfip.
zpracovani technické dokumentace a zajisténi kofinancovani. Tento ukol je zvlasté aktudlni v
souvislosti se vstupem CR do EU a moZnosti &erpat prostfedky ze strukturalnich fondd
(ptedevsim ERDF), zejména prostfednictvim SROP, v prubéhu realizace Akcniho planu.
Potfeba urychlené ptipravy projektii je vyplyva mj. z toho, cile a opatfeni SROP jsou pro
obdobi 2004 — 2006 nastaveny z hlediska potieb a moznosti turistického regionu Krkonose
ptiznivé.

Prioritni tkoly Ak¢niho planu je mozné shrnout nasledovne:

. Vytvofeni destinatniho managementu, resp. profesiondlniho tymu, zajistujiciho
piipravu a koordinaci jednotlivych projektt a dalSich ukoli.

. Ptiprava projektt.

. Zajisténi  kofinancovani jednotlivych projektl, zejména prostiednictvim Fondu
cestovniho ruchu Krkonos.
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. Realizace vybranych prioritnich projektd (hlavni nastroj dosazeni cili Programu).
. Propagace turistického regionu Krkonose a jeho programové nabidky.

Pii realizaci jednotlivych krok Akéniho planu budou dale sledovana tzv. horizontalni témata.
To jsou cile, které prochazeji napti¢ jednotlivymi ukoly a k nimz pfispivaji jednotlivé
projekty, 1 kdyz tyto nejsou na dosazeni téchto cilii explicitné zaméfeny. Prispévek
jednotlivych projekt k cilim horizontalnich témat je rozhodujicim kritériem pro vybér
prioritnich projektii Radou svazku a poradi jejich realizace.

Horizontélni témata turistického regionu Krkonose jsou tato:

. ochrana pfirody

. posileni pfeshrani¢ni spoluprace

. vznik novych pracovnich mist

. podpora malého a stfedniho podnikani

. rozvoj cestovniho ruchu v ¢astech turistického regionu mimo uzemi KRNAP

. podpora mistnich firem pii objednavkach sluzeb a zbozi

. posileni spoluprace vetejna sféra — podnikatelska sféra — nestatni neziskové organizace
. rovné prilezitosti

2.3 Casovy harmonogram Akéniho planu

Vsechny prioritni projekty jsou ureny k realizaci po celé obdobi Akéniho planu (2004 —
2006). RozloZeni ukolt do jednotlivych let je proto jen orienta¢ni a nema zavazny charakter.
Prestoze na pocatku realizace Ak¢niho planu musi byt nejvétsi pozornost vénovana piiprave
projektii bylo vzhledem ke snaze o posileni spoluprace mezi subjekty z regionu zdmérem
dosahnout viditelnych vysledk jiz v prvnim roce realizace.

Rok 2004

- zaloZeni regionalniho destina¢niho managementu a zajiSténi podminek pro jeho
¢innost

- dokonceni projektové pfipravy nejméné dvou vybranych prioritnich projektd (napf.
Krkonosska sezona a Spolupréce turistickych informac¢nich center)

- realizace 1. etapy projektu Turisticky autobus kolem Krkono§

- realizace projektu Krkonos$e — lyzatsky bézecky raj

- vypracovani strategického planu rozvoje cyklotras na uzemi turistick¢ého regionu v
ramci projektu Krkonose ze sedla kola a dokonceni projektové piipravy projektu

- realizace projektu Regionalniho elektronického informacniho systému

- zadani vypracovani marketingového planu

- rozhodnuti o potifebé zpracovani generelu dopravy turistického regionu a vyjasnéni
ucelu této studie a délby pfi jeho financovani s dalSimi potenciadlnimi uzivateli

- zpracovani projektového zdmeéru na podporu rozvoje agroturistiky a ekoturistiky

Rok 2005

- zahajeni realizace projekti dopracovanych v roce 2004 (napt. KrkonoSskéa sezona a
Spoluprace turistickych informacnich center) a projektu Krkonose ze sedla kola
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realizace projektu Turisticky autobus kolem Krkonos (2. etapa)

realizace projektl KrkonoSe — lyzaifsky béZzecky rdj a Elektronicky regiondlni
informacni systém

dokonceni projektové ptipravy nejméné tii dalSich prioritnich projekti (napt. Labska
cesta — po stopach hornictvi v Dolnoslezské panvi, Vzdélavani pracovnikid v
cestovnim ruchu a Certifikace sluzeb v turistickém regionu Krkonose)

piijeti marketingového planu

zadani zpracovani generelu dopravy

dokonceni projektové piipravy zaméru na podporu rozvoje agroturistiky a ekoturistiky
vyzva subjektim plisobicim v oblasti cestovniho ruchu na izemi turistického regionu
k ptedlozeni dalSich projektovych zaméri

Rok 2006

zahajeni a pokraCovani realizace projekti piipravenych nebo zapocatych v
predchozich letech

zahajeni realizace projektu na podporu agroturistiky a ekoturistiky

uzavieni dohod o zaji$téni realizace a zplsobu financovani v dalSich letech u projektt
jejichz realizace zacala nebo probihala v roce 2004 (KrkonoSe — lyzatsky bézecky raj,
Turisticky autobus kolem Krkonos)

dokonceni projektové ptipravy dalSich prioritnich projektii (napt. Ski pas KrkonoSe)
vyzva subjektim plisobicim v oblasti cestovniho ruchu na izemi turistického regionu
k ptedlozeni dalSich projektovych zaméri

vyhodnoceni tUspéSnosti plnéni ukolli stanovenych Akénim planem (véetné
horizontalnich témat)

aktualizace Programu rozvoje cestovniho ruchu turistického regionu Krkonose
vypracovani akéniho planu pro ptisti programové obdobi
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3. CHARAKTERISTIKA PRIORITNICH PROJEKTU AKCNIHO PLANU

Nazev projektu . o o
KRKONOSE - LYZARSKY BEZECKY RAJ

Piedkladatel
Krkonose — svazek mést a obci

Lokalizace
Uzemi turistického regionu KrkonoSe (regiondlni projekt)

Priorita Programu:
1- Zvyseni nabidky programil a produktl cestovniho ruchu

Opatieni Programu:
1.2 Programy zimniho cestovniho ruchu

Cile projektu

* zvySeni nabidky moznosti pro rekreacni sportovni aktivity

* zvySeni navstévnosti

« zvySeni spokojenosti ndvstévnikl (prodlouzeni doby pobytu, zvysSeni podilu opakovanych

navstev)
» ochrana piirody
Cilové skupiny

1- navstévnici
2- podnikatelé — provozovatelé ubytovacich zafizeni a sluzeb

Hlavni aktivity projektu

e podrobné zmapovani vSech lyzaiskych trati

* pravidelna udrzba lyzatskych bézeckych stop (celkem vice nez 500 km)

* doznaceni a pfeznaceni tras v terénu

* vyznaceni doporuc¢enych okruhti a tras

* vyznaceni novych tras prioritn¢ mimo uzemi KRNAP

e zpracovani informacnich materialti

e vytvoreni systému pribézného informovani o nabidce tras a jejich aktudlnim stavu (www,
tisk, radio, televize)

* organizacni zajiSténi zpisobu udrzby trati (v€etné standardli a zplisobu financovani) — na
udrzbé se podili 18 provozovatell

Ocekavané vystupy

*  zajisténi pravidelné a kvalitni Gpravy lyzafskych bézeckych trati

* doznaceni tras

» vyroba cca 40 ks velkych staciondrnich oblastnich map se zakreslenymi tratémi a
souvisejicimi informacemi, jejich umisténi do terénu

» kartografické a grafické zpracovani a tisk informacnich a propagacnich skladacek
"Krkonose — lyzatsky bézecky raj" (ndklad 30 000 ks)

Casovy harmonogram (doba trvdni, etapy)
2004-2006

Partneii predkladatele
Sprava KRNAP, Liberecky kraj, Kralovéhradecky kraj, Horské sluzba Krkonose, Sitour, s.r.0.

Stav pripravenosti projektu

* projekt je plné€ pfipraven

* realizace jiz probiha

*  byly zpracovany podklady pro tzemni fizeni s cilem provést zménu vyuziti uzemi
(vyuziti pro lyzaiské bézecké traté)
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Celkové financni naklady na realizaci
2 500 000 K&

Zdroje financovani
Program obnovy venkova, Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, program Phare, Nadace
Duhova energie, SROP, vlastni zdroje

Kontaktni osoba:
Dr. Pavel Klapu$ (klapy@seznam.cz)

Nazev projektu
KRKONOSE ZE SEDLA KOLA

Predkladatel
Krkonose — svazek mést a obci a Sprdva KRNAP (spolecny projekt)

Lokalizace
Uzemi turistického regionu KrkonoSe (regiondlni projekt)

Priorita Programu:
1- Zvyseni nabidky programi a produktti cestovniho ruchu
3 - Zlepseni infrastruktury cestovniho ruchu

Opatieni Programu:

1.1 Programy letniho cestovniho ruchu

1.2 Programy podporujici prodlouZeni sezony
3.4 ZlepSeni infrastruktury pro pohyb v pfirodé

Cile projektu

* zvyseni nabidky moznosti pro cykloturistiku

* zvySeni navstévnosti

* dekoncentrace navstévnosti, tj. zvySeni navstévnosti krkonosského podhtii

» zvySeni spokojenosti ndvstévnikl (prodlouzeni doby pobytu, zvysSeni podilu opakovanych
navstév)

» ochrana pfirody (regulace navstévnosti)

* posileni mezinarodni spoluprace

Cilové skupiny
1- navstévnici (mladi, rodiny s détmi, stfedni vék 1 diichodovy veék)
2- podnikatelé — provozovatelé ubytovacich zatizeni a sluzeb

Hlavni aktivity projektu

* zpracovani koncepce rozvoje cykloturistiky na tizemi turistického regionu Krkonose
v jejich Ceske 1 polské Casti

* doznaceni existujicich tras a vyznaceni chyb¢jicich usekt a okruhti

* vyroba a instalace drobné turistické infrastruktury — odpocivadla, tabule na mapy, stojany
na kola, odpadkové koSe,informacni, ev. zdkazové tabule na pocatku cest, na nichz neni
dovolen pohyb cyklistl

*  marketingova podpora projektu

e zpracovani, tisk a distribuce informacnich a propagacnich materiali

Ocekavané vystupy

* projednana a schvélena koncepce

* vyznaceni chybéjicich usekt

* umisténi drobné turistické infrastruktury v terénu

* informacni a propagacni materialy (k jednotlivym trasam, okruhiim a programtim)

Casovy harmonogram (doba trvdni, etapy)
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2004-2006 (celé obdobi Akéniho planu)

Partneri predkladateli
Liberecky kraj, Kralovéhradecky kraj, Klub ¢eskych turistti, obce, mésta a mikroregiony
v Krkonosich, Dolnoslaska Organizacija Turistyczna

Stav pFipravenosti projektu
* probihd zpracovani strategického planu rozvoje cyklotras na izemi regionu

* bylo rozhodnuto o ustanoveni pracovni skupiny pro realizaci projektu (KrkonoSe — svazek
mésta a obci a Sprava KRNAP)

Celkové financni naklady na realizaci
dosud nebyly vy¢isleny

Zdroje financovani
Program obnovy venkova, SROP, vlastni zdroje

Kontaktni osoba:
ing. Milo§ Ruzicka ( ruzicka@krnap.cz ) Piotr Gryszel ( dotjg@box43.pl

Nazev projektu
TURISTICKY AUTOBUS KOLEM KRKONOS

Predkladatel
KrkonoSe — svazek mést a obci, Dolnoslaska Organizacja Turystyczna (spolecny projekt)

Lokalizace
Uzemi turistického regionu KrkonoSe (regionalni projekt)

Priorita Programu:
1- Zvyseni nabidky programt a produkti cestovniho ruchu
3- Zlepseni infrastruktury cestovniho ruchu

Opatieni Programu:

1.1. Programy letniho cestovniho ruchu

1.2. Programy zimniho cestovniho ruchu

3.2 Rozvoj turistické dopravni infrastruktury a zlepSeni dopravni obsluznosti

Cile projektu

» zlepSeni dostupnosti krkonoSskych stiedisek a dalSich mist pro turisty na ceské i polské
strané Krkono§

* rozsifeni nabidky moznosti pro pé&si turistiku, cykloturistiku, zimni lyzaiskou turistiku a
dalsi formy traveni volného ¢asu

* snizeni zatéze stfedisek individudlni automobilovou dopravou

* zvySeni spokojenosti navstévnikl

» posileni pieshrani¢ni spoluprace

Cilové skupiny
navstévnici
obyvatelé regionu

Hlavni aktivity projektu

* Organizacni zajiSténi provozu pravidelné patefni autobusové linky v trase Horni Mala
Upa, statni hranice — Pec pod Snézkou — Svoboda nad Upou — Janské Lazné - Vrchlabi —
Benecko — Jilemnice — Rezek — Rokytnice nad Jizerou — Harrachov, statni hranice
(celkem 113 km, 29 zastavek). Na autobusovych linkach budou nasazeny autobusy
umoznujici ptevoz jizdnich kol, v zim€ budou autobusy vybaveny pro ptevoz lyzi.
Obdobné feseni na polské stran¢ Krkonos.

»  Zajisténi systému financovani (vyrovnani prokazané ztraty vzniklé provozem linky).
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Program rozvoje cestovniho ruchu Turistického regionu Krkonose

»  Zajisténi Casové navaznosti spoju pateini linky na dalsi regionélni spoje, v€etné zajisténi
moznosti pievozu jizdnich kol (pfedeviim spoje Vrchlabi — Spindlertv Mlyn, Jilemnice —
Horni Misec¢ky, Rokytnice nad Jizerou — Vysoké nad Jizerou, vlak Trutnov — Svoboda
nad Upou, Martinice — Rokytnice nad Jizerou , Tanvald —Harrachov. Zaji§téni navaznosti
autobusovych a vlakovych spoja.

»  Zajisténi navaznosti patetni linky na hrani¢nich pfechodech na spoje provozované
polskymi dopravci.

* Marketingova podpora projektu — zpracovani, vyroba a distribuce informacnich materialt
s jizdnimi Fady.

Ocekavané vystupy

*  zajiSténi provozu pateini linky dvéma pary spoji denné a to v ¢ervnu a zaii o
vikendovych dnech a v Cervenci a srpnu navic v utery a ve stiedu

* navaznost spoju pateini linky na dalsi regionalni linky

* informacni materidly a jizdni fady

» posileni pteshrani¢ni spoluprice

Casovy harmonogram (doba trvdni, etapy)

2004-2006 (celé obdobi Akcniho planu)

1. etapa — 2004: zajisténi provozu autobusu v letnim obdobi (od 5. 6. do 30. 9.)

2. etapa — od zimni sezony 2004/05: rozsifeni provozu i na zimni obdobi (ski busy)

Partneri predkladatele 5
Odbory dopravy Kralovéhradeckého a Libereckého kraje, CSAD Semily, Osnado s.r.0.
Trutnov, KAD Vrchlabi, Ceské drahy

Stay piipravenosti projektu

* jezpracovan jizdni ad pro patetni autobusovou linku

* je pfedbézné dohodnut finanéni pfispévek na provoz pateini linky ze strany
Kralovéhradeckého a Libereckého kraje

* probihd jednani s polskymi dopravci o zajisténi navaznosti linky na hrani¢nich
piechodech

Celkové financni naklady na realizaci
dosud nebyly vycisleny

Zdroje financovani
Kralovéhradecky kraj, Liberecky kraj, SROP, vlastni zdroje, jizdné

Kontaktni osoba:
RNDr. Mirka Chaloupska (info-flora@benecko.cz)

Nazev projektu o _ .
ELEKTRONICKY REGIONALNI INFORMACNI SYSTEM

Predkladatel
Krkonose — svazek mést a obci

Lokalizace
Uzemi turistického regionu Krkonose (regionalni projekt)

Priorita Programu:
4- Zefektivnéni marketingu cestovniho ruchu

Opatieni Programu:
4.2 Vytvoreni integrovaného regionalniho informac¢niho a rezervac¢niho systému

Cile projektu
»  zlepSeni informovanosti o nabidce moznosti cestovniho ruchu v KrkonoSich a
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souvisejicich informaci

* posileni konkurenceschopnosti turistického regionu

* Uspora ndkladl na poskytovani regionalnich informaci a propagaci regionu a zefektivnéni
marketingu

Cilové skupiny
1- navstévnici
2- pracovnici TIC
3- obyvatelé regionu

Hlavni aktivity projektu

* Vytvoreni databaze regionalnich informaci vyuzitelnych pro cestovni ruch (zajimava
mista, trasy a stezky, instituce, pocasi, doprava, sportovni, kulturni a volno¢asové
ptilezitosti, ubytovani, programy akci, praktické informace, informace pro ob¢any, ankety
aj.).

* Vytvofeni systému pravidelné aktualizace databaze.

* Vytvoreni webovych stranek vCetné systému aktualizace dat a udrzby systému.

* Vytvofeni vicejazycné verze webovych stranek.

*  Vytvorfeni sit¢ informacnich kioskti s dotekovou obrazovkou.

Ocekavané vystupy
* vytvofeni databaze a systému jeji aktualizace
» instalace informacnich kioskli v kazdé z obci regionu

Casovy harmonogram (doba trvdni, etapy)
2004-2006 (celé obdobi AkEniho planu)

Partneri predkladatele
mesta a obce, Mediapool, s.r.o.

Stav pFipravenosti projektu

*  Webové stranky jsou v provozu (http://www.krkonose-smo.cz/krkonose/index.php).
Rozsah dostupnych informaci je dosud velmi omezeny, ndpli jednotlivych kategorii je
zna¢n¢ nevyrovnana.

* Financovani projektu je zpracovano ve tfech variantach

Celkové financni ndaklady na realizaci
4,47 mil. K¢ (stfedni varianta)

Zdroje financovani
SROP, vlastni zdroje

Kontaktni osoba:
Kléra Kroupova (info@jilemnice.cz)
Petra Davidova (pd@mediapool.cz)

Nazev projektu ] ] o
LABSKA CESTA - PO STOPACH HORNICTVI V DOLNOSLEZSKE PANVI

Piedkladatel
Krajsky urad Kralovéhradeckého kraje

Lokalizace
mésto Zaclét (s vazbou na dalsi projekty stezky dédictvi v Kralovéhradeckém kraji a v
Polsku)

Priorita Programu:
1- Zvyseni nabidky programt a produktl cestovniho ruchu

Opatieni Programu:
1.1 Programy letniho cestovniho ruchu
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1.3 Programy podporujici prodlouzeni sezony

Cile projektu

* rozs$ifeni nabidky specifickych programi cestovniho ruchu

* zvySeni navstévnosti méné navstévovanych ¢asti turistického regionu Krkonose
* posileni pfeshrani¢ni spoluprace

* posileni spoluprace mezi partnery v regionu

* rozsifeni ptilezitosti pro drobné podnikani

e oprava a turistické vyuziti kulturnich paméatek

Cilové skupiny
navstévnici
mali a stfedni podnikatelé

Hlavni aktivity projektu

» zabezpeceni turistické prohlidkové trasy v jamach Jan a Julie hlubinného
kamenouhelného dolu Jan Sverma v Zacléti

» turistické zptistupnéni nadzemnich ¢asti diilniho dila (Sachetni véz, strojovna, t€zni stroj)

* stavebni oprava a rekonstrukce budov a zafizeni

* instalace paneli a exponatl seznamujicich s historii dulniho dila, s technologii dobyvani
uhli, likvidaci dalniho dila atd.

napojeni mista nauénou stezku mikroregionem Zaclétsko, na systém cyklotras a na stezku
kulturniho a ptirodniho dédictvi Labska cesta

* marketingova podpora projektu, v€etné jeho propojeni s dal§imi programy v
Kralovéhradeckém kraji (barokni komponovana krajina, valka 1866) a v Dolnoslezském
vojvodstvi

Ocekavané vystupy

e zprovoznéni unikatni prohlidkové trasy nejstar§im provozovanym kamenouhelnym dolem
v CR

* zapojeni regionu do programu Labska cesta — stezka kulturniho a pfirodniho dédictvi

* informacni materidly

Casovy harmonogram (doba trvini, etapy)
2004-2006 (celé obdobi Akéniho planu)

Partneii piedkladatele
mikroregion Zacléisko, Gemec-Union, a.s. Jivka, Dul Jan Sverma, o.p.s., Euroregion
Glacensis, Dolnoslezské vojvodstvi, Ceska centrala cestovniho ruchu

Stav pripravenosti projektu
* je zpracovan podnikatelsky zdmér

Celkové financni naklady na realizaci
16,5 mil. K¢

Zdroje financovani
INTERREG, SROP, Kralovéhradecky kraj, vlastni zdroje

Kontakvtm' osoba:
PhDr. Cestmir Jung (cjung@kr-kralovehradecky.cz)

Nazev projektu
KOORDINACE A SPOLUPRACE TURISTICKYCH INFORMACNICH CENTER V
KRKONOSICH

Piedkladatel
Krkonose — svazek mést a obci, Dolno$laska Organizacija Turistyczna (spole¢ny projekt)

Lokalizace
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Uzemi turistického regionu KrkonoSe (regiondlni projekt s pfeshrani¢nim piesahem)

Priorita Programu:
5- Posileni organizacni struktury

Opatieni Programu:
5.2 Posileni vyznamu a zvySeni kvality sluZzeb v krkonoSskych turistickych informaénich
centrech

Cile projektu

« zvyseni kvality sluzeb TIC

* zvySeni spokojenosti navstévnikl

e posileni pfeshrani¢ni spoluprace

» posileni spoluprace partnerii v turistickém regionu

Cilové skupiny
navstévnici
obyvatelé regionu

Hlavni aktivity projektu

* provedeni ankety mezi podnikateli a provozovateli sluzeb v regionu ptsobnosti TIC a jeji
vyhodnoceni

» vybaveni TIC moderni komunikaé¢ni a kancelatskou technikou

* vytvoreni aplikace v ramci ERGIS pro komunikaci a vyménu informaci mezi
krkonoSskymi TIC

* vytvoreni tradice pravidelnych setkdvani, Skoleni a seminait pracovnikt krkonosskych
TIC.

Ocekavané vystupy

e aktudlni databaze informaci o nabidce ubytovani a dalSich sluzeb

» vysledky priizkumu ochoty podnikatelt ke spolupraci a ptedpokladi této spoluprace
* zlepSeni vymény a sdileni informaci mezi krkono§skymi TIC

» vznik tradice pravidelnych setkédvani pracovniki TIC

Casovy harmonogram (doba trvdni, etapy)
2004-2006 (celé obdobi AkEniho planu)

Partneri predkladatele
turistickd informacni centra v turistickém regionu Krkonose a jejich ztfizovatelé (obce, Sprava
KRNAP, Horska sluzba Krkonose, podnikatelské subjekty)

Stav pripravenosti projektu
projekt je ve stadiu ptipravy

Celkové financni naklady na realizaci
dosud nespecifikovano

Zdroje financovani
SROP, vlastni zdroje

Kontaktni osoba:
Klara Kroupova (info@jilemnice.cz)

Nazev projektu ]
KRKONOSSKA SEZONA

Piedkladatel
Krkonos$e — svazek mést a obci, Dolno$laska Organizacja Turystyczna

Lokalizace
Uzemi turistického regionu Krkonose (regionalni projekt s preshrani¢nim dosahem)

Priorita Programu:
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4- Zefektivnéni marketingu cestovniho ruchu

Opatieni Programu:
4.1 Prodej programt cestovniho ruchu a propagace regionu

Cile projektu

* zvySeni navstévnosti

» posileni spoluprace mezi subjekty v izemi a posileni jejich regionalni identity

* Uspora ndkladl na poskytovani regionalnich informaci a propagaci regionu a zefektivnéni
marketingu

Cilové skupiny
navstévnici
obyvatelé regionu

Hlavni aktivity projektu

*  Obsahova napln a redakéni zpracovani periodika Krkonosska sezona (informace o
nabidce programi cestovniho ruchu, o aktualnich akcich, novinky, zpravy z polské i ¢eské
¢asti regionu).

* Pieklad a redak¢ni zpracovani v polsting,
némcing, anglictin¢ a Tisk periodika

* Distribuce do TIC, na hrani¢ni pfechody a dal$i nav§tévovand mista v regionu i mimo
néj.

Ocekavané vystupy
*  Moderni barevné periodikum, vychéazejici 2x ro¢né a zdarma dostupné navstévnikiim
Ceské 1 polské ¢asti Krkono$

Casovy harmonogram (doba trvdni, etapy)
2004-2006 (celé obdobi Akéniho planu)

Partneii piedkladatele
turisticka informac¢ni centra

Stav pripravenosti projektu
» projekt je ve stadiu pfipravy

Celkové financni naklady na realizaci
dosud nespecifikovano

Zdroje financovani
sponzofi, vlastni zdroje, krajské ifady Kralovéhradeckého a Libereckého kraje

Kontaktni osoba:
Mgr. Déasa Palatkovéa (dasa-palatkova@volny.cz)

Nazev projektu )
CERTIFIKACE SLUZEB V TURISTICKEM REGIONU KRKONOSE

Piedkladatel
Krkonose — svazek mést a obci

Lokalizace
Uzemi turistického regionu Krkonose (regiondlni projekt)

Priorita Programu:
2- Rozvoj a zkvalitnéni sluzeb a podpora podnikateld v oblasti cestovniho ruchu

Opatieni Programu:
2.2 Certifikace sluzeb

Cile projektu
* zvySeni kvality poskytovanych sluzeb
» posileni konkurenceschopnosti turistického regionu
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posileni pozitivniho image turistického regionu

Cilové skupiny

1- navstévnici

2- provozovatelé ubytovacich zatizeni a sluzeb cestovniho ruchu

Hlavni aktivity projektu

Provedeni prizkumu mezi podnikateli s cilem poznani jejich potieb pro rozvoj sluzeb a
podminek, za kterych jsou ochotni participovat na programu certifikace.

Spolecné s predstaviteli podnikateld a na zakladé zahrani¢nich zkuSenosti vypracovat
pravidla programu certifikace.

Usportadat vefejnou soutéz na zpracovani grafického loga certifikacniho programu.
Vytvoftit komisi posuzujici zadosti o udéleni certifikatu.

Uspotadat exkurzi pro podnikatele do certifikovanych zatizeni v zahranici.

Ocekavané vystupy

vytvoteni programu certifikace, ktery ptisp&je ke zvySeni kvality sluzeb a souc¢asné bude
pro podnikatele dostupny
certifikace 100 zatizeni do konce roku 2006

Casovy harmonogram (doba trvdni, etapy)
2004-2006 (celé obdobi Akéniho planu)

Partneri predkladatele
podnikatelé, regionalni hospodaiska komora

Stav pripravenosti projektu

dosud jen projektovy zadmér

Celkové financni ndaklady na realizaci
nespecifikovany

Zdroje financovani
SROP, podnikatelé, vlastni zdroje

Kontaktni osoba:
Kliara Kroupova ( info@jilemnice .cz)

Nazev projektu ] )
VZDELAVANI PRACOVNIKU V CESTOVNIM RUCHU

Piedkladatel
Krkonose — svazek mést a obci

Lokalizace
Uzemi turistického regionu Krkonose (regiondlni projekt)

Priorita Programu:
2- Rozvoj a zkvalitnéni sluzeb a podpora podnikateld v oblasti cestovniho ruchu

Opatieni Programu:
2.3 Vzd¢lavani pracovniki v cestovnim ruchu

Cile projektu

zvyseni kvality sluzeb
posileni konkurenceschopnosti turistického regionu
zvySeni spokojenosti navstévnikll s pobytem v turistickém regionu

Cilové skupiny

navstévnici
zameéstnanci v cestovnim ruchu

Hlavni aktivity projektu
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* doporuceni zaméstnavateliim v cestovnim ruchu na rozsah kvalifikacnich potieb pro
vykon jednotlivych typl pracovnich Cinnosti
» pfiprava a realizace jazykovych kurzii se zaméfenim na cestovni ruch (némcina,

anglictina)
e pfiprava kurzii odborného vzdélavani (rozsiteni kvalifikace)
Ocekavané vystupy

* 60 absolventt kurzl jazykového vzdélavani
* 30 absolventt kurzi odborného vzdélavani

Casovy harmonogram (doba trvdni, etapy)
2004-2006 (celé obdobi AkEniho planu)

Partneri predkladatele
turistickd informacni centra, Technickd univerzita Liberec, stfedni $koly, jazykové Skoly,
uiady prace

Stay piipravenosti projektu
* dosud jen projektovy zamér

Celkové financni ndaklady na realizaci
nespecifikovany

Zdroje financovani
SROP, vlastni zdroje

Kontaktni osoba:
Dr. Pavel Klapus (klapy@seznam.cz)

Nazev projektu
SKI PAS KRKONOSE

Piedkladatel
Krkonos$e — svazek mést a obci

Lokalizace
Uzemi turistického regionu Krkonose (regiondlni projekt)

Priorita Programu:
1 - Zvyseni nabidky programu a produkti cestovniho ruchu

Opatieni Programu:
1.2 Programy zimniho cestovniho ruchu

Cile projektu
e zkvalitnéni sluzeb
» posileni spoluprace mezi provozovateli sportovnich zatizeni

Cilové skupiny
navstévnici

Hlavni aktivity projektu

» analyza moznosti technického propojeni stavajicich odbavovacich zafizeni ve vSech
krkonosskych lyzatskych aredlech

» realizace technickych opatfeni potfebnych k propojeni stavajicich systému

* uzavieni dohody mezi provozovateli lyZatskych arealt

» marketingova podpora projektu (informace, propagace)

Ocekavané vystupy
* propojeni krkonosskych lyzatskych arealt jednotnym odbavovacim systémem — Ski pas
Krkonose

Casovy harmonogram (doba trvdni, etapy)
2005-2006
1. etapa: 2005 — analyza, pfiprava projektu
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2. etapa: 2006 — uzavieni dohody

Partneri predkladatele
turisticka informacni centra, Technicka univerzita Liberec, stfedni Skoly, jazykové Skoly,
uiady prace

Stav pFipravenosti projektu
* dosud jen projektovy zamér

Celkové financni naklady na realizaci
nespecifikovany

Zdroje financovani
SROP, vlastni zdroje

Kontaktni osoba:
Dr. Pavel Klapus (klapy@seznam.cz)
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	Vzhledem ke koncentraci přírodních krás a zajímavostí je v Krkonoších vyznačena hustá síť turistických tras. Jejich nejatraktivnější vrcholové partie jsou sice součástí nejpřísněji chráněných míst Krkonošského národního parku, přesto je většina zajímavých lokalit dobře zpřístupněna – jen v hranicích národního parku je vyznačeno cca 800 km značených cest. V podhůří Krkonoš je z důvodu nižší atraktivity a návštěvnosti zřízeno méně husté turistické značení. 
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